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OPIEKA - WYCHOWANIE - PRACA SOCJALNA

Wywiad z dr Joanng Star¢ga-Piasek, redaktor naczelng miesi¢cznika
,,Problemy Opiekunczo-Wychowawcze” w latach 2000-2016

edaktor naczelna POW: Tytut naszego wywiadu powstal z polgczenia

tytuldow dwoch czasopism, w ktdrych przez wiele lat petnita Pani funkcje

redaktora naczelnego. Czy to przypadek, czy tez moze utrwalona przez
lata zbitka pojeciowa?

Joanna Starega-Piasek: Raczej przypadek, te trzy terminy uzyte w tytule odno-
szg si¢ bowiem do odmiennych znaczeniowo poje¢, zarbwno w teorii, jak i w prakty-
ce. Co ciekawe, majg tez rozny zrodtostow, etymologie 1 histori¢. Jesli Pani pozwoli,
to przyjrzyjmy si¢ blizej kazdemu z nich. Opieka zdaje si¢ pojeciem najstarszym i naj-
bardziej oczywistym, ale tylko pozornie.

R: Dlaczego wigc si¢ tu znalazto i dlaczego chce si¢ Pani nim zajmowac?

JSP: W relacjach migdzyludzkich, opisywanych réwniez w jezyku potocznym,
méwimy, ze sprawuje si¢ nad kim$ opieke. Jest to rownoznaczne z poczuciem, ze
opieka ta sprzyja zaspokojeniu jednej z podstawowych potrzeb cztowieka, szeroko
opisanych przez Abrahama Maslowa, potrzeby bezpieczenstwa. Spehienie tej po-
trzeby pozwala na uruchamianie kolejnych, wymienianych i1 zhierarchizowanych
przez autora ludzkich pragnien. Poczucie bezpieczenstwa nalezy do grupy potrzeb
podstawowych, fundamentalnych. Dotyczy osob w kazdym wieku. Ztozonos¢ tej
funkcji wskazuje, ze skuteczne sprawowanie opieki jest zadaniem trudnym i wyma-
gajacym. Trudno$¢ polega na konieczno$ci uwzglednienia specyfiki osoby, nad ktorg
sprawuje si¢ opieke, wiedzy 1 wielu umiejetnosci osoby opiekujacej si¢ drugg osoba.

R: Czy moze Pani ten temat rozwing¢, poniewaz w powszechnej §wiadomosci
funkcjonuje przekonanie, ze aby opiekowac si¢ kims, np. dzieckiem, osobg starsza
czy chorg, potrzebne sg empatia wobec innych i czas? A co z umiejetnosciami? Czy
kazdy potrafi opiekowac si¢ drugim cztowiekiem?

JSP: Jest to oczywiscie bledne rozumienie opieki. Aby opieka spetiata swoje funk-
cje, a nie tylko uspokajata ,,sumienie” otoczenia, opiekun(ka) powinien/powinna: po
pierwsze, znaé, rozumie¢ 1 uwzglednia¢ specyfike potrzeb podopiecznych, wynikajacych
m.in. z wieku, plci czy stopnia sprawnosci, a wiec aspekty: fizjologiczny, medyczny czy
psychologiczny, po drugie, w dziataniach opiekunczych nalezy bra¢ pod uwage nie tylko
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subkulture rodzinna, lecz takze zwyczaje 1 obyczaje lokalne czy $rodowiskowe, po trze-
cie, 1 to jest chyba najtrudniejsze wyzwanie, to znalezienie wlasciwej proporcji migdzy
teoretycznymi wymogami opieki a przyzwyczajeniami i oczekiwaniami tych, nad kto-
rymi sprawujemy opieke. Innymi stowy, rownowaga mig¢dzy tym, jak cheesz zy¢, a jak
uwaza opiekun(ka), ze zy¢ powinienes. Dotyczy to szczeg6lnie starszych podopiecznych,
zardwno przebywajacych we wlasnych domach, jak i w osrodkach opiekunczych.

R: Pani Doktor, takim oczekiwaniom czy wrecz wymaganiom moga sprostac ab-
solwenci studiow z odpowiednimi kompetencjami, a nie osoby na ogoét z niskim wy-
ksztatceniem, do$¢ przypadkowe, gldwnie kobiety-opiekunki.

JSP: Bardzo trafna uwaga. Dobra opiekunka to po trosze psycholog, higienist-
ka, pedagog, terapeuta, socjolog czy gerontolog. Spotecznie nie doceniamy by¢é moze
tego, jak wazng funkcje w wychowaniu, w ré6znym zreszta okresie zycia cztowieka,
pelni opieka. Sytuacja, w ktorej kobiety o relatywnie niskim wynagrodzeniu i wy-
ksztatceniu sprawuja opieke, powoduje, ze funkcja ta, czy nawet zawdd, posiada ni-
ski prestiz, a wymagania stawiane opiekunom sg rowniez niezbyt wysokie.

Wtasnie w przypadku dzieci wczesnie sprawowana opieka, jej formy, skutecz-
no$¢, walory i1 niedostatki, stosowane metody, lacza si¢ z procesem wychowania
i problemami z nim zwigzanymi. Czg¢sto sg czg¢scia wychowania, nierzadko wptywa-
jac na postawy i funkcjonowanie w kolejnych etapach zycia. Nawyki, przyzwyczaje-
nia czy potrzeby uwzgledniane i zaspokajane badz nie przez opickunow ludzi starych
decyduja o komforcie ostatnich lat zycia.

,»Problemy Opiekunczo-Wychowawcze” — czasopismo wydawane w Warszawie od
sze$c¢dziesieciu lat, poczatkowo przez Wydawnictwa Szkolne 1 Pedagogiczne, nastepnie
Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych i obecnie przez Akademie Pedagogiki Specjalnej
im. Marii Grzegorzewskiej, doceniato zwigzek miedzy opieka a wychowaniem. Przeglada-
jac periodyk, redagowany w ciggu dziesigtek lat przez r6zne osoby, wydawany w r6znych
instytucjach, mozna dostrzec prawdziwe bogactwo problematyki i kierunki jej rozwoju.
W ostatnich latach w obszarze opieki w Polsce mozna zauwazy¢, ze coraz czgsciej poja-
wiajg si¢ organizacje pozarzadowe, stowarzyszenia i wolontariusze, co stanowi ogrom-
ne wsparcie instytucji panstwowych i pomoc dla rodzin. Co ciekawe i pouczajace, coraz
wiegcej jest problemow i1 przyktadoéw ich rozwigzan, ktore wystepuja tez w innych krajach.
Okazuje sig, ze jako kraj nie jesteSmy osamotnieni w zderzeniu z wieloma zjawiskami za-
chodzacymi we wspotczesnych spoteczenstwach, cho¢ czgsto jeste§my bardziej nieporadni
w ich rozwigzywaniu. Mam na mysli takie zjawiska, jak: wzrost oczekiwanej dhugosci
zycia Polakow, zmiany w strukturze rodziny, réoznicowanie si¢ potrzeb indywidualnych
1 wspdlnotowych, deinstytucjonalizacja, a takze bardziej podmiotowe traktowanie 0sob
z niepetnosprawno$ciami. Podane tu odniesienia nie stanowia zamknigtej listy.

R: Dlaczego, Pani zdaniem, ostatnio w Polsce do$¢ szybko rozwingta si¢ opieka
instytucjonalna w postaci ztobkéw czy przedszkoli, nawet mimo wsparcia dla rodzin
z dzie¢mi w postaci rzgdowego programu 500+?

JSP: Mysle, ze na rozwdj tych, ale tez i innych instytucji opiekunczych, jak np.
domoéw pomocy dla 0séb starszych, niepetnosprawnych czy hospicjow, miata wptyw
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rowniez aktywizacja zawodowa kobiet, mimo wspomnianego wsparcia finansowego
z programu 500+ migracja kobiet do duzych miast, zmiany w strukturze wyksztatce-
nia — wzrost liczby kobiet z wyzszym wyksztatceniem. Sporo jest publikacji i badan
na ten temat, rowniez i artykutow w ,,Problemach Opiekunczo-Wychowawczych”.

R: Przejdzmy wigc teraz do drugiego zagadnienia, zawartego w tytule naszej roz-
mowy — do wychowania. Wspomniaty$Smy wczesniej o relacjach pojec: opieka i wy-
chowanie, ktorych zakresy znaczeniowe trudno precyzyjnie oddzieli¢ linig demarka-
cyjna, tatwiej chyba wyznaczy¢ granice miedzy dziataniami w obu tych obszarach.
A jak to jest z wychowaniem? Jak je rozumie¢? Czy zawsze laczymy je z metodami,
technikami i — co najwazniejsze — rezultatami?

JSP: Proces wychowawczy, jak juz wspomniatam, zaczyna si¢ od momentu naro-
dzin. Sposob traktowania dziecka przez rodzine, kolejnos¢ urodzenia dziecka w rodzinie,
jej liczebnos¢, charakter sprawowanej opieki — to sg niektore czynniki majgce wptyw na
wychowanie, cho¢ nie zawsze rodzice czy wychowawcy sa w pelni tego Swiadomi. Kwe-
stie te doglebnie zbadali i szeroko opisali m.in. Sigmund Freud, Alfred Adler.

O wychowaniu trzeba mowié¢ w $cistym zwigzku z pedagogika, czyli nauka o wy-
chowaniu, o $wiadomie dobieranych metodach wspierania dzieci i mtodziezy oraz
czynnikach na nie wptywajacych, az po elementy samoksztatcenia i organizowania
srodowiska wychowawczego. Nie wolno nam zapomnie¢ o warto$ciach i prawidto-
wych stosunkach mi¢dzyludzkich.

Rozwdj pedagogiki jako nauki, kierunki zmian, ksztatcenie pedagogéw i oczeki-
wania wobec nich to tylko niektore wazne i1 potrzebne zagadnienia, ktorymi zajmujg
si¢ nauki pedagogiczne, pozostajac rownoczesnie caty czas niejako w stuzbie praktyki.

Odr¢bnym zagadnieniem, nierozerwalnie taczacym teorie pedagogiczne z praktyka
jest rozw¢j kadr dla opieki i wychowania, w tym szczego6lnie ksztatcenie nauczycieli, kry-
teria ich doboru, stawiane im wymagania i spoleczny prestiz zawodu. Stawiam bardzo
wazne, moim zdaniem, pytanie — jak mogto doj$¢ w Polsce, w XX w. do sytuacji, w ktorej
ta kluczowa grupa spoteczna dwukrotnie przegrata walke o sprawy ekonomiczne, postula-
ty strajkowe nauczycieli zostaly zignorowane? Jak dwa r6zne rzady mogtly do tego dopu-
$ci¢? Jak przegrani, upokorzeni nauczyciele mogli utrzymac swoj autorytet nie tylko w in-
dywidualnych przypadkach, lecz takze jako grupa zawodowa? Jak utrzymac i budowaé
w takiej sytuacji prestiz zawodu wspotodpowiedzialnego za wychowanie dzieci i mto-
dziezy (...) ?7? Wydaje sie, iz wszyscy o tym juz zapomnieli, sadza, Ze sprawy nie bylo,
ale w tym przypadku pamiec jest krotsza niz zto i jego skutki, ktore sg znacznie trwalsze.

R: Czy dobrze stysze, ze do dzi$ jest Pani wzburzona ta juz przeszta sytuacjg?

JSP: Tak, jestem do dzi§ oburzona. Nauczyciele mogli z honorem przegra¢ strajk
w 1905 r., strajk o wolnos¢, ale nie dzi§ walke o stusznie nalezne im wyzsze wynagrodze-
nie. Bardzo trudno bylo wtedy wracajacym do szkoly przegranym nauczycielom po nie-
skutecznym strajku utrzymac prestiz zawodu i przynalezny tej profesji spoteczny szacunek.

R: Tak, wydaje si¢, ze wspolczesnie wychowawcza funkcja szkoty, nauczycieli
1 samych rodzicow stata si¢ bardzo trudna. Jesli si¢ Pani ze mng zgadza, to prosze po-
wiedzie¢ dlaczego?
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JSP: Zgadzam si¢, cho¢ chce zaznaczy¢, ze nigdy wychowywanie w $rodowisku
rodzinnym czy w szkole nie nalezato do zadan ani tatwych, ani prostych. Dzi$ jednak
jest szczegoblnie trudne. Oddziatywania wychowawcze wychodza daleko poza rodzi-
n¢, nauczyciela i szkotg. Czynniki wptywajace na ksztattowanie dzieci i mlodziezy
sg bardzo zlozone, trudniej je kontrolowac, panowac¢ nad nimi. Sg silniej ingeruja-
ce, agresywne w swoich formach oddzialtywania i stanowig znaczaca konkurencje¢
dla wymienionych tu instytucji, tradycyjnie odpowiedzialnych za wychowanie i1 edu-
kacje¢. Mysle tu oczywiscie o mediach i cyberprzestrzeni: Internecie, telewizji, radiu.
Mam takze na uwadze zwigkszona ruchliwo$¢ spoleczng i przestrzenng, wertykalna,
a tez 1 komunikacj¢ zapos$redniczong poprzez media cyfrowe.

Te wydawatoby si¢ techniczne czynniki niosg ze sobg bogatg w tres¢ i formy pro-
pozycje réznorodnych wartosci, sktadajacych sig, na czgsto alternatywne, a nawet
wykluczajace systemy wartosci. Powstaja pozornie tatwo dostgpne formy i sposoby
zaspokajania potrzeb oraz inne oferty, odmienne od dotychczasowych, ktérych dhu-
gofalowe konsekwencje nie zawsze sg tatwo przewidywalne.

Prosz¢ zwroci¢ uwage, jak duzym wyzwaniem dla mtodziezy, systemu ksztatce-
nia, tre§ci nauczania jest rynek pracy, jego fluktuacja i wymagania, ktérym kierunek
nadaje nowoczesna gospodarka, a nie sam proces edukacji. To bardzo istotne kontek-
sty dla koncepcji ksztalcenia, wymagajace powaznej refleksji i wymuszajace znaczacg
kompatybilno$¢ z przemianami ekonomicznymi. Dlatego obecna globalna sytuacja
spoteczno-polityczna jest trudna, szczegdlnie dla ludzi mtodych, poniewaz musza do-
konywa¢ wyborow zawodowych miedzy jednym nieznanym a innym, réwnie nie-
znanym. Ta trudno$¢, przy braku prawdziwych autorytetow duchowych, moralnych,
naukowych moze by¢ w konsekwencji niebezpieczna dla pomyslnej przysztosci.
Nie sposob bowiem przewidzie¢ skutkow ztych wyboréw zyciowych, zawodowych.
Gdzie szuka¢ fachowej pomocy przy braku autorytetow osobowych?

Pojawia si¢ nowy mlodziezowy jezyk, slang czesto utrudniajacy komunikacje. Z taki-
mi i podobnymi problemami mierzg si¢ nauczyciele, rodzice, wychowawcy. Czy sa do tego
odpowiednio przygotowani? Czy potrafia wychowywac ku przysztosci? Czy sa w ogdle
w stanie poznac, przewidywac i zrozumie¢ przyszto$¢? To wyzwania, trudne czy wrecz nie-
mozliwe do spehienia oczekiwania spoteczne. Wroémy jednak jeszcze do szkoly.

Istotnym dziatem pedagogiki jest dydaktyka, czyli wiedza o metodach nauczania i ich
stosowaniu. Obecnie, dzigki rozwojowi techniki, dzigki komputeryzacji dydaktyka staje
przed nowymi mozliwoSciami, ktore z jednej strony dajg jej szans¢ na zmiany w Sposo-
bach nauczania, zmuszajac do wigkszej samodzielnosci, z drugiej jednak stanowia pew-
ne zagrozenie. W okresie pandemii, przy nauczaniu zdalnym niektdre z nich juz si¢ ujaw-
nity, jak np. izolacja i jej negatywny wplyw na rozwdj psychiczny dzieci i mtodziezy oraz
proces dojrzewania fizycznego 1 spotecznego. Sporo na ten temat si¢ obecnie mowi i pi-
sze. To duze wyzwanie i dla nauczycieli, i dla uczniéw. Ogromny niepokdj budzi stan
psychiczny dzieci i mtodych ludzi w réznym zreszta wieku. Czy i jaki to bedzie miato
wplyw na pedagogike, w tym na wychowanie oraz dydaktyke, czyli metody ksztatcenia —
zobaczymy. Bedzie to swoistym sprawdzianem zywotnosci tej dyscypliny, jej potencjatu.
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R: A jak Pani przewiduje?

JSP: Moim zdaniem wiele zalezy od kadry naukowej, wyktadowcoéw i nauczy-
cieli, preznosci intelektualnej tej grupy, jej wyksztatcenia i niezalezno$ci ideowej,
a takze politycznej, jej identyfikacji z etosem zawodu nauczycielskiego.

R: Wysokie wymagania. Z naszej dotychczasowej rozmowy wynika, ze opieka
obejmuje wszystkie grupy wiekowe, a oddziatywania opiekuncze mozna adaptowac
do 0s6b o zroznicowanych potrzebach, nauczanie, wychowanie sg za$ skoncentrowa-
ne na dzieciach i mtodziezy.

JSP: To nie do konca jest tak. Wezmy pod uwagg preznie rozwijajaca si¢ subdyscy-
pling pedagogiki, ktora jest andragogika. Przyjrzyjmy si¢ aktywnosci edukacyjnej osob
starszych, dziatalnosci uniwersytetow Trzeciego Wieku. Wychowanie do satysfakcjonu-
jacej starosci, przygotowanie do aktywnego, czesto samotnego zycia w poznym wieku,
utrzymanie czy rozwinigcie u siebie 1 w swoim zyciu samodzielno$ci 1 niezalezno$ci, to
tylko niektore z wyzwan oraz celow nauczania i wychowywania w wieku dojrzatym.

R: Czy widzi Pani jakie$ inne obszary wiedzy czy dziatalnosci, ktore mogtyby
by¢ pomocne wspodtczesnemu cztowiekowi?

JSP: Powiedziaty$my tu o opiece i jej funkcji w zyciu spolecznym, wspomniaty-
$my dos¢ krotko i ogdlnie o wychowaniu oraz nauczaniu, moze wigc warto zajac si¢
praca socjalng. Do$¢ wyjatkowym czy oryginalnym obszarem dziatan spotecznych,
ktére moga by¢ teoretycznym i praktycznym zapleczem dla opieki i dla wychowy-
wania. Spoiwem réznych definicji pracy socjalnej przez dziesigciolecia, w ktdrych to
pojecie funkcjonowato, byly wyzwania rzeczywistosci przedwojennej niepodleglo-
$ci, nastepnie tej wojennej, potem powojennej 1 wspotczesne;.

Istota pracy socjalnej jest zblizona do funkcji radaru, to wyszukiwanie, zarowno
w zyciu jednostki, jak i1 spotecznosci, obszarow, czynnikdéw i zaleznosci, ktore powo-
duja utrwalong marginalizacj¢ osob, rodzin czy 0sob z réoznych grup i kategorii spo-
tecznych, a ktore wlasnym staraniem nie moga samodzielnie funkcjonowaé, zaspoka-
jac¢ swoich potrzeb i rozwijac si¢ zgodnie ze spotecznymi i wiasnymi oczekiwaniami.
Celem pracy socjalnej jest przywrdcenie ich spoteczefistwu.

R: Czy przytoczyta Pani powszechnie stosowang definicj¢ pracy socjalnej?

JSP: Nie, ale wybratam z r6znych jej definicji najistotniejsze elementy. Inaczej de-
finiujemy prace socjalng z punktu widzenia teorii, troch¢ inaczej, gdy mamy na my-
$li dziatalno$¢ praktyczng. Warto w tym miejscu odwotaé si¢ do znanego podrecznika
pod redakcja naukowa Krzysztofa Frysztackiego Praca socjalna 30 wyktadow wy-
danej przez PWN w 2019 roku. Sktada si¢ na nig 30 rozdziatéw napisanych gltéwnie
przez znaczacych teoretykow nauk spotecznych na temat réznych aspektow pracy so-
cjalnej, roznych jej zwigzkow i umocowan w podstawach teoretycznych psychologii,
pedagogiki, socjologii czy polityki spotecznej. W artykutach praca socjalna jest poka-
zana przez pryzmat odmiennych faz rozwoju spoleczenstwa i okreséw historycznych.
Moge powiedzie¢, ze to niezwykle pasjonujaca lektura zaréwno ze wzgledu na rdz-
norodno$¢ autordw, jak i prezentowanych przez nich odmiennych aspektow pracy so-
cjalnej i specyfike jej postrzegania. Kazdemu, kto przestudiowat te ksigzke, trudno do-

»Problemy Opiekunczo-Wychowawcze”, 5, 2021, . 31-37 DOI: 10560401300L00149002 35



JADWIGA STAREGA-PIASEK

da¢ co$ nowego do definicji pracy socjalnej. Jednak osiggnigcie celu, o ktérym wspo-
mniatam, to ogromne wyzwanie o charakterze teoretyczno-praktycznym. Cisng si¢ na
usta pytania o swobodg¢ wyboru treéci i stylu zycia. Nierzadko ten problem pojawia
przy pracy socjalnej z bezdomnymi — o brak dachu nad glowa czy styl zycia — cho¢
przeciez nie tylko bezdomnych to dotyczy. Powstaja wigc, m.in. pytania, jak dalece
i do jakiego poziomu moga profesjonali$ci ingerowaé w zycie innych. Wokét czyich
i jakich warto$ci nalezy funkcjonowac — tych wyznaczonych przez pracownika socjal-
nego czy podopiecznego, a moze politykow, czy i gdzie sg granice interwencji, i kto
o nich decyduje. Te i1 temu podobne pytania pojawiajg si¢ wsrod praktykow, teorety-
kow, ale tez i podopiecznych. ,,Poczucie niepewnosci, ktore nawiedza pracownikow
socjalnych jest niczym innym jak niepewnoscia wlasciwg wszelkiej odpowiedzialno-
$ci moralnej” pisze Zygmunt Bauman (2018, s. 7). Praca socjalna ma silny zwigzek
z etyka a do$¢ czgsto podejmowane decyzje majg swoje moralne uzasadnienie i uwa-
runkowania. Tych tez kwestii dotyczy Kodeks Etyczny przyjety i przestrzegany przez
Migdzynarodowe Stowarzyszenie Pracownikéw Socjalnych...

R: Przepraszam, ale nie chciatabym, aby Pani zaglebita si¢ zbytnio w dylematy etycz-
ne. Wro¢my prosze do tematu pracy socjalne;j i jej relacji z opieka i wychowaniem.

JSP: Wydaje mi sig, ze kwestie etyki zawodowej i wartosci, wokot ktorych jest
zbudowana, sg wiecej niz istotne w pracy socjalnej, cho¢ niewiele si¢ o tym mowi
1 pisze, a jeszcze mniej uczy. Zbyt czgsto pracownicy socjalni w ramach pracy so-
cjalnej stajg sami wobec roznych dylematdéw etycznych, np. w zderzeniu z mediami.

Niezaleznie od probleméw definicyjnych waznymi i nie mniej trudnymi sg zagadnienia
metodyki pracy socjalnej, czyli praktyka i teoria wskazujgce, w jaki sposob realizowac cele
wyznaczone przez pola oddziatywan wpisanych w definicyjne ujecia pracy socjalne;.

U swoich poczatkow metodyka pracy socjalnej byta zorientowana gléwnie na dzia-
talno$¢ praktyczng. Z czasem zaczgto szukac podstaw teoretycznych, a takze, co bar-
dzo wazne, sigga¢ do innych, pokrewnych, dyscyplin i tworzy¢ wspdlng platforme
wyjs$ciowq dla dziatan praktycznych. Pedagogika ma w tym niemaly udziat. Szczegdl-
nie pedagogika spoteczna ze znaczagcym wkiadem intelektualnym Heleny Radlinskie;.

Przechodzac do pracy socjalnej i jej metodyki, nalezy stwierdzi¢, ze od momen-
tu powstania bazuje ona na trzech metodach pracy: z osoba, grupg i Srodowiskiem.
Jest to niepodwazalne zalozenie. Niemniej jednak przy blizszej analizie niezmienne
pozostaje nazewnictwo w obrebie tych trzech metod, ale instrumenty czy stosowane
techniki podlegaja wielu zmianom, sa coraz nowoczesniejsze. Rozwijaja si¢ paralel-
nie i do potrzeb i1 do przemian spotecznych, a takze do coraz to nowych wyzwan, kto-
re staja przed polityka spoteczna, ktérej immanentna cz¢$¢ stanowi praca socjalna.

R: Ktéra z wymienionych przez Panig metod pracy socjalnej wydaje si¢ przydat-
na do dalszych naszych rozwazan?

JSP: Sadze, ze $cisly zwigzek z opieka i wychowaniem ma praca socjalna z osobg
badz z rodzing, ze wzgledu na charakter adresatow. I jest to prawda. Chciatabym jednak
nieco uwagi poswieci¢ srodowiskowej pracy socjalnej. Jest ona szczegolnie interesu-
jaca w sytuacji, gdy instytucje pomocy spolecznej sg silnie umocowane w najnizszych
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strukturach samorzadu terytorialnego. W ramach wigc srodowiskowej pracy socjalnej

powinna nastapic:

e po pierwsze, integracja funkcjonalna miedzy takimi instytucjami, jak: ztob-
ki, przedszkola, szkoty, przychodnie zdrowia, $wietlice, czyli wszystkimi, ktore
obejmuja swoim dziataniem i osoby i ich rodziny;

e po drugie, wzajemna, biezagca wymiana informacji o zmianach sytuacji dzieci,
0s6b czy rodzin, ktore w ich konsekwencji wymagaja wsparcia, interwencji czy
pomocy (pobyt w szpitalu, wi¢zieniu, domu dziecka; rozwod rodzicow, §mier¢,
choroba, interwencje policji i tym podobne), bowiem np. oznaki przemocy w ro-
dzinie najczesciej nauczyciel ma szanse wychwyci¢ jako pierwszy, mimo ze in-
strumentami pomocowymi dysponuje pracownik socjalny;

e po trzecie, synergia, wzmacnianie skutecznosci i efektywnosci dziatan instytucji
lokalnych;

e po czwarte, podtrzymywanie autorytetu instytucji lokalnych, w tym samorzado-
wych i ich liderow.

Wida¢ wiec, ze srodowiskowa praca socjalna, przedstawiona nawet w tak duzym
skrdcie, moze pehic funkcje lokalnego spoiwa i1 stymulatora w budowaniu wigzi lo-
kalnych i w pozadanym rozwoju spotecznym na danym terytorium.

R: Wydaje si¢, ze w tym momencie naszej rozmowy tatwiej dostrzezemy zwig-
zek miedzy wychowaniem, opieka i pracg socjalng oraz budowang za pomocg tych
instrumentéw migdzyludzka wspdlnote, w ktdrej jest miejsce rozwoju dla jednostki,
rodziny, grupy czy spotecznosci lokalne;j.

JSP: Jak juz wezesniej zaznaczytam, zwigzek migdzy zakresami znaczeniowymi tych
wieloznacznych pojec nie jest rownoznaczny z ich powigzaniem personalnym czy instytu-
cjonalnym, a nam zalezy na tym drugim, czyli na rzeczywistej wspotpracy i wspotdziata-
niu miedzy ludZmi i instytucjami. Do tego jednak potrzebna jest rozlegta wiedza, rozumienie
funkcji profesji 1 identyfikacja z nig, predyspozycje psychiczne i wreszcie patriotyzm lokalny.

Moim zdaniem, praca socjalna, pracownicy socjalni majg duze mozliwosci staé
si¢ lokalnymi inspiratorami, koordynatorami czy wrecz liderami wspolnoty lokalne;.
Dzieje si¢ tak w niektorych krajach. Sprobujmy poanalizowac ten proces i moze cho¢
troch¢ nasladowa¢ dobre praktyki w tym obszarze.

R: Dzi¢kuje¢ Pani Doktor za rozmowe.
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