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Mozliwosci metody badan w dzialaniu

Possibilities of the action research

Abstract: The aim of the article is to show the possibilities created by the use
of the action research method in social research. The first part of the article
presents a historical outline of action research and an overview of the ways
of defining this method, as well as its different types, features and stages. The
last part of the article presents the variety of research using a given method.
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Zarys historyczny metody badan w dzialaniu

Badania w dzialaniu - action research - jako metoda badan zacze¢la
by¢ stosowana przez teoretykéw i praktykow wlatach 40. XX wieku. Na po-
czatku rozumiana byta ona jako proces spoteczny, dzieki ktéremu wartosci,
postawy, a takze instytucje spoteczne, edukacja, religia, przemyst, ulegaja
zmianom. Chodzito w niej o rozwigzywanie szeroko rozumianych proble-
mow spotecznych i zapewnienie spotecznego rozwoju (Cordeiro i in., 2017,
s. 396). Za gléwnego przedstawiciela tej metody badan uwaza si¢ Kurta
Lewina - niemieckiego psychologa, uznanego za jednego z 20 najwybit-
niejszych psychologéow XX wieku. Po raz pierwszy Lewin uzyt tego terminu
w 1946 roku, w pracy naukowej zatytutowanej Badania w dziataniu, a pro-
blemy mniejszosci (Action Research and Minority Problems) (Lewin, 1946,
s. 34). Kierowal on wtedy Research Center for Group Dynamics w Massa-
chusetts Institute of Technology - jednym z uniwersytetéw, w ktorych uczyt
i prowadzil badania (Bogacz—Wojtanowska i in., 2019, s. 19). Inspiracje
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czerpal z tradycji filozofii pragmatycznej i cho¢ istnieje wiele jej odlamow,
to wspdlnym ich mianownikiem jest przekonanie, ze czlowiek sam nadaje
znaczenie swojemu zyciu i sam ksztaltuje §wiat, poprzez interakcje z oto-
czeniem, ktore moze ksztaltowac dzieki swoim dziataniom (Almeder, 1986,
s.79-87). To wlasnie pod wpltywem pragmatyzmu K. Lewin nazwal badania
w dzialaniu badaniami pomagajacymi praktykom (Lewin, 2010, s. 5-18).
Ponadto, pragmatyzm jest orientacja filozoficzna, ktora stanowi podstawe
wszystkich odtaméw badan w dzialaniu ze wzgledu na zalozenie, ze nie
da si¢ zdobywa¢ wiedzy inaczej niz przez dziatanie (Greenwood i Lewin,
1998). Cytujac Lewina: ,Nie ma dzialania bez badan, nie ma badan bez
dzialania” (Marrow, 1969, s. 193).

Dla przedstawicieli tego podejscia filozoficznego istotna byta réwniez
idea demokracji, o ktdrej pisal chociazby John Dewey. Uwazatl on, ze bada-
nia naukowe polegaja na ukladaniu réznych elementéw z analizy danego
zagadnienia w calos¢ tak, aby méc poglebic jego zrozumienie. To zrozumie-
nie odbywa si¢ poprzez proces dzialania i obserwowania tego co si¢ dzieje,
a nastepnie analiz¢ i nadawanie sensu doswiadczeniom. Prawda odkrywana
jest w toku dzialania spolecznego, ktdre opiera si¢ na interakcjach. Dziala-
nie spoteczne nie ma wiec charakteru absolutnego i zewnetrznego wobec
podmiotu, a autentycznos$¢ naszych doswiadczen zdobywanych w swiecie
spolecznym potwierdza ich prawdziwos¢ (Stark, 2004, s. 87-101). W tym
sensie, zdobywana wiedza i uczenie si¢ polega nie na odkrywaniu, ale na
konstruowaniu prawdy poprzez pogtebione rozumienie swoich doswiadczen
w $wiecie spolecznym. Ten spoleczny wymiar prawdy jest bardzo waznym
zalozeniem badan w dzialaniu. W praktyce oznacza to, ze wszystkie osoby
biorgce udzial w badaniu uzgadniaja jego rezultaty i proponujg zmiany
(Goral, Jatochaiin., 2019, s. 16).

W innych zrédtach mozna przeczytac o uzyciu terminu action research
pierwszy raz przez Johna Colliera, kiedy pelnil on funkcje Komisarza ds. In-
dian podczas I wojny $wiatowej. Miat on wykorzysta¢ dang metode badan do
usprawnienia proceséw komunikacyjnych i nawigzania lepszych kontaktow
Amerykanéw z Indianami, ktérych dzielita m.in. bariera jezykowa (Tripp,
2005, 5. 2). Metodg badan w dziataniu postugiwali sie rowniez Lippitii i Radke
oraz Stephen M. Corey (McKernan, 1991, s. 8). Ostatni z nich, jako pierwszy
zamerykanskich badaczy, uzyl action research w obszarze edukacji. Pracowal
wowczas w Kolegium Nauczycielskim na Uniwersytecie Columbia i sadzit,
ze nawigzanie wspoltpracy miedzy badaczami i nauczycielami, bedzie mie¢
znaczacy wplyw na rozwijanie konkretnej wiedzy przekazywanej pozniej
w praktyce (Corey, 1953, s. 70).
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Wspominany wczesniej K. Lewin krytycznie odnosil si¢ do dominuja-
cego wtedy pozytywistycznego nurtu uprawiania nauki, ktéry opieral si¢ na
neutralnosci, ograniczeniach i silnym odwotaniu do nauk przyrodniczych.
Zaproponowal podejscie partycypacyjne i generujace wiedze, ktére opar-
te bylo na staltym procesie spolecznego planowania, dziatania i ewaluacji
tychze dzialan. Mial na celu stworzenie skutecznej praktyki - takiej, ktora
miata dotyka¢ w szczegolnosci problemu segregacji rasowej, dyskryminacji
i asymilacji. Chcial wspomagac¢ ludzi podczas dokonywania znaczacych
zmian w ich zyciu, inicjowac te zmiany i ich indywidualne nastepstwa (Bo-
gacz-Wojtanowska i in., 2019, s. 20). Sam pisal, Ze ,,ze spotecznego punktu
widzenia nie wystarcza, aby uniwersytety tworzyty naukowe koncepcje.
Niezbedne jest, aby procedury badawcze, spoteczne oczy i uszy, zainstalo-
waé w samych zbiorowosciach prowadzacych dziatania spoleczne” (Goral,
Jalochaiin.,, 2019, s. 18).

W poczatkowych latach rozwoju tej metody badan, byta ona trakto-
wana jako metoda, ktéra umozliwia przeksztalcanie teorii nauk spotecznych
w ich praktycznym obszarze i testowanie ich efektywnosci. Nie spotkaly sie
one jednak z wielkim uznaniem badaczy i w latach 50. XX wieku zaczeto
traktowac je jako badania o watpliwym statusie naukowym. Zwigzane to
byto z porazka wynikajaca z nieumiejetnej interpretacji wynikéw badan,
co doprowadzilo do ich marginalizacji. Trzeba tez zwréci¢ uwage na to, ze
w tym czasie w Ameryce rozwijala sie kultura pozytywistyczna, co wigzato
sie ze spetnianiem warunkéw pozytywistycznej metodologii badan, a badania
w dziataniu takowych warunkéw nie spelniaty (Ciechanowska i Szymanska,
2018, s. 229).

Taki status utrzymywat sie az do lat 70. XX wieku, bo to wiasnie na te
lata przypada drugi znaczacy okres rozwoju action research. Metoda badan
w dzialaniu zyskala wowczas zainteresowanie w Wielkiej Brytanii, gtéwnie
z powodu problemdéw wystepujacych w brytyjskiej edukacji. Brak adekwatno-
$ci tradycyjnych badan edukacyjnych do probleméw zwiazanych z edukacja,
troska o nauczycieli i szkoly oraz konieczno$cia podniesienia profesjona-
lizmu nauczycieli rzucity nowe $wiatlo na badania w dziataniu. Mialy one
w pewnym sensie zmieni¢ role nauczyciela, tak aby stat si¢ on zawodowym
badaczem. Ujecie K. Lewina mialo pomoc testowac nauczycielom polityke
programowa w klasach i prowadzi¢ w efekcie do zmiany programowe;j. Od-
rzucono pozytywistyczne podejcie badawcze na rzecz interpretacyjnego,
ktére skupiato sie na uczestnikach procesu badawczego (Frideres, 1992,
s. 3). Brytyjski wktad w rozwdj action research to przede wszystkim prymat
podejscia jakosciowego w relacji do ilosciowego, orientacja na uczestnikow
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badania, przywigzanie do studiéw przypadkow i uzytecznos¢ dla praktykow
(Wallace, 1987, s. 99).

Réznorodnos¢ ujec i typologii

W pi$miennictwie anglojezycznym obok terminu action research
funkcjonuje wiele innych,pokrewnych terminéw, np.: action science, ac-
tion learning. Termin ten jest trudny do przettumaczenia na jezyk polski
i niektérzy autorzy polscy uzywaja go w oryginalnym brzmieniu, a inni
proponuja rézne wersje jego odpowiednikéw, w tym takie okreslenia jak:
badanie i dziatanie, badanie przez dziatanie, badanie w dziataniu, badania
uczestniczgce, uczestniczgce badania interwencyjne, badania aktywizu-
jace, aktywizujgce badanie spoteczne, aktywizujgce badania interwencji
(Cervinkova, 2012, s. 7). Ewa Marynowicz-Hetka zaproponowata termin:
badanie-dzialanie (partycypacyjne) ksztatcenie, uwazajac, ze dodanie tego
ostatniego wyrazu wskazuje na potrzebe uwzglednienia koncepcji AR
w ksztalceniu praktykéw w profesjach spotecznych, co umozliwitoby roz-
wijanie u nich umiejetnosci badawczych i kompetenciji refleksyjnego prak-
tyka (Marynowicz-Hetka, 2006). Arkadiusz Zukiewicz uzywa okreélenia
badanie dziatanie, ktore, jego zdaniem, najlepiej oddaje oryginalng nazwe
metody i nawigzuje bezpo$rednio do koncepcji K. Lewina (Zukiewicz,
2011, s. 35). Pojecie action research uzywane jest tez w roznych kontekstach
przez praktykéw i czesto okresla specyfike danego badania np. badania,
w dzialaniu przeprowadzane wzgledem klasy szkolnej to classroom research
(Ciechanowska i Szymanska, 2018, s. 232).

Takze badacze zajmujacy si¢ problematyka badan w dzialaniu definiuja
omawiang metode na rézne sposoby. Dla jednych s3 one rodzajem inter-
wencji dydaktycznej, wprowadzanej na niewielka skale w funkcjonowanie
niezbyt licznej populacji uczacych sie oraz eksplorowaniem/monitorowaniem
efektow tej interwencji, w trakcie jej zachodzenia, co umozliwia uchwycenie
dynamiki (Cohen i Manion, 1994, 5.190). Dla drugich, jest to metoda badan
stosowana w projektach, w ktorych praktycy poszukuja efektywnej zmiany we
wlasnej dziatalnosci i szczeg6lna wage przywiazuja do praktycznosci dziata-
nia, jego celowosci, kolaboracji, sytuacyjnosci (Brown i Dowling, 2001, s. 152).

Maria Czerepaniak-Walczak pisze, ze:

Badanie w dzialaniu jest tym typem poznania, ktéry powoduje
sieganie do nowych informacji zwigzanych z doswiadczanym
problemem. Dzieje sie¢ to juz na etapie przezywania sytuacji pro-
blemowej, poszukujacej rozwigzan w wielu roznych dostepnych
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zrédiach. Sprzyja to organizowaniu sie ludzi wokoét wspdlnie
identyfikowanych (zwykle lokalnych, do$wiadczanych tu i te-
raz) problemoéw i wspoétdziataniu w procesie ich rozwigzywania.
Zacie$nia wiezi i zwigksza wzajemne zaufanie oraz jednoczy
badajaca i dzialajaca wspodlnote, czym przyczynia si¢ do demo-
kratyzacji stosunkéw i wzajemnego uczenia si¢. (Czerepaniak
-Walczak, 2014, s. 185)

Badania w dzialaniu sg tez rodzajem studiéw nad spoteczng sytuacja,
w ktdrej znajduje sie badacz. Te spoteczng sytuacje badacz chce ulepszy¢,
czyli dazy do udoskonalenia jakosci swojego dziatania w trakcie trwa-
nia badan. Jest to systematyczne zbieranie informacji o zjawiskach, ktdre
wywolujg zmiany, a badacz ma by¢ inspiratorem tych zmian i aktywnym
uczestnikiem wydarzen. Badania w dzialaniu prowadzi si¢ wtedy, gdy wi-
dzi si¢ mozliwo$¢ zmiany na lepsze w jakiej$ instytucji, przygotowuje si¢
wtedy projekt udoskonalenia jej, wprowadza si¢ go w Zycie i obserwuje, co
z tego wynikto. Sprawdza sie pézniej czy dany projekt przyniost oczekiwane
rezultaty, czy tez nie. Jezeli nie, to badacz moze stworzy¢ kolejny projekt,
ktéry skoryguje wady poprzedniego i ponownie wprowadzi¢ go w zycie
(Pilch i Bauman, 2010, s. 307).

Action research i rozumienie tej metody wynika z samej nazwy: action
- to aktywne dzialanie, a research oznacza badanie. Badanie wymaga bezpo-
$redniego zaangazowania jego uczestnikéw i podejmowania systematycznego
wysitku w celu poznania danego zjawiska. Badacze wspdlnie z badanymi
poszukuja odpowiedzi na nurtujace ich problemy (Chrostowski i Jemielniak,
2010, s. 18).

Eileen Ferrance uwaza, ze badania w dzialaniu mozemy rozumie¢
trojako. Jest to proces refleksyjny, w ktérym badacz stawia sobie wiele pytan
i podejmuje dyskusje w toku prowadzenia badania, po drugie rozumie sig je
jako proces osadzony w rzeczywistosci spolecznej i po trzecie jest to aktyw-
nos$¢ prowadzona wspolnie z cztonkami danej spotecznosci, ukierunkowana
na poszukiwanie rozwigzan realnych problemoéw (Ferrance, 2000, s. 2).
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Inne definicje action research zostaly przedstawione w Tabeli 1.
Tabela 1. Definicje action research

Autor Definicja

Proces polegajacy na demokratycznym uczestnictwie,
rozwijanie wiedzy praktycznej integrowanie dziatania,

Reason, Bradbury, 2006, s. 1 refleksji, teorii i praktyki.

Badania w dziataniu traktowane jako specyficzna forma
indywidualnego przypadku, laczenie dzialania z pozna-

Ruczko, 2010, s. 8 L . .
niem i ucznia z nauczycielem.

Laczenie dziatan poprzez wspolprace z innymi w celu
praktycznego rozwigzania problemu. Dotyczy to zaréwno
rozwigzywania probleméw jednostkowych jak i spotecz-
Cervinkova, 2012, s. 7 nych.

Pokrewienstwo wobec badan rozwojowych, ktdre spro-
wadzajg si¢ do wdrazania programu zmiany w np. dzia-

Chalas, 2012, 5. 25 falnos¢ oswiatows.

Wspolne sposoby ujmowania zaprezentowanych definicji to przede
wszystkim to, Ze zmiany wprowadzane w toku badan dzieja sie¢ w $wiecie
realnym, a badania podporzadkowane s3 réznym problemom. Wiele opi-
sywanych przez badaczy terminéw jest sobie pokrewnych i mimo, ze nosza
inne nazwy to znacza to samo.

Powyzsze definicje i rozumienie badan w dzialaniu narzucajg koniecz-
no$¢ odniesienia si¢ rowniez do typologii action research. Analiza literatury
wskazuje jednak, ze brak jest przestrzegania jednego okreslonego kanonu
w zakresie typologii action research, przez co nie ma uniwersalnych kryteriéw
wyodrebnienia jego odmian.

Odnoszac si¢ do rozumienia badan w dziataniu przez Lewina mozna
wyrézni¢ cztery ich rodzaje:

« Badania diagnostyczne action research, w ktérych diagnozuje sie
dany problem i szuka mozliwych drég jego rozwigzania. Drogi tej
musza by¢ jednak akceptowane przez wszystkich, ktorzy z dang
problemowa sytuacja s zwiazani.

« Badania partycypacyjne action research, w ktérych wszyscy zwig-
zani z sytuacja problemowa od samego poczatku biorg udziat
w szukaniu rozwigzania.

« Badania empiryczne action research, zajmujace si¢ gromadzeniem
i utrwalaniem codziennych do$wiadczen grupowych, w ktérych
nie wykorzystuje si¢ testéw kontrolnych. Badania eksperymen-
talne action research, ktore wykorzystujg testy do sprawdzania
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postawionych hipotez, jest to jednak forma trudna do zrozumienia
i adaptacji (Skinner, 2017, s. 14).

Najogolniej badania w dzialaniu dzieli si¢ na badania o charakterze
indywidualnym (individual action research), partycypacyjnym (participatory
action research) i kolaboracyjnym (collaborative action research).

W badaniach indywidualnych badacz staje w roli jedynego badacza.
Korzysci ptynace z tego rodzaju badania to chociazby to, ze badacz podejmuje
zadanie poznawcze, opierajac si¢ na wlasnych zainteresowaniach i wlasne;j
aktywnosci, ktéra dotyczy subiektywnie waznych spraw i probleméw. Tych
problemodw, ktdre dzieja si¢ bezposrednio w jego otoczeniu. Sam ocenia
i poznaje badang rzeczywisto$¢, rozwija tez swoja zawodows praktyke. Jak
pisze M. Czerepaniak — Walczak, badania w dzialaniu ,,umozliwiaja wachanie
kwiatow nosem, a nie wyobraznig” (Czerepaniak-Walczak, 2010, s. 322).

Badania partycypacyjne rozumiane s3 jako badania od wewnatrz
i od zewnatrz. To znaczy, ze uczestnicy badania postrzegaja siebie i swo-
je dzialania z pozycji osoby, ktora rozumie wszystko w sposdb osobisty,
naturalny, ktéra ma swoje okreslone zdanie na dany temat, oraz z pozycji
osoby, ktora patrzy na siebie jako realnej jednostki bioracej udziat w réznych
wydarzeniach, potrafigcej spojrze¢ na siebie z boku. Takie dwukierunkowe
patrzenie na siebie w procesie badawczym sprawia, ze badacz rozwija w sobie
postawe refleksyjnego praktyka, ktory ksztalci w sobie umiejetnos$¢ mowie-
nia, odrywania, sprawdzania i dgzenia. Nie mozna bowiem zapomnie¢, ze
badacz réwniez jest uczestnikiem badania. Realizacja projektu badawczego
wymaga od badacza wspotuczestnictwa i kooperacji ze wszystkimi podmio-
tami badania (Kubinowski, 2010, s.183). Participatory action research jest
badaniem ukierunkowanym na praktyke, jednak si¢gga do réznorodnych
zasobow wiedzy, jest badaniem o charakterze emancypacyjnym, krytycz-
nym, refleksyjnym i dialektycznym. Dazy do osiggnigcia wyznaczonego
celu przez zaangazowanie wszystkich podmiotéw badania. Pokonuje w ten
sposob bariery stojace pomigdzy badaczem a osobami badanymi (Kemmis
i McTaggart, 2000, s. 568).

Trzecie z nich, badania kolaboracyjne, wskazuja na wartos¢ badania
zespotowego. Dzieki odpowiedzialnej wspolnocie badawczej, zdolnej do
prowadzenia dojrzalego dyskursu i dialogu podnosi si¢ wartos¢ i jakos¢
badania. Efektem takich badan jest stworzenie modelu pracy, ktdry jest
doskonalszy i rozwija potencjal drzemigcy w uczestnikach action research.
Aby badania przyniosly oczekiwany efekt musi zaistnie¢ wewnetrzna chec¢
kolaboracji z innymi, w celu transformacji danej sytuacji problemowej i ze
$wiadomym wyrazeniem woli wzigcia udziatu w badaniach, liczac si¢ z tym,
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ze dane sytuacje moga by¢ kontrowersyjne. Postawa gotowosci o refleksyjno-
$ci jest kluczem do wspolpracy wspolnotowej (Waters-Adams, 1994, s. 198).
Wspominana juz wczedniej E. Ferrance, wymienia cztery typy badan

w dzialaniu, ale odnosza si¢ one do przestrzeni edukacyjnej. Mozna rozumieé
je tez jako rodzaj badan kolaboracyjnych:

86

Individual teacher research — w ramach badan nauczyciel poszukuje
problemdéw majacych miejsce w klasie szkolnej. Sg to problemy
dotyczace np. zarzadzania klasa, tresci ksztalcenia, strategii poste-
powania. Wazne jest, aby nauczyciel korzystat z pomocy innych
specjalistow i oséb kompetentnych (innych nauczycieli, rodzicow,
dyrekeji) przy zbieraniu danych. Wada tego rodzaju badan w dzia-
taniu jest jednak to, Ze nie moze on dzieli¢ si¢ swoimi spostrzeze-
niami w trakcie prowadzenia badania. W drodze wyjatku moze on
ujawni¢ czes¢ wynikow np. podczas zebrania z rodzicami uczniéw
albo zebrania z innymi nauczycielami, ale tylko jesli ma to poméc
mu w osiaggnieciu zalozonego celu i stuzy dobru spotecznemu.
Collaborative action research - s3 to badania prowadzone przez
wiecej niz jednego nauczyciela i moga obejmowac np. dwie klasy
szkolne. Tak jak w powyzszym przypadku stuza one do rozwia-
zania problemu pojawiajacego si¢ w danej klasie.

School-wide research - jest to rodzaj badan, ktore skoncentrowane
s3 na problemach wystepujacych powszechnie w edukacji szkolnej,
np. na poszukiwaniu lepszych rozwigzan dotyczacych wspétpracy
szkoly z rodzicami. Nauczyciele maja za zadanie postawic sobie
szereg pytan problemowych, zgromadzi¢ i przeanalizowa¢ dane,
stworzy¢ plan dzialania, ktéry ma poprawic sytuacje i wdrozy¢ go
do rzeczywistosci szkolnej. Jest to trudne ze wzgledu na szeroki
zakres dzialan, jednak w efekcie moze zaowocowaé wynikami,
ktore bedg konstruktywne dla calej wspdlnoty szkolne;.
District-wide research - jest to badanie, ktore ma jeszcze szerszy
zasieg niz school-wide research i dotyczy probleméw pojawiaja-
cych si¢ w lokalnym zasiegu, np. w gminie. Bardzo wazne jest
zaangazowanie i praca wszystkich podmiotéw badania. Badanymi
problemami mogg by¢ w tym przypadku np. sprawy organizacyjne
szkol czy tez proceséw zwigzanych z podejmowaniem decyzji
w zakresie funkcjonowania kilku szkét. Podmioty powinny dzieli¢
sie ze sobg refleksjami, uwagami i odpowiedzialnoscig za kolejne
etapy prowadzenia badan, na podstawie wspdlnie przyjetego planu
i harmonogramu dziatania (Ferrence, 2000 s. 3).
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Shirley Grudny wymienia trzy rodzaje badan: techniczne (technical),
praktyczne (practical) i emancypacyjne (emancipatory) (Kemmis i McTag-
gart, 1988, s. 353).

Jim McKernan dzieli je z kolei na: naukowo-techniczny poglad na
rozwigzanie problemu (the scientific-technical view of problem solving), prak-
tyczno-rozwaznie prowadzone badanie w dzialaniu (practical-deliberative
action research) i krytyczno-emancypacyjne badanie w dziataniu (critical
-emancipatory action research) (McKernan, 1988, s. 173).

W ksiazce Badania w dziataniu. Ksigzka dla ksztatcgcych si¢ w naukach
spotecznych Anny Goral, Beaty Jalochy, Grzegorza Mazurkiewicza i Michata
Zawadzkiego wyro6znione sg typy action research takie jak: partycypacyjne
badania w dzialaniu prowadzone przez mlodziez (YPAR - participatory
action research with youth/youth-led participatory action research), krytyczne
badania w dzialaniu (critical participatory action research), nauka w dzialaniu
(action science), edukacyjne badania w dzialaniu (educational action rese-
arch), podejscie doceniajace w badaniach w dziataniu (appreciative inquiry),
partycypacyjne badanie obszaréw wiejskich (participatory rural appraisal),
feministyczne partycypacyjne badania w dzialaniu (feminist participatory
action research) i badania w dzialaniu we wlasnej organizacji (insider action
research) (Goral, Jatocha i in., 2019, s. 6).

Bez wzgledu na typologie, jaka przyjmiemy i dziedzing nauki w jakiej
stosowane s3 badania w dzialaniu, powinny odznacza¢ si¢ one innowacyj-
noscig, systematycznoscia i posiada¢ charakter interwencyjny oraz sprzy-
jac¢ tworczej postawie. Warto odnosi¢ sie¢ do wskazéwek Davida Trippa,
ktéry pisze, ze badania w dzialaniu i ich tematyka powinny zaleze¢ od
zainteresowan i dociekan badawczych, umozliwia¢ uczestnikom badania
aktywna partycypacje, popierac zasade rdwnosci badacza z badanymi i ustali¢
procedury, ktére beda decydowac o sprawiedliwym traktowaniu uczestnikow
badania. Warto przy tym zadac sobie pytania: Czy projekt dotyczy poprawy
obecnych praktyk czy ma za zadanie wprowadzi¢ nowe? Czy projekt wpro-
wadza wymiar praktyczny do badanej sytuacji? Czy projekt zalicza si¢ do
nowych, oryginalnych rozwigzan? Czy wdrazamy dana idee, praktyke two-
rzac wlasna koncepcje czy korzystamy z innych zrédet? Czy projekt moze
by¢ opracowany na potrzeby instytucji z zalozeniem wprowadzenia do nich
zmian, pokonujac istniejace do tej pory ograniczenia? (Tripp, 2005, s. 12).

Cechy badania w dzialaniu
Augustyn Surdyk pisze, ze juz z samych definicji action research wy-
taniajg si¢ podstawie cechy tego rodzaju badania. Przede wszystkich s3 one
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podejmowane na malg lub duzg skale i obejmujg problem, ktéry pojawia
sie w konkretnej sytuacji. Maja forme ewaluacji i refleksji, poniewaz za ich
gléwne zadanie przyjmuje sie¢ spowodowanie zmiany i ulepszenie badanej
praktyk. Te zmiany sg oparte na zbieraniu szeregu niezbednych informacji
i danych podczas prowadzenia badan. Ich uczestniczacy charakter wynika ze
wspolpracy zespolow, praktykow, dydaktykéw, badaczy (Surdyk, 2006, s. 9).
Action research to tez badania, ktorych gtéwna cecha jest interwencyj-
nos¢, czyli ktadg one nacisk na zmiane okreslonych dziatan, sg tez procesem
spolecznym, opierajg si¢ na dialogu sprzyjajacemu wspolpracy, sa kontek-
stualne, czyli przedmiotem eksploracji nie jest tylko sam proces dzialania
podejmowanego przez badacza, ale tez szereg innych czynnikéw, ktére temu
dzialaniu towarzyszg, maja emancypacyjng i krytyczna nature, pokazuja
dualizm celéw, ktéry wida¢ w dazeniu do ulepszenia zaréwno teorii, jak
i praktyki, s proceduralne i mogg by¢ cykliczne (Majchrzak, 2014, s. 3-6).
Dodatkowo badacze pisza, ze badania w dzialaniu s: problematyzujace,
rozwazne, dokumentowane, oparte na zrozumieniu, rozpowszechnianie,
jako$ciowe, integrujace, oparte na kompromisie, spoleczne, alternatywne,
zorientowane na rezultaty, wyjasniajace, standaryzujace, oparte na doswiad-
czeniu, transformujace, ksztalcace, uwzgledniajace jednostki jako czton-
kéw grup spotecznych, zorientowane na problemy i przyszltos¢, dazace do
zaangazowania uczestnikdw, innowacyjne, proaktywne i zdeterminowane
strategicznie, maja etyczny charakter — badacz moze stawia¢ sobie w nich
swoje wlasne pytania i mie¢ zréznicowane role, a ponadto wychodzg one
naprzeciw potrzebie radzenia sobie z otwarta przestrzenig komunikacyjna
i r6znymi podmiotami wladzy (Bogacz-Wojtanowska i in., 2019, s. 28-29).
Aby uzupelni¢ powyzej przedstawione cechy mozna skonfrontowac je
z innymi podej$ciami badawczymi. Przede wszystkim, action research odnosi
sie do rzeczywistych problemoéw i jest ograniczone ich kontekstem, podczas
gdy inne podejscia badawcze oprdcz rzeczywistych probleméw podejmuja
tez te $cisle naukowe i staraja si¢ doj$¢ do jednej, generalnej zasady. Sa to
badania polegajace na wspolnym rozwigzywaniu probleméw i nie ustalaja
podziatu rél. Zaréwno badacz, jak i badani sa podmiotem badan i nikt nie
jest traktowany przedmiotowo. Inne podejscia badawcze zazwyczaj jasno
oddzielaja proces badawczy od procesu implementacji, a badania w dziataniu
sa refleksyjne i ciagle, przez co dane procesy majg miejsce w tym samym
czasie. Warto$¢ przeprowadzanego badania jest mierzona w zaleznosci od
tego czy dane dzialanie rozwigzalo nurtujacy badacza problem czy nie i czy
pozadane zmiany sg realizowane, warto$¢ innych podejs¢ badawczych czesto
dowodzona jest miarami statystycznymi oraz udanymi replikacjami (Afify,
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2008, s. 155). Rdéznice pomiedzy poszczegolnymi metodologiami badan
jako$ciowych zaprezentowal Tomasz Kafel (2016) w artykule Zastosowanie
metody participatory action research w diagnozowaniu organizacji pozarzg-

dowych (Tabela 2).
Tabela 2. Action research a metodologie pokrewne
Metodologia Cel badan Rola badacza Charakte{ e | Efekt badati
rakeji
. . . S Uczenie si¢ , .
. Zmiana/uczenie | Bioracy inicja- ‘s Tworcza zmiana
Action research sie oreanizacii t przez do$wiad-
¢Or8 ) ywe czenie
Studium przy- | Zrozumienie . . Teoria przy-
padku przypadku Diagnostyk Diagnoza padku
. Zrozumienie Znajdowanie | Teoria $rednie-
Teoria ugrunto- Systematyczny \ .
procesu w kon- WZOIrcOw g0 zasiegu
wana . obserwator
tekécie
Teoria lokalna
Zrozumienie dajaca si¢ od-
Etnografia zjawiska w kon- |  Obserwator Refleksyjno$¢ | nies¢ do podob-
tekécie nych sytuacji

Etapy badania w dzialaniu

W literaturze dotyczacej badan w dziataniu znajduje sie szereg roz-
norodnych etapéw ich prowadzenia. Wynika to gléwnie z faktu, ze sg to
badania o bardzo bogatym charakterze. Najbardziej popularnym modelem
ich prowadzenia jest model zaproponowany przez K. Lewina, ktdry trakto-
wany jest jako oryginalna koncepcja badan w dzialaniu. Wyrdznia on cztery
podstawowe etapy:

+ Planowanie - badaczowi powinna towarzyszy¢ jaka$ jedna, ge-
neralna idea, ktérg powinien uzupelnia¢ cel badan. Nalezy tez
na tym etapie zweryfikowa¢ dostepnos¢ niezbednych danych,
na jakich badacz chcialaby sie skupi¢. Plan powinien zawiera¢
oprocz celu gléwnego, tez cele szczegdtowe i stanowigce podstawe
podejmowania decyzji w odniesieniu do dziatania. Ta oryginalna
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idea badacza moze by¢ modyfikowana pod wpltywem réznych
uwarunkowan majacych miejsce podczas prowadzenia badania.
 Realizacja planu/dzialanie - implementacja planowanych dziatan
i usprawnien, ktére moga ewoluowac w trakcie prowadzenia bada-
nia, wskazujac na to, jak wprowadzone dziatania lokuja si¢ w stosun-
ku do oczekiwan i zapewniajgc wnikliwy wglad w badany obszar.

« Monitorowanie efektow podjetych dziatan i ich opis - czemu
towarzysza wskazane wyzej zamiary.

+ Ewaluacja rezultatéw podjetych dzialan — wdrazanie nowych stra-
tegii dzialania, ponowne przeanalizowanie procesu badawczego
(Bogacz-Wojtanowska i in., 2019, s. 31).

Linda Dickens i Karen Watkins przedstawiaja pigcioetapowy model
prowadzenia badan opierajgc si¢ najpierw na: zebraniu i analizie faktow
dotyczacych zidentyfikowanego problemu, planowaniu sposdb jego roz-
wigzania, a nastepnie podejmowaniu dziatania polegajacego na wdrozeniu
zmiany, obserwacji i analizie skutkéw wprowadzenia tej zmiany i na koncu
refleksji nad skutecznoscia problemu oraz ponownym dzialaniem (Dickens
i Watkins, 1993, s. 133).

Jean McNift i Jack Whitehead pisza o tym, ze planowanie i prowadze-
nie badan w dzialaniu oznacza zadawanie sobie pytan odnosnie tego, co robi-
my jako badacz, dlaczego to robimy i jak mozemy ulepszac i zmienia¢ swoje
dziafanie trzymajac si¢ wartosci jakie wyznajemy. Podstawowy proces action
research opisuja oni w kilku krokach: zidentyfikowanie problemu, ktéry
chcemy rozwigza¢, wyobrazenie sobie drogi/planu naprzdéd, wyprébowanie
jej i podsumowanie tego co si¢ stanie, zmiana tej drogi/planu w $wietle tego
co udato nam si¢ juz odkry¢ i kontynuacja badan, ocena zmodyfikowanego
juz dziatania i tak do momentu, w ktérym bedziemy zadowoleniu z wynikéw
naszych badan (McNift i Whitehead, 2002, s. 71).

Powyzsze etapy zblizone s3 do tych przedstawianych przez Stephena
Kemmisa i Robina Taggarta (Kemmis i Taggart, 2005, s. 21) oraz Johna El-
liotta (Elliot, 1991, s. 71).

Nieco inny i bardziej obszerny opisowo model przedstawia E. Ferrance.
Zaproponowany przez nig model badan w dzialaniu sklada si¢ z pieciu naste-
pujacych po sobie faz. Pierwsza z nich to identyfikacja problemu badawczego
zwigzana z jasnym i przemyslanym, zrozumiatym postawieniem odpowied-
nich pytan, na ktére nie ma jeszcze odpowiedzi oraz planowanie procesu
badawczego. Druga faza to zbieranie i organizacja danych przez odpowiednie
techniki badawcze. Trzecia faza to interpretacja danych zgodnie z przyje-
tym kluczem badawczych pod katem wyznaczonych celéw i mozliwosci
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udzielenia odpowiedzi na postawione przez siebie pytania badawcze. Nastep-
nie badacz projektuje konkretne dziatania w celu udzielenia odpowiedzi na
postawione problemy badawcze. Na koniec pozostaje ewaluacja z refleksja,
ktéra ma wyraz w ocenie jakosci prowadzonego badania, weryfikacja traf-
nosci postawionych pytan, doboru techniki i narzedzi badawczych.

Maria Szymanska przedstawia swoj autorski model action research
w pozycji Badania w dziataniu w praktyce pedagogicznej. Wedtug badaczki,
pierwsze, co nalezaloby zrobi¢, to przygotowa¢ badang grupe oséb meryto-
rycznie, pedagogicznie, etycznie i dydaktyczne w oparciu o bardzo ogélna
obserwacje i diagnoze potrzeb danej grupy. Uczestnicy badania nie powinni
by¢ bezposrednio ukierunkowani na osiagniecie efektéw, aby nie zakldci¢
procesu badawczego. Nastepnie nalezy opracowa¢ projekt badawczy w ko-
relacji z projektem np. edukacyjnym czy resocjalizacyjnym, uwzgledniajac
cele, problemy badawcze, tresci, strategie badawcze, obszar badan, metode,
techniki i narzedzia badawcze, w odniesieniu do zaplanowanych wczes$niej
etapéw wprowadzania danego projektu, ktdre znalazly sie w harmonogra-
mie dzialan. Nastgpnie badacz powinien podja¢ refleksje nad zakresami faz
badania w perspektywie teoretyczno-praktycznej, podzieli¢ si¢ swoimi uwa-
gami z innymi podmiotami badania, zweryfikowa¢ plan dziatania, a w razie
potrzeby zmieni¢ go. Implementacja projektu, zwigzana jest z ingerencja
badacza w proces badawczy, co ma na celu udoskonalenie sytuacji badawcze;.
Nalezy tez dokonac refleksji dotyczacej implementacja projektu, tak aby moc
podnosi¢ jako$¢ badawcza. Na koniec badacz powinien krytycznie podej§é
do zrealizowanego projektu badawczego i podda¢ ewaluacje projektu do
oceny 0sob partycypujacych w badaniu oraz wyciggna¢ wnioski z przepro-
wadzonego badania (Szymanska, Ciechowska i in., 2018, s. 41-42).

Zrealizowanie poszczegdlnych etapéw projektu niesie za soba do-
stosowanie odpowiednich technik i narzedzi badawczych. Najczesciej przy
realizowaniu badan metoda action research wykorzystywany jest wachlarz
technik wtasciwych dla badan jakosciowych. Aplikacja tych technik uzalez-
niona jest od koncepcji badawczej (Ciechowska i Szymanska, 2018, s. 257):

Badania w dzialaniu nie odrzucajg jednak Zadnej z metod i technik
badawczych, nie istnieje tez jeden wzorzec metodologiczny, wedtug ktd-
rego badacz powinien porusza¢ si¢ dobierajac metody i techniki stuzace
rozwigzaniu problemu badawczego. Jest to decyzja indywidualna i zalezy
od wielu czynnikéw. Jedna czg¢$¢ postawionych przez badacza pytan moze
zostac lepiej zaadresowana przez metody ilo$ciowe, druga przez jakosciowe,
a trzecia przez mieszane (Goral, Jalocha i in., 2019, s. 62). Sposrod licz-
nych technik mozemy wymienic te obserwacyjne: obserwacja uczestniczaca
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i nieuczestniczaca, dziennik badacza, notatki badawcze, nagrania wraz z ich
transkrypcja, diagramy, mapy, fotografie, oraz nieobserwacyjnie: wywiady,
dyskusje, oryginalng dokumentacje (Surdyk, 2006, s. 914-915). Czesto wy-
korzystuje si¢ tez takie techniki jak: wywiad narracyjny, wywiad pogtebiony,
esej autobiograficzny, esej poréwnawczo-krytyczny, esej refleksyjno-dygre-
syjny, obserwacj¢ poklebiong, poréwnawcze testy kompetencji, portfolio
(Ciechowska, Szymanska i in. 2018, s. 258).

Badania z zastosowaniem action research

Jedne z najwczesniejszych badan, ktére mozna zaliczy¢ do badan w dzia-
taniu na gruncie polskim, sa badania prowadzone przez Helen¢ Radlinska.
Barbara Smolinska-Theiss i Wiestaw Theiss zaznaczaja, ze badaczka najpelniej
odniosta si¢ do swoich badan w pracy zbiorowej Spoleczne przyczyny powodzeri
i niepowodzei szkolnych wydanej w 1937 roku. Podstawg dziatan byly tu réznice
wynikajace ze srodowiska zycia dzieci i mlodziezy, a z drugiej strony zasada
demokraciji, ktora miata da¢ wszystkim pelne prawa do edukacji, kultury i bez-
pieczenstwa. Radlinska ukierunkowata badania jako$ciowo z naciskiem na ich
refleksyjny wymiar w zakresie teoretyczno-praktycznym, szukajac rozwiazan,
ktére mialy pomdc w wyréwnaniu brakéw materialnych, kulturowych i du-
chowych. Badanie i dzialanie wigzalo si¢ tu z trzema elementami: nadaniem
i rozpoznaniem problemu, zastosowaniem rozwigzan w danym srodowisku
i badaniem wiasciwym. Podzielone na faze I - dotarcie do Zrddta sit spotecz-
nych i IT - kompensacja, tworczos¢ wydobywa podmiotowo — partycypujacy
charakter dziatan, w ktérym to wlasnie cztowiek jest centrum odniesien ba-
dawczych (Smolinska-Theiss i Theiss, 2013, s. 14).

W 2011 roku grupa badaczy ze Stowarzyszenia CAL, realizowata ba-
dania pod katem socjalnej spotdzielczosci w regionie ptockim, w ramach
projektu Innowacje — Przedsigbiorczos¢ - Rozwdj. Badanie skladato si¢ z kilku
czedci i miato odpowiedzie¢ na pytania: Czy zaktada¢ spétdzielnie socjalng
w gminie Stubice i jak zostanie ona odebrana przez mieszkancéw? Celem
badan byto znalezienie odpowiedzi na te pytania, ale takze edukacyjne wspar-
cie skierowane do 0séb objetych badaniem: przedstawicieli kluczowych
instytucji, lideréw formalnych i nieformalnych w lokalnym spoteczenstwie
oraz mieszkancéw gminy. Badania zostaly przeprowadzone z wykorzysta-
niem techniki analizy dokumentéw, wywiadéw oraz wywiadéw grupowych.
Dodatkowo udano si¢ na wizyte studyjng do spo6ldzielni lokalnej dzialajacej
w sgsiedniej gminie Stupno, co zwigzane bylo z aspektem edukacyjnym
badan. Poprzedzily je badania wstepne, ktore pozwolity zebra¢ podstawowe
informacje o gminie, jej mieszkancach, problemach i zasobach. Wyniki badan
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zostaly podzielone na cztery obszary tematyczne: sytuacje gminy, identyfi-
kacje kluczowych oséb w srodowisku lokalnych i prébe analizy powigzan
miedzy nimi, okreslenie kapitalu gminy i analize postaw, oczekiwan wobec
powolania instytucji ekonomii spolecznej. Jednym z najbardziej kluczowych
wynikéw badan okazat si¢ by¢ fakt, ze uczestniczki badania dostrzegajac
trudnodci i zagrozenia projektu, byly $wiadome sowich mocnych stron i kom-
petencji oraz wykazaly gotowos¢ do angazowania sie w taka dziatalnos¢
w przyszlosci. Projekt uswiadomit im bowiem, Ze mogg same inicjowac
dziatalno$¢ na rzecz gminy (Henzler, 2011, s. 25-27).

W tym samym roku ukazala si¢ pozycja Arkadiusza Chrostowskiego
i Dariusza Jemielniaka Skuteczne doradztwo strategiczne. Metoda Action
Research w praktyce, ktérych projekt zaktadal pomoc doradcza dla firmy
~Catering”, prowadzong w trzech etapach. Pierwszy etap to lata 1995-1996,
skupiajace si¢ na poznaniu firmy, przygotowaniu sesji strategicznej, jej zalo-
zen i warunkow, wybraniu metodologii badan, doboru uczestnikow i wspol-
nej komunikacji oraz wynikéw wprowadzenia pierwszej sesji. Drugi etap
mial miejsce w latach 1997-1998 i zakfadal usprawnienie procesow strategii
dziatan, skupienie si¢ na rynku i jego klientach oraz organizacji pracy firmie,
powolanie zespoléw wspomagajacych, stworzenie nowej struktury organi-
zacji i przygotowanie sesji dla brygadzistow i sredniej kadry kierowniczej.
Ostatni etap przypadajacy na lata 2001-2003 to tzw. ,, Miary oceny procesow’,
czyli sytuacja firmy przed trzecim etapem dzialan, etap doradztwa i two-
rzenie scenariuszy na kolejne lata. W ksigzce ukazany jest bardzo bogaty
material empiryczny zebrany w tracie realizacji projektu. Zamieszczone s3
w niej migdzy innymi przeprowadzane wywiady i ankieta. Gléwne wnioski
wyciagniete z badan to to, ze zmiana pracy w firmie i percepcji patrzenia
na jej pracownikéw przelamuje stereotypy i wywoluje refleksje, co w efekcie
prowadzi do zmiany kultury pracy. Pracownicy firmy zostali przekonani, ze
poradza sobie bez wsparcia i wiedzy konkretnych doradcéw (Chrostowski
i Jemielniak, 2011).

Elzbieta Wotodzko stworzyta w 2013 roku w Kolegium Nauczycielskim
w Szczytnie projekt, ktory trwal trzy lata i dotyczyl autonomii studentéw,
ktdérzy byli uwiklani w neoliberalny dyskurs wspoétczesnego uniwersytetu.
Dyskurs ten méwi o pojmowaniu edukacji jako towaru, ktory niezbedny jest
do uzyskania w celu rozwoju kariery zawodowej. Student traktowany jest
w nim jako klient, a nauczyciel akademicki jako kasjer dostarczajacy ustuge.
Autorka twierdzita, ze uniwersytety bardziej przypominajg korporacje, co
prowadzi do fikcji ksztalcenia i zdobywania dyploméw przez bezkrytycz-
nych studentéw. Celem badan bylo wzbudzenie krytycznej swiadomosci
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studentow oraz nauczycieli akademickich. Wykorzystujac metody takie jak
obserwacja, wywiady poglebione, gry dydaktyczne i problematyzujaca prace
grupowa oraz stworzenie otwartej przestrzeni dla dyskusji i krytycznej re-
fleksji podczas zaje¢, udalo si¢ wzbudzi¢ wysoki poziom autorefleksji wirod
uczestnikow i poczucie niezalezno$ci. Po przeprowadzonych badaniach za-
réwno studenci, jak i nauczyciele stali si¢ bardziej odpowiedzialni za procesy
ksztalcenia si¢ i uczenia si¢ oraz za dzialania spoteczne (Wotodzko, 2013).

Na uwage zastuguja réwniez projekty badan w dzialaniu zapropono-
wane we wspominanej juz pozycji Badania w dziataniu w praktyce pedago-
gicznej. M. Szymanska i Katarzyna Pierég odnoszg si¢ w niej do swojego
projektu pt. ,,Teatr dzieciecy w modelu stymulacji aktywnosci tworczej dzieci
piecioletnich w badaniach w dzialaniu”, a Magdalena Ciechowska i Sylwia
Golab przedstawiaja w niej z kolei projekt ,,Motywowanie dziecka do nauki
- perspektywa pedagogiki nadziei jako egzemplifikacja badan w dziataniu
w koncepgji synergii badawczej” (Ciechowska, Szymanska i in. 2018).

Inne przykladowe badania prowadzone z zuzyciem action research,
badz takie, ktére korzystaja tylko z pewnych elementdw charakterystycznych
dla tej metody, zawarte sa w Edukacyjnych badaniach w dziataniu Hany
Cervinkovej i Bogustawy Doroty Gotebniak. Czegs¢ B - Z warsztatu badaczy
zawiera teksty Marii Mendel, Bohdana Skrzypczaka, Hany Cervinkovej,
Rozalii Ligus i Ewy Lemanskiej - Lewandowskiej (Cervinkova i Golebniak,
2013).

Opisujac badania w dziataniu na gruncie zagranicznym nie moze
zabrakna¢ badan prowadzonych przez samego ich tworce, K Lewina. Pierw-
sze z badan, jakie prowadzil zostaly zainicjowane w amerykanskiej fabryce
tekstyliow Harwood Manufacturing Company w Virginii, gdzie zostal zapro-
szony jako konsultant. Wspdlpraca ta trwala osiem lat, poczawszy od 1939
roku. Wlasciciel zaktadu twierdzit, ze pracownicy wykazuja stabg wydajnosc¢,
mimo Ze zarabiajg wiecej niz w poprzednich zawodach. Badacz zauwazyl, ze
istnieje duza dysproporcja miedzy narzuconymi celami wydajnosciowymi
przez wlasciciela a realnymi mozliwosciami pracownikéw. Cele, ktore na-
rzucal pracodawca byly nierealistyczne, przez co pracownicy nie odczuwali
dyskomfortu, kiedy nie spelniali wymagan. K. Lewin zaproponowal trzy
gléwne zmiany: kierownicy mieli przesta¢ stosowac presje wydajnosciowa
na pracownikach, pracownicy mieli zosta¢ podzieleni na mate grupy, a kie-
rownicy mieli kierowa¢ grupami, nie pojedynczymi pracownikami i nalezato
dostosowac cele wydajnosciowe do mozliwosci grup. Dodatkowo K. Lewin
uznal, ze nalezy zatrudni¢ dodatkowo 60 pracownikéw bardziej doswiad-
czonych, ktorzy beda inspirowa¢ tych mniej doswiadczonych. Wprowadzone
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zmiany okazaly sie by¢ sukcesem, a K. Lewin zaproponowal kierownictwu
zatrudnienie swojego studenta Alexa Bavelasa, ktory mial wdrozy¢ bardziej
systematyczny program badawczy i decyzje grupowe. Wybrano grupe pra-
cownikéw, ktorzy dostali mozliwos¢ wlaczania sie w decyzje, mogli oma-
wiac je miedzy sobg i z przelozonymi, a ponadto proponowali nowe formy
produkeji i rozwigzania w zakresie wydajnosci. Student Lewina spotykat
sie z nimi kilka razy w tygodniu podczas polgodzinnych sesji, gdzie kazdy
wyrazal swoje zdanie na temat metod pracy. Okazalo sig, ze pracownicy sto-
sowali rézne metody pracy, o ktérych nie wiedzieli pozostali. Rekomendacje
zostawaly potem przekazywane kierownictwu, ktdre starato si¢ wprowadzi¢
zmiany w funkcjonowaniu zakladu. Grupa sama tez decydowala, czy zwigk-
szy¢ wydajno$¢ pracy i jaka ma by¢ jej norma. Z badan wyniklo, ze w grupie,
w ktdrej pracownicy brali czynny udzial w decyzjach podejmowanych odno-
$nie wykonywania przez siebie pracy, wzrosty morale i wydajno$¢ — pracow-
nicy sami co jaki$ czas ja zwiekszali i wyrabiali, stali si¢ bardziej zadowoleni
z pracy i szybciej uczyli sie nowych zadan. Ich partycypacja zmniejszyta opor
wobec zmiany. Udowodniono, ze mozliwos¢ decyzji wptywa pozytywnie na
relacje motywacja — dzialanie (Marrow, 1969).

Klasycznym przykladem partycypacyjnych badan w dzialaniu s tez
badania przeprowadzone przez amerykanskiego pedagoga Mylesa Hortona,
zalozyciela organizacji Highlander Research and Education Center, ktorej
siedziba znajdowala si¢ w stanie Tennessee. Organizacja ta zajmowala si¢
edukacjg, ktéra miala prowadzi¢ do sprawiedliwosci spotecznej, ksztaltujac
przysztych lideréw. Badacz kierowal si¢ idea demokratyzacji, wlaczat ludzi
w procesy edukacyjne, szczegélnie tych, ktérzy znajdowali sie¢ w sytuacji
opresji, czy byli dyskryminowani ze wzgledu na kolor skéry. Ksztalcil ich,
dawal swobode w wyrazeniu opinii, pozwalal na samodzielne dochodzenie
do wiedzy. Tworzyl projekty, ktore mialy uczy¢ biednych i niewyksztatconych
ludzi wiary we wlasne mozliwosci. W czasie realizacji jednego z projektow
z grupg strajkujacych pracownikéw, jeden z nich przystawit mu pistolet do
glowy, pytajac badacza, co ma teraz zrobi¢. M. Horton zgodnie z ideg de-
mokratycznego podejmowania decyzji — milczat (Horton, 1990). Stworzona
przez niego organizacja funkcjonuje do dzis.

Na uwage zasluguja tez badania prowadzone w Harwood, przez Joh-
na Frencha, ktére polegaly na zmianie stereotypu moéwigcego, ze starszy
pracownik jest mniej wydajny i nieprzydatny do pracy w zakladzie. W jed-
nym z zakladéw pracy kierownictwo nie pozwalato na zatrudnianie kobiet
powyzej 30. roku zycia, mimo Ze badacz przedstawial im naukowe dowody
$wiadczace o tym, ze jest to jak najbardziej wskazane. Po wielu nieudanych
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probach doszed! on do wniosku, ze kierownictwo zakladu samo musi prze-
konac sig, ze jego opinia jest mylna. Zaproponowal wiec, zeby rzeczywiscie
zbadac jakie koszty generujg starsze kobiety zatrudnione w fabryce, a jakie
mlodsze. Stworzyl projekt badan, ktory od poczatku byt prowadzony przez
ludzi z kierownictwa. Koszty mialy by¢ zbadane poprzez analize kilku czyn-
nikéw: wydajnosci pracy, nieobecnosci w pracy, odchodzenia z pracy i szyb-
kosci uczenia si¢. Po kilku miesigcach badan okazalo sig, Ze starsze kobiety
nie tylko szybciej si¢ ucza i s bardziej wydajne, ale tez rzadziej opuszczaja
dni pracy i rzadziej z niej catkowicie rezygnuja. Rozwiniecie idei badan
w dzialaniu wigzalo sie réwniez z tym, Ze poprzez wlaczenie kierownikow
w proces badawczy, nie tylko zmienili oni swoje przekonania, ale tez byli
bardziej sklonni negocjowa¢ swoje poglady (Brandburyiin., 2008, s. 77-92).

Podsumowanie

W artykule wykazatam, ze metoda badan w dziataniu ma szerokie
zastosowanie. Niewatpliwie do waloréw omawianej metody nalezy zaliczy¢:
poszerzanie zakresu wiedzy i rozwijanie umiejetnosci personalnych, nawia-
zywanie relacji, ktdre stuza spolecznemu rozwojowi, pogtebienie sSwiadomo-
$ci badawczej, zwigkszenie poczucia odpowiedzialnosci, systematycznosci,
cierpliwosci, zmniejszenie formalnego dysonansu miedzy badaczem a ba-
danym czy tworzenie przyjacielskiej atmosfery podczas prowadzenia badan
iich ewaluacji. Omawianej metodzie zarzuca si¢ jednak falszywe przestanki
i dogmatyczne zalozenia. Takie zdania wynikaja gléwnie z tego, ze badania
czesto prowadzone s3 na mata skale, przez co na ich wpltyw moga miec¢ rézne
czynniki. Dogmatyzm odnosi si¢ do twierdzenia, ze tylko ta refleksja co do
prowadzonego badania jest warta wyrdznienia, ktéra wynika z testowania
swoich teorii w praktyce (Golebniak, 1998, s. 92).

Bez wzgledu na prowadzone posréd badaczy dyskusje na temat war-
toéci danych badan, nalezy przyzna¢, ze coraz wiecej z nich opowiada sig¢
za refleksyjna praktyka. Swiadczy o tym wieksza liczba prac i opracowan
pojawiajaca sie na temat badan w dzialaniu. Potrzeba prowadzenia edukacji,
ktéra ma oddzialywac na rézne sfery, osadzona jest w metodologii badan
w dzialaniu i pozwala badaczowi na rozwoj praktycznych umiejetnosci.
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