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ABSTRAKT

W artykule zaprezentowano wybrane historyczne aspekty niemieckiej tradycji
pracy socjalnej oraz pomocy spolecznej. Ukazano ich rozwéj, poczawszy od
$redniowiecza, do lat 90. XX wieku. Naszkicowano zmiang formy pomocy
ubogim, ktéra zwigzana byta z przeksztalcaniem si¢ nastawienia wobec oséb
ubogich, jak i rosnacg rolg miast jako osrodkéw gospodarczo-administracyj-
nych. W artykule pokazane sg poczatki systematycznej opieki nad osobami
ubogimi i towarzyszace im procesy: racjonalizacja, komunalizacja, pedagogi-
zacja systemu pomocy ubogim. Wskazano na okres industrializacji i paupery-
zacje, ktére wptynely na poszukiwanie adekwatnych form rozwiazania proble-
moéw spolecznych i tworzenie si¢ zawodu pracownika socjalnego. Nakreslono
zmiany w opiece spolecznej realizowanej po 1933 r. Artykut ukazuje réwniez
gléwne kierunki rozwoju niemieckiej pracy socjalnej, ktdre pojawialy si¢ w jej
teorii i praktyce od lat 90. XX wieku.
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WPROWADZENIE

P raca socjalna stanowi wynik poszukiwania efektywnych form pomo-
cy osobom, grupom czy spoleczno$ciom w rozwiazywaniu licznych
probleméw, jakie pojawialy si¢ w ich zyciu. Jej poczatkom towarzyszyly
kwestie niedostatku czy bezradnosci w codziennym bytowaniu. Na kaz-
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dym etapie cyklu modernizacyjnego wazng role¢ w pomocy blizniemu od-
grywaly koscioty wszystkich wyznari. W Europie koscioty chrzescijaniskie
tworzyly sieci wsparcia oraz instytucje pomocowe (Czekaj, 2019, s. 34).

W artykule poruszone sa wybrane zagadnienia powstania i rozwoju
niemieckiej pomocy spolecznej/pracy socjalnej. W tekscie zostata przyjeta
horyzontalna perspektywa ujecia tematu, ktéra w gléwnej mierze opiera
si¢ na orientacji temporalnej. Wybér omawianych w artykule kwestii ma
charakter subiektywny. Jest podyktowany nadzieja, ze przyblizenie prezen-
towanych cech rozwoju niemieckiej pracy socjalnej przyczyni si¢ do budo-
wania wiedzy na temat réznych tradycji europejskiej pracy socjalnej. Trzeba
jednak nadmieni¢, ze dla uzyskania petnego obrazu nalezatoby uzupetni¢
to ujgcie o poglebione rozwazania dotyczace rozwoju tha historycznego oraz
rozwoju pracy socjalnej jako dyscypliny naukowej i profesji. W tekscie zo-
stang zaakcentowane poczatki tworzenia si¢ niemieckiego sytemu opieki,
gdyz diachroniczny proces jego ksztattowania si¢ stanowi o specyfice trady-
¢ji niemieckiej pracy socjalnej.

Pole dziatania niemieckiej pracy socjalnej, jej rozumienie, profil i struk-
tura organizacyjna wyrosly z réznych korzeni i tradycji (Hering, Miinch-
meier, 2014, s. 16). Jej poczatki to pomoc ubogim, a nastgpnie — opicka
spoleczna. Do rozwoju niemieckiej pracy socjalnej przyczynity si¢ z jednej
strony — rozwéj pedagogiki spolecznej i pedagogiki reformy; z drugiej stro-
ny — praca z mlodzieza i rozwdj instytucji pomocy mlodziezy (Jugendhil-
fe). Tradycja niemieckiej pracy socjalnej, tak jak niemiecka historia, jest
specyficzna. Jej swoisto$¢ czyni ja odmienng od rozwoju pracy socjalnej
w innych krajach europejskich czy w Stanach Zjednoczonych Ameryki. Do
specyficznych cech rozwoju niemieckiej pracy socjalnej oraz jej tla histo-
rycznego naleza m.in.:

e w poréwnaniu do innych krajéw europejskich, relatywnie pézny po-

czatek procesu industrializacji;

e typowy dla Niemiec podzial zadaf pomigdzy paristwo a organizacje

spoleczne (np. organizacje charytatywne);

e wczesna legislacja pracy socjalnej i, zwiazana z nia, biurokratyzacja;

o ksztalcenie specjalistéw do pracy socjalnej poza murami uniwersy-

tetdw;

e przyporzadkowanie wychowania przedszkolnego instytucji pomo-

cy dzieciom i miodziezy (Kinder- und Jugendhilfe) a nie systemowi
o$wiaty (Hering, Miinchmeier, 2014, s. 19).
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POCZATKI POMOCY DRUGIEMU CZtOWIEKOWI | JEGO
WSPARCIA

Poczatki niemieckiej pracy socjalnej sa wiazane ze $redniowieczna pomoca
ubogim (Pfaffenberger, 1991, s. 992). W sredniowieczu (XII/XIII wiek)
uksztattowaly si¢ specyficzne grupy spoteczne zwane stanami. Najnizszy
stan stanowily osoby ubogie. Ich sytuacje zyciowa cechowata potrzeba
korzystania ze wsparcia innych. Na stosunek do 0séb ubogich (i chorych)
miata wplyw postawa przedstawicieli innych stanéw, ktérg mozna scharak-
teryzowac w nast¢pujacy sposob:

e ubodzy maja prawo do zebrania;

o ubdstwo jest efektem zrzadzenia losu i kazdy moze by¢ nig dotknigty;

e ubdstwo nie jest wyrazem nieudolnosci oséb nim dotknietych (Puch,

2005/2006, s. 3).

To ujecie porzadku spotecznego znajduje swoje poczatki w nauce $wig-
tego Tomasza z Akwinu (1224-1274), ktéry byt jednym z wykladowcéw
na uniwersytecie w Koloni. Jego nauki wywieraja nadal wptyw na wspét-
czesng mys| teologiczng i spoteczng (Schilling, Klus, 2015, s. 21). Mozna
je uznaé za pierwszg teori¢ ubdstwa, w ktérej bieda (ubéstwo) traktowane
byto jako element wiecznego porzadku, a osoby ubogie oraz potrzebu-
jace (wdowy, sieroty, osoby z upo$ledzeniami czy osoby chore) naleza-
tly do spoleczenstwa i tworzyly jeden ze stanéw (Schilling, Klus, 2015,
s. 21). W $redniowiecznym spoleczeristwie bowiem ten stan byt istotny
dla bogatych ,grzesznikéw”. Jalmuzna, obok postéw i modlitwy, dawata
mozliwo$¢ uzyskania zado$¢uczynienia za popelnione grzechy i byta obo-
wiazkiem kazdego chrzescijanina. Ubéstwo traktowane bylo nie jako zja-
wisko o podtozu ekonomicznym, lecz religijno-etycznym. Z tego powo-
du nie dostrzegano potrzeby zmiany wspomnianego wczesniej porzadku
spotecznego i likwidacji biedy. Stosunek do jatmuzny rozpatrywany byt
nie z punktu widzenia niedostatkéw potrzebujacego, lecz sytuacji zycio-
wej darczyricy. Nie dazono zatem do usunigcia niedostatkéw i biedy, lecz
do utrzymania stanu oséb ubogich i potrzebujacy, gdyz potrzebowali ich
bogaci (Schilling, Klus, 2015, s. 22).

Scharakteryzowana tu postawa wobec najnizszego stanu zapewnia-
ta ubogim skromne, ale przewidywalne srodki do zycia. Wyzsze stany
udzielaty wsparcia, ktére mozna podzieli¢ na dwie gléwnie formy (Puch,
2005/20006, s. 3). Pierwsza z nich byla jalmuzna. Stanowita ona przejaw
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chrzescijaniskiej mitosci i byta obowiazkiem kazdego cztowieka, ktdry zyje
w obfitosci. Osoby bedace w potrzebie (np. ubogie i chore) miaty prawo
do korzystania z jatmuzny. Druga forma wsparcia byly instytucje chary-
tatywne, ktére organizowali wladciciele ziemscy, klasztory, gildie i bractwa
czeladnicze. W tym okresie powstawaly pierwsze hospicja (jako miejsca
wsparcia dla chorych i podréznych). Otwierano réwniez szpitale dla oséb
chorych i biednych. Przykladem tych inicjatyw i jedng z najstarszych in-
stytucji socjalnych na $wicie jest Szpital Swictego Ducha (das Heiligen-
-Geist-Hospital) w Lubece, ktéry zostal zatozony w latach 60. XIII wieku
z inicjatywy bogatych kupcéw lubeckich.

W XV wieku mozna zaobserwowa¢ wdrazanie represji i nasilenie si¢ pro-
cesu wykluczenia 0séb ubogich. Zaczely podnosic si¢ glosy krytyki wobec
prakeyki dawania jalmuzny. Miedzy innymi Martin Luter (1483-1546)
postulowal, aby zadaniem paristwa byto zapewnienie swoim obywatelem
dobrobytu (Lambers, 2018, s. 62). Z poczatkiem XVI wieku, wraz z roz-
wojem spoleczeristwa cz¢sciowo uprzemystowionego rozpowszechniata si¢
praca najemna, rowniez w gospodarce agrarnej. Zaczeto réznicowaé ubé-
stwo wiejskie i miejskie (Lambers, 2018, s. 63). Ubdstwo wiejskie byto utoz-
samiane z minimum egzystencji, ubéstwo miejskie za$ zaczgto wykluczaé
z etosu stanu ludzi ubogich. W miejsce mitosierdzia i jatmuzny pojawiaja
si¢ represje, nieufno$¢ i wrogos¢. Rozwdj miast spowodowal tez wigksze
zainteresowanie ludzi wlasna grupa spoteczna (np. rozwéj funkeji opickun-
czych korporacji rzemieslniczych i kupieckich czy bractw).

POCZATKI SYSTEMATYCZNEJ OPIEKI NAD OSOBAMI
UBOGIMI: RACJONALIZACJA, KOMUNALIZACJA,
PEDAGOGIZACJA SYSTEMU POMOCY

Na poczatek XVI wieku mozna datowaé poczatki systematycznej opieki
nad ubogimi i sierotami oraz opieki spotecznej (Lambers, 2018, s. 65). Po
okresie reformacji (1517-1648) miasta i wlasciciele ziemscy przejeli piecze
nad organizacja opieki nad osobami ubogimi i chorymi (Lambers, 2018,
s. 63). Na ten czas przypadaja poczatki racjonalizacji, komunalizacji, peda-
gogizacji systemu pomocy ubogim.

Ragcjonalizacja pomocy ubogim wyrazala si¢ poprzez, po pierwsze,
stworzenie stalych kryteriéw i uksztattowanie si¢ lokalnej kompetenciji; po
drugie, ujednolicenie finansowania opieki (Lambers, 2018, s. 63). Miasta
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zaczelty wydawad wlasne rozporzadzenia, ktére regulowaty wsparcie dla
ubogich. Za rozdawanie jalmuzny odpowiedzialno$¢ przejmowaty rady
miast. Przyktadem racjonalizowania pomocy ubogim moga by¢ najstarsze
znane przepisy dotyczace zebractwa, ktére wydano w 1370 r. w Norymber-
dze (Puch, 2005/2006, s. 4). Zapisano w nich m.in., ze mozliwo$¢ zebra-
nia nalezy powiaza¢ ze swoistymi uprawnieniami, ktérych egzemplifikacja
staly si¢ specjalne oznaczenia 0séb proszacych o jatmuzne. Te uprawnienia
byly przyznawane i odbierane przez radnych miasta. Oznaczenie miato
umozliwia¢ dokonywanie kontroli 0séb zebrzacych poprzez odréznienie
tych ,prawdziwych” od ,fatszywych”. W trakcie sprawdzenia ustalano, czy
istnieje konieczno$¢ utrzymywania si¢ z zebractwa.

Komunalizacja zwiazana byla z przejmowaniem obowiazku wspar-
cia ubogich przez miasta oraz ujednolicaniem finansowania tej pomocy
(Lambers, 2018, s. 64). Przejecie obowiazku opieki nad osobami ubogimi
zwigzane bylo z uksztaltowaniem si¢ swoistej lokalnej odpowiedzialnosci
za dang osobg. W XVI wieku zebractwo byto zasadniczo zabronione, gdyz
wsparcie ubogich stalo si¢ kwestia miejska. Mozna zaobserwowad réw-
niez tendencj¢ do redukeji konkurencyjnosci migdzy kosciolem a miastem
w kwestii finansowania opieki. Konsekwencja tych dazen stato si¢ ujed-
nolicanie finansowania. Zaczg¢ly powstawaé wspdlne fundusze, ktére byty
dedykowane wsparciu 0séb potrzebujacych.

Mozna przyjaé, ze proces komunalizacji zapoczatkowat ksztattowanie
si¢ komunalnej administracji zajmujacej si¢ sprawami ludzi ubogich, co
w tym obszarze zasadniczo ostabilo wladze kosciota. W roku 1794 w Pru-
sach pojawia si¢ pierwsze, pionierskie prawo komunalne: ,Ogélne prawo
ziemskim dla krajéw pruskich” (Allgemeinen Landrecht fir die PreufSi-
schen Staaten), w ktérym zapisano, ze odpowiedzialno$¢ za zaopatrzenie
ubogich spada na gminy i miasta (Puch, 2005/2006, s. 4). W 1808 r. wy-
dano ,Pruska ordynacj¢ miejska” (Preuflische Stidteverordnung). Zapisa-
no w niej, ze burmistrzowie, dyrektorzy do spraw ubogich, radni miejscy,
duchowni, lekarze i szefowie policji moga by¢ zobowigzani do zajmowania
si¢ sprawami ubogich (Puch, 2005/2000, s. 4).

Pedagogizacja zwiazana byla z pojawieniem si¢ kompetencji w dziata-
niach pomocowych i zanikaniem watkéw religijnych (Lambers, 2018, s. 64).
Od 0s6b ubogich zaczg¢to oczekiwaé takich zachowan, ktére odpowiadaty
moralnosci klasy $redniej, w sktad ktdrej wchodzili gléwnie rzemieslnicy
zamieszkujacy w miastach. Takie postawy moralne miaty cechowaé: praco-
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wito$¢, porzadek, dyscyplina, umiar. Za nieprzestrzeganie tych moralnych
regul grozita utrata oficjalnego statusu osoby ubogiej. Ubdstwo nie byto juz
postrzegane jako zewngtrzny, niezawiniony zbieg okolicznosci, ale wskazy-
wano na indywidualne sprawstwo, ktére doprowadzito cztowieka do tego
stanu. Uznano, ze czlowick staje si¢ odpowiedzialny za swoje zycie. Zatem
od pdznego $redniowiecza pedagogizacja zaczeta oznaczaé dyscyplinowanie
i ekonomiczne wykorzystywanie sity roboczej 0séb ubogich, instrumentem
pomocowym za$ staje si¢ wychowanie przez prace.

Nalezy réwniez podkresli¢ relacje zachodzace pomigdzy procesami ra-
cjonalizacji, komunalizacji i pedagogizacji (Lambers, 2018, s. 64). Racjona-
lizacja i komunalizacja spowodowaly konieczno$¢ zawodowego sprawowa-
nia opieki. Racjonalizacja opieki pociggata za soba nie tylko pedagogizacje,
lecz takze jej biurokratyzacje.

PROCES INDUSTRIALIZAC]I W NIEMCZECH | ARCHETYP
PRACOWNIKA SOCJALNEGO

W XVIII wieku zaczynaja rozwijac si¢ podstawy wspdlczesnego spoteczen-
stwa obywatelskiego (Hering, Miinchmeier, 2014, s. 21). Do jego powstania
przyczynily si¢ dwa procesy. Po pierwsze, walka z feudalnym porzadkiem i,
po drugie, wptyw rewolugji francuskiej (1789-1799) na dazenia do demo-
kratyzacji. Proces industrializacji, ktéry w Niemczech datuje si¢ poczawszy
od lat 30. XVIII wieku, pociagat za sobg radykalne zmiany w stylu zycia
i w warunkach pracy (Hering, Miinchmeier, 2014, s. 22). Zaczal rozwija¢
si¢ niemiecki przemyst. Zwigkszyta si¢ jego produktywno$é, co generowato
radykalne pomnozenie kapitatu. Proces industrializacji przyniést ze soba
réwniez negatywne zjawiska spoteczne (Hering, Miinchmeier, 2014, s. 22).
Jednym z nich byta migracja ludnosci ze wsi do miast oraz zubozenie i ma-
sowe bezrobocie n¢kajace robotnikéw najemnych (pauperyzacja).

Proces zubozenia dotykat nie tylko robotnikéw najemnych, lecz takze
drobnych rzemieslnikéw i robotnikéw rolnych. Jednym ze skutkéw paupe-
ryzacji byt zanik tradycyjnych wiezi spotecznych. Ubéstwo nie stanowito
juz integralnej czgéci porzadku spotecznego (np. Sredniowieczne stany), lecz
stalo si¢ swoistym ,oskarzycielem” nowego — przemystowego — spoteczeni-
stwa (Hering, Miinchmeier, 2014, s. 29). Jest ono okreslane jako problem
spoleczny (Miinchmeier, 2005, s. 358). Zwraca si¢ przy tym uwagg na fake,
ze dotychczasowe strategie, o charakterze represyjnym, nie przynosza skut-
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kéw w postaci zmniejszenia biedy i ubdstwa. Zaczgto rodzi¢ si¢ nowe po-
dejscie do rozwiazania tego spotecznego problemu, czyli ksztattuje si¢ idea
wychowania i zindywidualizowanej pomocy (Miinchmeier, 2005, s. 358).

Réwniez nowa klasa srednia dostrzegata t¢ negatywna zmiang w sytuacji
ludzi ubogich. W latach 30. i 40. XIX wieku zaczgto porusza¢ tematy do-
tyczace zagadnien spolecznych (Hering, Miinchmeier, 2014, s. 29). Powsta-
waly liczne teksty literackie, ktdre traktowaly o problemie pauperyzacji.
Podejmowano tez dziatania praktyczne, ktérych celem bylo zmniejszenie
niedostatku. Zaczgto organizowad stowarzyszenia, instytucje charytatyw-
ne czy fundusze pomocowe.

Koscioty zaczely traci¢ swéj monopol na dziatania charytatywne w ob-
szarze dobroczynnosci, gdyz rozmiar pauperyzacji zwiazanej z procesem
industrializacji przerést ich mozliwosci udzielania wsparcia (Hering,
Miinchmeier, 2014, s. 25). Jednoczesnie rozwijajg si¢ nowe obszary dzia-
talnosci pomocowej, ktdre zaczynaja by¢ koordynowane przez komunalna/
gminng pomoc ubogim (Hering, Miinchmeier, 2014, s. 25). To bowiem
gminy zobligowane byly do walki z ubéstwem. Miasta i gminy zareagowaty
na rosnace ubdstwo i niedostatek, organizujac opieke publiczng w ramach
poszczegélnych miejskich dzielnic i decentralizujac ja (Dettmann, 2017,
s. 16). Przyktadowym rozwiazaniem jest tzw. system elberfeldzki’ (Elber-
felder System) funkcjonujacy od 1852 r. w miescie Elberfeld (obecnie czgs¢
miasta Wuppertal). Jego cechami organizacyjnymi byty:

e indywidualizacja udzielanego wsparcia (praca z przypadkiem);

e decentralizacja kompetencji zwiazanych z podejmowaniem decyzji na
rzecz ochotniczych opiekunéw oséb ubogich (Armenpfleger), ktérzy
pracowali w danym miejscu;

e powolywanie sit ochotniczych do realizowania dziatari pomocowych;

e podzielenie obszaru miasta na okregi (Quartierssystem) (Miinchme-
ier, 2005, s. 358).

W dziataniach pomocowych realizowanych w ramach systemu elber-

feldzkiego kierowano si¢ nastgpujacymi zasadami:

e zasada indywidualizadji i orientacji na pracg z przypadkiem;

e zasada pracy z przypadkiem bazujaca na osobistej wi¢zi pomi¢dzy udzie-
lajacym pomocy a potrzebujacym pomocy (Miinchmeier, 2005, s. 358).

D O prébach wdrozenia systemu elberfeldzkiego w Polsce pisat m.in. Brenk, 2014,
s. 116.
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Wymienione tu zasady §wiadczyly o tendencji do odchodzenia od po-
mocy, ktéra bazowataby jedynie na zewngtrznej, materialnej formie zabez-
pieczenia os6b ubogich. W 1905 r., w efekcie rozwoju systemu elberfeldz-
kiego, zostaje wprowadzony system strasburski. Powstaje, jako instytucja
komunalnej administracji, urzad ds. oséb ubogich (Armenamt), kedéry wy-
daje decyzje dotyczace konkretnych dziatati pomocowych?.

Opiekunowie 0séb ubogich (Armenpfleger), pracujacy jako wolontariu-
sze, $wiadczyli ustugi w formie doradztwa, posrednictwa pracy, jak i spra-
wowali kontrole (Dettmann, 2017, s. 16). Pomoc udzielano w formie wizyt
domowych. Jej celem byto przysposobienie oséb ubogich do pracy (w mysl
hasta: praca zamiast jatmuzny). Ten model pomocowy rozwijano w kolej-
nych latach XIX wieku. Pomoc rejonizowano i zaczgto zatrudniaé na pet-
nych etatach zawodowych pracownikéw zajmujacych si¢ pomoca osobom
ubogim (system strasburski). W tym czasie rodzi si¢ swoisty archetyp nie-
mieckiego pracownika socjalnego.

Wiek XIX przyniést zmiang kontekstu politycznego i zjednoczenie Nie-
miec W 1871 r. zostata utworzona Rzesza Niemiecka (1871-1918). W tym
procesie wazka role odegral Otto Eduard Leopold von Bismarck-Schon-
hausen (1815-1898), ktéry zostal pierwszym kanclerzem Cesarstwa Nie-
mieckiego. Jest to okres w historii Niemiec, ktéry charakteryzuje czg¢scio-
wa demokratyzacja zycia publicznego. Na wiek XIX przypadaja réwniez
poczatki publicznej polityki spotecznej, ktérej celem stato si¢ zmniejszenie
gléwnych ryzyk nekajacych klasg robotnicza. Instrumentem zabezpiecza-
jacym przed ryzykiem staly si¢ ubezpieczenia spoteczne: ubezpieczenie
zdrowotne (1883), ubezpieczenie od nastgpstw nieszczgsliwych wypadkéw
(1884), ubezpieczenie na wypadek inwalidztwa i emerytalne (1889). W roku
1927 wprowadzono ubezpieczenie na wypadek bezrobocia (Miinchmeier,
2005, s. 358-359). Na przetomie XIX i XX wieku zaczyna zarysowywac si¢
tendencja do wykluczania niektérych ryzyk z obszaru opieki nad osobami
ubogimi i organizowania ich w formie tzw. opieki specjalnej (Spezialfiirsor-
gen) (Miinchmeier, 2005, s. 359). Chodzi tu gléwnie o te ryzyka, ktérych
przyczyny maja charakter ekonomiczno-spoteczny badz spowodowane sa
zdarzeniami losowymi. Dokonalo si¢ réznicowanie opieki ze wzgledu na

2) Szerzej na temat rozwiazati przyjmowanych miedzy rokiem 1788 a 1907 pisze Cym-
browski, 2021.
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problemy i pojawita si¢ opicka zdrowotna, nad mlodzieza, nad osobami
bezrobotnymi i pomoc mieszkaniowa (Miinchmeier, 2005, s. 359).

Réwniez okres po I wojnie $wiatowej (1914-1918) przynidst istotne zmia-
ny w obszarze opieki spotecznej (Klatetzki, Wedel-Parlow, 1998, s. 563-564).
Pierwszy raz opieka spoleczna stata si¢ instrumentem zabezpieczenia egzy-
stencji dla duzej czg¢sci spoleczenstwa. W okresie Republiki Weimarskiej
(1919-1933) zostajg potozne podwaliny dla paristwa opiekuniczego. Zapisy
konstytugji z 1919 r. stworzyly podstawy nowoczesnej polityki spoleczne;.
Powstata nowa struktura pomocy spotecznej i pracy socjalnej, w sktad ktérej
weszlo Ministerstwo Pracy Rzeszy Niemieckiej, Ministerstwa Opieki Spo-
tecznej — na poziomie krajéw zwiazkowych oraz urzedy ds. opieki spoteczne;j,
miodziezy i zdrowia — na poziomie gmin. Rodzi si¢ zasada subsydiarnosci,
ktéra po II wojnie $wiatowej staje si¢ standardem w RFN.

OPIEKA SPOLECZNA PO 1933 ROKU W OKRESIE
NARODOWEGO SOCJALIZMU

Przejecie wladzy przez nowego kanclerza Rzeszy, Adolfa Hitlera, w 1933 r.
spowodowato zahamowanie wszelkich ruchéw reformatorskich w obszarze
pracy socjalnej. Ideologia narodowego socjalizmu zdominowata réwniez
opieke spoleczna (czystos¢ rasy czy darwinistyczna zasada selekgji spotecz-
nej (sozialdarwinistisches Ausleseprinzip) (Schilling, Klus, 2015, s. 66).
Dazono do redukgji prywatnej opieki spotecznej na rzecz dominagji insty-
tucji narodowego socjalizmu. Zacz¢to wykluczaé ze ,wspélnoty narodowej”
inne rasy, chorych i obciazonych genetycznie. Kierowano si¢ idea wspar-
cia ,zdrowego ciata narodu” (Puch, 2005/2006, s. 19). Zabroniono dzia-
tania takim organizacjom, jak np. Stowarzyszeniu Opieki Spolecznej dla
Robotnikéw (Arbeiterwohlfahrt), Parytetowemu Zwiazkowi Socjalnemu
(Deutsche Parititische Wohlfahrtsverband), Gléwnemu Urzedowi Opieki
Spotecznej Zydéw (Zentralwohlfahrtsstelle der Juden). Ograniczono moz-
liwos¢ funkcjonowania inicjatywy misyjnej Kosciota Ewangelickiego (We-
wnetrzna Misja — Innere Mission) czy katolickiego Caritasu. Gléwna or-
ganizacja w obszarze pomocy spofecznej stata si¢ Narodowosocjalistyczna
Ludowa Opieka Spoteczna (Nationalsozialistische Volkswohlfahrt), ktdra
zalozono juz w 1931 r., a w 1933 r. wlaczono w struktury NSDAP. Ta orga-
nizacja prowadzita prac¢ wychowawcza i realizowata cele opieki zdrowotnej
w mysl zasady czystoéci rasy (Miinchmeier, 2005, s. 361).
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Troska o ,zdrowe cialo narodu” znalazta swoje odzwierciedlenie w usta-
wodawstwie Trzeciej Rzeszy (Puch, 2005/2006, s. 19). 14 lipca 1933 r.
weszta w zycie ustawa o zapobieganiu obciazonego chorobg dziedziczna
potomstwa (Gesetz zur Verhiitung erbkranken Nachwuchses), ktéra umoz-
liwiata dokonywanie sterylizacji oséb, np. chorych psychicznie czy z upo-
$ledzeniami fizycznymi. Na mocy ustawy Rzeszy o ujednoliceniu systemu
opieki zdrowotnej z 1934 r. (Reichsgesetz tiber die Vereinheitlichung des
Gesundheitswesens) stworzono system opieki zdrowotne;j. Jego wiodaca in-
stytucjg staly si¢ urzedy ds. zdrowia (Gesundheitsamt). W 1939 r. utworzo-
no Komitet Rzeszy ds. rejestracji choréb dziedzicznych (Reichsausschuss
zur Erfassung von erb- und anlagebedingten Leiden). Urzednicy pracujacy
w obszarze zdrowia publicznego, potozne, urzedy ds. zdrowia publiczne-
go itp. byli zobowiazani do sprawdzania wad rozwojowych noworodkéw,
a nast¢pnie — u dzieci w wieku do trzech lat oraz zglaszania tego faktu do
Komitetu. Eksperci medyczni, stosujac odpowiednia procedure, decydowa-
li, komu nalezy przyzna¢ ,milosierng eutanazj¢” (Euthanasie-Programm).

TENDENCJE ROZWOJOWE NIEMIECKIE) PRACY SOCJALNEJ
PO 1945 ROKU

Gléwnymi problemami spolecznymi, ktére zdominowaty okres po II
wojnie $wiatowej, bylo bezrobocie i bezdomnos¢. Rozpoczgto odbudowe
niemieckiego systemu pomocy spotecznej. W REN przyjeto zasadg ,zréz-
nicowanej i réznicujacej opieki” (differenzierten und differenzierenden
Fiirsorge) i zaczgto tworzy¢ system ubezpieczeni spotecznych; w NRD przy-
jeto inne rozwigzanie strukturalne — a mianowicie pafdstwowe zaopatrze-
nie spoteczne (Dettmann, 2017, s. 19). Na rozwéj zachodnioniemieckiej
pracy socjalnej wywarla determinujacy wplyw amerykanska praca socjalna
(Speck, 2009, s. 9). Po II wojnie swiatowej implantowano przejete z USA
metody dziatania w pracy socjalnej: prowadzenie indywidualnego przypad-
ku, prac¢ z grupa, organizowanie srodowiska lokalnego (Klatetzki, Wedel-
-Parlow, 1998, s. 567).

Deskrypcje rozwoju niemieckiej pracy socjalnej po roku 1945 utrudnia
zwigkszajaca si¢ heterogenicznos¢ pél jej dziatania (gtéwnie w RFN). Réz-
nicuje si¢ bowiem zaréwno struktura, jak i znaczenie poszczegélnych, histo-
rycznie rozwinigtych, obszaréw dzialania. Do tradycyjnych pél dziatania nie-
mieckiej pracy socjalnej zalicza si¢ m.in. (Hering, Miinchmeier, 2014, s. 18):
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pomoc mlodziezy,

opieke zdrowotna,

pomoc rodzinie,

pomoc mieszkaniowa,

pracg socjalng realizowana w zaktadach pracy.

Réwniez w ramach wspomnianych tu obszaréw mozna zauwazy¢ istot-
ne réznice w ich endogennym rozwoju (np. w kontekscie zmian, ktére sa
odmiennie roztozone w czasie) (Hering, Miinchmeier, 2014, s. 19). Z tego
powodu nalezatoby uzupelni¢ przyjeta w artykule orientacj¢ temporalng
i wskaza¢ na gléwne kierunki rozwoju niemieckiej pracy socjalnej, ktére
pojawily si¢ w okresie po 1945 r. Naszkicowanie weztowych nurtéw w roz-
woju niemieckiej pracy socjalnej podyktowane jest ograniczonymi ramami
artykutu.

Na przefomie lat 70. i 80. XX wieku w niemieckiej pracy socjalnej po-
jawia si¢ silna orientacja psychologiczna (Puch, 2005/2006, s. 27-28). Do
planéw ksztalcenia pracownikéw socjalnych wprowadzono nauczanie pro-
cedur terapeutycznych. Przyktadowo, praca z przypadkiem zostala uzupel-
niona o analiz¢ transakcyjna, psychologi¢ postaci (Gestalt), bioenergetyke
czy psychoanalizg. W pracy z grupa pojawiaja si¢ m.in. pedagogika grupy
czy praca z grupg docelowa. W organizacji srodowiska lokalnego zaczgto
inspirowa¢ si¢ m. in. planowaniem spolecznym, spofeczno-kulturowymi
koncepcjami pracy Srodowiskowej, praca Srodowiskowa zorientowana na
rozwigzywanie konfliktéw.

Od potowy lat 90. mozna zaobserwowaé nast¢pujace tendencje w roz-
woju pracy socjalnej (Puch, 2005/20006, s. 28-29):

1) pluralizm metod pracy

Pojawilo si¢ wiele nowych metod dziatania, co bardzo zréznicowa-
to zaréwno pracg socjalna, jak i jej klasyczng triad¢ metod. Nalezy
wskaza¢ réwniez na ozywiona dziatalno$¢ publicystyczna, w kedrej
zaczgto prezentowal nowe ujecia metod i metodycznego dzialania
w pracy socjalne;j.

2) orientacja na zasoby, orientacja na system, profilaktyka
Do tej pory praca socjalna zorientowana byla na deficyty klienta,
posiadane przez niego kompetencje i umiej¢tnosci byly za$ czesto
niedoceniane. Orientacja na zasoby zakfada potrzebe rozpoznania
sieci wsparcia spotecznego, jakie otaczajg klienta, i jego osobistych
kompetencji oraz ich wsparcia/promocji. Pojawia si¢ Case Mana-
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gement? jako model dzialania metodycznego. Rozwija sie réwniez
tzw. podejécie holistyczne (ganzheitliche Betrachtung). Problemy
jednostki zaczynaja by¢ postrzegane nie jednowymiarowo, lecz jako
splot przyczyn o charakterze jednostkowym, spotecznym i ogélno-
spolecznym (orientacja na system). Poza potrzebg rozwiazywania
aktualnych probleméw klientéw zaczyna nabiera¢ znaczenia podej-
$cie profilaktyczne.

3) New Public Management i ekonomizacja (perspektywa rynkowa)
Paristwowe instytucje dziatajace w sferze socjalnej miaty stuzy¢ roz-
wojowi ,Welfare Mix” i ,pluralizmowi w sferze pomocy spotecznej”,
co spowodowato przyjecie perspektywy komercyjnej/rynkowej. Ro-
snaca presja do ekonomizacji w réznych sferach zycia publicznego
przyczynita si¢ do takiej prezentacji celéw pracy socjalnej, jej metod
i osiaganych efektéw, ktére umozliwityby ich zrozumienie oraz za-
pewnialyby transparentno$¢ (efektywno$¢) metodycznego dziata-
nia. Pojawiaja si¢ pojecia, ktére zwigzane sg z zarzadzaniem i admi-
nistracja przedsi¢biorstw. Do tego katalogu mozna zaliczy¢ m.in.:
zarzadzanie jako$cia, zarzadzanie ustugami spotecznymi, marketing,
budzetowanie, kontrole¢ i ocen¢. Zaczyna dominowaé orientacja na
wyniki i kontrola wydatkéws; proces pomocowy zostal sprowadzony
do przejrzystego katalogu ustug. Na rynku ustug socjalnych pojawia
si¢ konkurencja pomiedzy réznymi podmiotami $wiadczacymi te
ustugi (wedle zalozen modelu ,challenge—response” (wyzwanie—od-
powiedz) pracy socjalnej).

Nalezy jeszcze doda¢ reformy w obszarze ksztalcenia do zawodu pra-
cownika socjalnego (Pfaffenberger, 1991, s. 993). Ich efektem bylo m.in.
wprowadzenie w 1959 r. okreslenia nazwy zawodu: pracownik socjalny
(zamiast opiekun spoteczny — Wohlfahrtpfleger), czy mozliwosci promodji
(efekt reform z 1971 r.).

ZAKONCZENIE

Pomimo swoistosci rozwoju niemieckiej pracy socjalnej i mimo zréznico-
wan wynikajacych z odmiennych historycznych uwarunkowan, mozna
wskaza¢ na pewne elementy wspélne, faczace niemiecks tradycje pracy

3 Szerzej na temat zarzadzania przypadkiem pisatam w: Sander, 2021.
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socjalnej z polska. Niewatpliwie jednym ze wspélnych mianownikéw jest
europejska tradycja chrzedcijariska sredniowiecza. Tak, jak w przypad-
ku dawnych Niemiec, réwniez w dawnej Polsce dobroczynnosé chrze-
$cijariska przejawiala si¢ w formie indywidualnej dobroczynnosci czy
poprzez tworzenie fundacji, czy przekazywanie darowizn (Les, 2019,
s. 214). Réwniez europejskie idee o$wiecenia wptynely na rozwéj w obu
paristwach laickiej filantropii i wsparcia ubogich (Le$, 2019, s. 217). Po-
szukujac wspdlnych punktéw w rozwoju pracy socjalnej i pomocy spo-
tecznej, nalezy wspomnie¢ o roli Polakéw w tworzeniu mi¢dzynarodowej
wspodtpracy naukowej, pedagogicznej i oswiatowej. Albowiem te kontak-
ty rozciagaja si¢ na Belgie, Szwajcarig, ale takze na Francje¢, Niemcy, Au-
strie (Theiss, 2017, s. 154).

Reasumujac, praca socjalna wpisuje si¢ w kontekst zmian historyczno-
-gospodarczych i spotecznych, ktére zachodza w poszczegélnych krajach
Europy. Na ksztatt jej dziatalnosci maja wptyw, historycznie rzecz ujmujac,
rozwéj niemieckiego spofeczenistwa burzuazyjnego i, rozpoczeta w XVIII
wieku, rewolucja gospodarcza (Wendt, 2017, s. 1). Okres jej inkubacji przy-
pada na lata 1750-1850 (ruch social settlement). Na tradycj¢ niemieckiej
pracy socjalnej wywarlo wptyw spoteczne zaangazowanie, bedace reakcja na
niedostatki niektérych warstw spolecznych, jak i tworzone normy prawne,
ktére dedykowane byly regulacji kwestii spolecznych. Na heterogenicznos¢
pracy socjalnej (i jej pdl dziatania) ma wptyw dazenie do poprawy poziomu
zycia, zapobiegania ubdstwu i osiagnigcia homeostazy oraz sprawiedliwosci
spolecznej. Zawéd pracownika socjalnego wywodzi si¢ ze stuletniej tradycji
spolecznych i publicznych opieckunéw oséb ubogich. Realizacja jego roli
zawodowej oraz pole dzialania niemieckiej pracy socjalnej jest nadal, tak
jak na przestrzeni ubiegtych lat, zwiazana z uktadem polityczno-prawnych
i ekonomicznych relacji (Wendt, 2017, s. 1).
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FROM POVERTY RELIEF TO SOCIAL WORK - SELECTED
HISTORICAL ASPECTS OF THE GERMAN TRADITION OF
SOCIAL WELFARE AND SOCIAL WORK

ABSTRACT

This paper presents selected historical aspects of the German social work and
social welfare tradition. It shows their development from the Middle Ages to
the 1990s. The changing shape of pro-poor assistance is outlined, associated
with transforming attitudes towards the poor as well as the growing role of cit-
ies as economic and administrative centres. The article shows the beginnings of
systematic care for the poor and the accompanying processes: rationalisation,
communalisation, and pedagogisation of the system of helping the poor. The
period of industrialisation and accompanying pauperisation which influenced
the search for adequate forms of solving social problems and the creation of the
social work profession has been described. The article also refers to the changes
in welfare implemented after 1933.1t also reveals the main developments in
German social work that have emerged in its theory and practice since the

1990s.
KEYWORDS: social work, social welfare
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