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Refleksje na temat przysztosci statystyki
Reflections on the future of statistics

1. Wprowadzenie

W ciaggu najblizszych stu lat zmienig si¢ system wartosci i potrzeby informacyjne
spoleczenstwa, infrastruktura statystyczna, misja, a takze kompetencje i umiejetnosci
statystykow. Jaka bedzie rola statystyki jako nauki i jako organizacji systemu staty-
stycznego? Czy wiedza statystyczna stanie si¢ powszechnie dostepna w zdigitalizo-
wanej formie w programach edukacyjnych? Czy cztowiek przysztosci bedzie samo-
dzielnie korzystal z platform big data, przetwarzat tego typu dane i dostosowywat
pozyskiwane informacje do swoich indywidualnych potrzeb? Jakich kompetencji
przyszly swiat bedzie wymagat od statystykow?

Celem opracowania jest przedstawienie misji, wizji i wartoéci statystyki przyszto-
$ci oraz wynikajacych z nich strategii rozwoju statystyki i nowych kompetenc;ji staty-
stykow. Inspiracja do powstania artykutu byly obchody 100-lecia GUS w 2018 r.
Artykut ma charakter futurologiczny. Przedstawione w nim refleksje i spostrzezenia,
oddajace punkt widzenia autorki, powstaly na podstawie dyskusji prowadzonych na
forum miedzynarodowym, lektury ksigzek i artykutéw wymienionych w bibliografii
zalgcznikowej oraz wieloletniego doswiadczenia w pracy w statystyce publiczne;j.

2, System wartosci i potrzeb informacyjnych w swiecie smart

Nie przystosowali$my si¢ jeszcze w pelni do $wiata nazwanego przez Tofflera trzecia
falg przemian cywilizacyjnych (1986), definiowang przez rozwdj spoleczenstwa in-
formacyjnego i opartego na wiedzy oraz postepie technologii informatycznych.
Tymczasem juz teraz stajemy wobec zmian wynikajacych z ,czwartej rewolucji
przemystowej” (Olender-Skorek, 2017). Charakteryzuje si¢ ona przekazywaniem
i przetwarzaniem ogromnej ilosci informacji niemal w czasie rzeczywistym, co jest
mozliwe dzieki bezposredniej komunikacji miedzy maszynami wyposazonymi
w odpowiednie sensory. Szybko rozwija si¢ produkcja o charakterze kapitalochton-
nym oparta na robotyzacji. Réwnie szybko rozrasta si¢ wirtualna rzeczywistosc,
m.in. w obszarach wirtualnego handlu i wirtualnej bankowosci'. Zmiany te tworza
$wiat przysztosci, w ktérym procesy komunikacyjne, koordynacyjne oraz operacje
zwigzane z gromadzeniem, przetwarzaniem i udostepnianiem informacji statystycz-

" Wiecej informacji na temat réznych aspektéw wirtualnej gospodarki mozna znalez¢ w pracy Cyfryzacja
i wirtualizacja gospodarki (2015).
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nych bazuja na inteligentnych systemach pracy funkcjonujacych dzieki sztucznej

inteligencji. Na potrzeby artykulu do opisu takiej organizacji §wiata uzywane jest

pojecie smart.

W systemie wartosci przyszlego $wiata istotng role bedzie odgrywaé dostep do
wiedzy. Rozwoj sztucznej inteligencji (ang. artificial intelligence) ulatwi wytwarzanie
nowych dobr i ustug oraz przyczyni si¢ do wzmocnienia potencjatu intelektualnego
i fizycznego spoleczenstwa. Wzroénie spoleczna kreatywnos$¢, m.in. dzigki po-
wszechnej dostepnosci repozytoriow wiedzy i madrosci. Ze wzgledu na wieloznacz-
no$¢ poje¢ wiedzy i madrosci, na co zwraca uwage Bogdan Stefanowicz (2013), na
potrzeby artykulu stworzono ich definicje robocze. Przez wiedze rozumie si¢ zasoby
wiarygodnych informacji o rzeczywistoéci generowane w repozytoriach cyfrowych
oraz umiejetno$¢ ich wykorzystywania do réznych celéw. Natomiast madros¢ sta-
nowi wyzszy poziom wiedzy, ktéry umozliwia jej wykorzystanie w bardzo zaawan-
sowany sposob do réznorodnych dziatan o charakterze:

e prewencyjnym - w kontekscie eksploracji danych i wskaznikéw oraz do prowa-
dzenia analiz statystycznych w celu wykorzystania w ten sposob potencjatu in-
formacyjnego w systemach ostrzegajacych przed niekorzystnymi zjawiskami;

e monitorujagcym - pod wzgledem eksploracji danych i wskaznikéw oraz prowa-
dzenia biezgcych analiz statystycznych dla potrzeb systeméw stuzacych aktualnej
kontroli wdrazania koncepcji, programow, strategii, polityk, a w uzasadnionych
przypadkach ich modyfikacji;

e prognostycznym (predykcyjnym) — w aspekcie eksploracji danych i wskaznikéw
oraz opracowywania analiz statystycznych zasilajacych systemy stuzace do identy-
fikowania potencjalnych zjawisk (zagrozen lub wyzwan), ktére moga pojawic si¢
w réznych perspektywach czasowych.

Jezeli w $wiecie stabilnego, pokojowego i zréwnowazonego rozwoju potrzeby
egzystencjalne zostang zaspokojone?, ludzie bedg silniej niz dotychczas dgzy¢ do
samorealizacji i samorozwoju. Stad zaklada si¢, ze spoleczenstwa przyszlosci beda
bardziej zdeterminowane niz obecne, aby osiggna¢ satysfakcje i szczescie®.

Wysoko rozwinigte technologie stwarzaja szanse takiego projektowania dobr
i ustug, aby w najwigkszym mozliwym zakresie zaspokoi¢ potrzeby czlowieka. Jedno-

2 http://edukacja.warszawa.pl/sites/edukacja/files/cele-zrownowazonego-rozwoju-2030-podstawowe
-informacje.pdf.

3 Pomiar satysfakcji i dobrobytu zostat zapoczatkowany przez wtadce Bhutanu w 1972 r., z wykorzystaniem
wskaznika Szczescia Narodowego Brutto (GNH). Badania nad subiektywnym postrzeganiem dobrobytu
i szczescia prowadzone s na podstawie swiatowego badania World Values Survey. W 2006 r. opracowany
zostat Swiatowy Indeks Szczescia (Happy Planet Index, HPI) uwzgledniajacy subiektywny poziom zycia,
szacowang dtugos¢ zycia oraz tzw. $lad ekologiczny, okreslajacy zapotrzebowanie cztowieka na zasoby
naturalne biosfery.


http://edukacja.warszawa.pl/sites/edukacja/files/cele-zrownowazonego-rozwoju-2030-podstawowe-informacje.pdf
http://edukacja.warszawa.pl/sites/edukacja/files/cele-zrownowazonego-rozwoju-2030-podstawowe-informacje.pdf
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cze$nie procesy produkcji zostang w wysokim stopniu zautomatyzowane i zoptyma-
lizowane dzieki wykorzystaniu sztucznej inteligencji, ktéra zapewni rowniez efek-
tywne monitorowanie ich przebiegu i zarzadzanie przeprowadzaniem niezbednych
operacji. Prawdopodobne jest, Ze dobra i ustugi nie bedg mialy charakteru masowe-
go, standardowego i powtarzalnego na takg skale jak obecnie, a zamiast tego zostang
spersonalizowane, kazdorazowo dostosowywane do potrzeb uzytkownika. Autorka
niniejszego artykulu zaklada, ze rozwijana bedzie produkcja eksperymentalna, ktorej
podstawg stanie si¢ stale powigkszany bank pomystéw i idei.

3. Misja, wizja, wartosci oraz strategia rozwoju statystyki

Z przedstawionego hipotetycznego systemu wartoéci i potrzeb w $wiecie smart wy-
nika zestaw cech, ktérych osiagniecie powinno zosta¢ odzwierciedlone w misji
i wizji statystyki, aby zaspokajata potrzeby informacyjne spoteczenstwa przysziosci.
Wisrod tych cech mozna wyrdzni¢ indywidualne podejscie do uzytkownikéw, wy-
chodzenie naprzeciw skonkretyzowanym zamoéwieniom, dostosowanie produktu
statystycznego do jednostkowej potrzeby, profilowanie uzytkownikéw i produktow
statystycznych, poszerzanie wiedzy uzytkownikéw oraz inspirowanie do dalszego
rozwoju kreatywno$ci i innowacyjnosci w réznych dziedzinach Zycia.

Zaklada sig, ze misja statystyki przyszlosci powinno by¢ wzbogacanie wiedzy ob-
serwacjami zjawisk spoleczno-gospodarczych, finansowych i $rodowiskowych,
a takze inspirowanie do rozwoju kapitalu intelektualnego oraz zasobdéw technolo-
gicznych i srodowiskowych.

Wizja statystyki przyszlosci bedzie wiazaé sie z inspirowaniem spoleczenstwa do
wytwarzania nowej wiedzy, innowacyjnosci i postepu.

Wartoscia statystyki przysztosci bedzie nie tylko zaspokajanie potrzeb informa-
cyjnych spoleczenstwa, lecz takze udzielanie wsparcia w powiekszaniu zasobu wie-
dzy i madrosci oraz wyszukiwanie sposobdéw na jego kreatywne zastosowanie.

Strategia statystyki publicznej powinna obejmowac cele i programy nastawione na
tworzenie produktéw i ustug statystycznych, ktore beda zaspokaja¢ konkretne po-
trzeby uzytkownikéw. Umozliwig to: rozwdj internetu rzeczy, czyli systemu, w kto-
rym przedmioty wymieniaja dane z komputerami i innymi urzadzeniami za pomoca
réznorodnych rozwigzan sieciowych, zwlaszcza bezprzewodowych?, oraz architektu-
ra big data.

Statystyka przyszlosci, przez ktorg nalezy rozumie¢ nie tylko nauke, lecz takze
organizacje systemu statystycznego, mogtaby zatem funkcjonowaé wedlug modelu
5K, przedstawionego na schemacie.

4 https://mfiles.pl/pl/index.php/Internet_rzeczy.
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Schemat. Model 5K statystyki przysztosci

Wartosci, zasady, standardy, zasoby, produkcja statystyczna Kreatywnos¢

Komunikacja
i koordynacja

Obecne
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zrédta danych integrowanie centra ne huby
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Konsolidacja

Konkretyzacja

Wartosci, zasady, standardy, zasoby, produkcja statystyczna

Zrédto: opracowanie wiasne.

Elementy modelu 5K to:

1. kreatywno$¢ — generowanie pomystow, idei, prowadzenie laboratoriéw/akademii
innowacji i prac eksperymentalnych w statystyce, wytwarzanie nowej wiedzy
i znajdowanie jej nowych zastosowan, a takze wspieranie rozwoju przemystu krea-
tywnego;

2. komunikacja i koordynacja - przeptyw informacji, responsywnos$¢ statystyki,
interakcje z interesariuszami, reagowanie na zmiany, spojne dziatania i ich wspot-
zaleznosci, utrzymywanie ciaglosci realizacji zadan oraz ich doskonalenie;

3. korelacja - korzystanie przez statystyke ze wszystkich mozliwych interakeji z inte-
resariuszami i systemami Al;

4. konsolidacja — Iaczenie ze soba danych i metadanych oraz tworzenie hubow da-
nych i metadanych’®, zasobéw wiedzy i mgdrosci;

5. konkretyzacja — gromadzenie okreslonych danych, metadanych, wiedzy i madro-
$ci.

4. Wybrane elementy infrastruktury statystycznej

Big data to poczatek drogi do budowy infrastruktury statystycznej opartej na — para-
frazujgc Stanistawa Lema - oceanie inteligentnej informacji. W powiesci Solaris Lem
przewidzial mozliwo$¢ istnienia ,,inteligentnego, swiadomego oceanu wiedzy”, czy-

5 Huby tego rodzaju stanowi¢ beda bazy gtéwne danych i metadanych potaczone odpowiednia infrastruk-
turag z bazami zasilajacymi, ktére zawierajg dane i metadane typu input (na wejsciu).
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niac go jednym z gléwnych bohateréw. Wszystko wskazuje na to, ze $wiat przyszlo-
$ci moze bazowa¢ wlasnie na oceanach inteligentnych danych i metadanych beda-
cych nosnikami wiedzy i madrosci.

Zaklada sig, ze powstang centralne huby danych i metadanych oraz centra stero-
wania. Proces zbierania i przetwarzania danych bedzie oparty na technikach sateli-
tarnych. Technologie smart beda umozliwia¢ dobieranie danych, tgczenie ich i inte-
gracje w roznych kombinacjach. Komunikacja pomiedzy systemami sztucznej inteli-
gencji bedzie si¢ odbywa¢ poprzez sensory z wykorzystaniem zasad pracy podob-
nych do dziatania ludzkiego mézgu. Mozna przyjaé zatozenie, ze standardy zarzad-
cze, ktére znamy obecnie, zostang zastgpione przez nowe, w ktoérych zarzadzanie
sekwencjg dzialan bedzie nie chronologiczne, lecz réwnoczesne.

Architekture infrastruktury statystycznej w cyfrowej przyszlosci moga tworzy¢
nastepujace komponenty:

e sztuczna inteligencja;

e internet rzeczy;

e dane typu big data;

e przetwarzanie obliczeniowe w chmurze;

e uczenie maszynowe (ang. machine learning);
o eksploracja danych (ang. data mining);

e robotyzacja.

5. Prawdopodobne trendy w wykorzystaniu potencjatu
statystyki publicznej

W standardach jakosciowych i dokumentach strategicznych Eurostatu, takich jak

Europejski kodeks praktyk statystycznych, Wizja Europejskiego Systemu Statystycz-

nego 2020 i Program wieloletni Eurostatu 2021-2027, znalazly wyraz nowe trendy.

Wynikaja z nich rekomendacje:

o dalszej aktywnej eksploracji réznych zrédet danych;

e monitorowania rozwoju i wdrazania systemow teleinformatycznych;

e rozpoznawania i wykorzystywania potencjatu big data;

e prowadzenia dziatan na rzecz otwartych zbioréw danych;

e wdrazania nowoczesnych, interaktywnych form wizualizacji danych;

e doskonalenia zakresu informacyjnego metadanych i rozwijania ich potencjatu
w kierunku sekwencji dziatan: dane — metadane — wiedza — madros¢;

e prowadzenia dziatan innowacyjnych w produkc;ji statystycznej;

e rozwoju statystyki eksperymentalnej i prac badawczo-rozwojowych;

e wzbogacania oferty produktéw statystycznych i ich zakresu informacyjnego
w celu zaspokajania konkretnych potrzeb uzytkownikdow.
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Wydaje sie, Ze procesy tworzenia innowacji i wykorzystywania big data do celow
statystycznych, prowadzenie statystyk eksperymentalnych oraz opracowywanie ana-
lizy ryzyka zwigzanego z wdrazaniem eksperymentow statystycznych powinny zajaé
wazne miejsce w kolejnych modernizacjach takich standardéw zarzadczych, jak
GSBPM (zestawienie 1), GSIM i GAMSO®.

Zestawienie 1. Przyktadowe trendy przysztosci w zestawieniu z wybranymi fazami
standardowego biznesowego modelu produkg;ji statystycznej GSBPM

Fazy GSBPM Trendy, ktére moga by¢ dominujace w statystyce przysztosci
o statystyka eksperymentalna
e bank pomystéw i idei
Projektowanie ¢ laboratoria/akademie innowacji
o wykorzystanie wizualizacji do symulacji wirtualnych proceséw, podproceséw,

produktow i ustug statystycznych

e otwarte dane, sztuczna inteligencja, internet rzeczy, uczenie maszynowe,
robotyzacja, eksploracja danych
e zintegrowane systemy big data

Budowa systemu. Zbie-
ranie i przetwarzanie da-

nych
4 o technologie satelitarne
o analizy wielowymiarowe i wielokierunkowe
e wskazniki statystyczne zasilajgce systemy wczesnego ostrzegania i przewi-
Analiza i rozpowszech- dywania przed potencjalnymi zagrozeniami w réznych sferach zycia
nianie e produkty statystyczne wystepujace w réznych konfiguracjach i formach,

w krotkich seriach, dostosowane do indywidualnych potrzeb
o krotki cykl zycia produktow statystycznych

Zachowanie tajemnicy | e kodeks etyczny, normy i procedury prawne
i poufnosci danych e bezpieczenstwo w cyberprzestrzeni

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Europejskiego kodeksu praktyk statystycznych (https://ec.eu-
ropa.eu/eurostat/web/quality/european-statistics-code-of-practice) oraz dokumentéw Eurostatu ESS Vision
2020. Building the future of European statistics (https://ec.europa.eu/eurostat/documents/7330775/7339647/
ESS+vision+2020+brochure/4baffcaa-9469-4372-b1ea-40784ca1db62) i Beyond ESS Vision 2020. Innovation
actions implementing the multiannual statistical programme 2021-2027 (materiat przedstawiony na 39. Spot-
kaniu Komitetu ds. Europejskiego Systemu Statystycznego w Luksemburgu 7.02.2019r.).

Innowacje procesowe i produktowe z pewnoscig stang si¢ sztandarowym produk-
tem statystyki przysztoéci. W ramach opracowania standardowego procesu innowa-
cyjnego i uwzgledniania go w nowoczesnej architekturze statystycznej najwazniej-
szymi etapami, zdaniem autorki, beda:

e opracowanie mechanizméw tworzenia repozytorium/banku pomystéow i idei,
ktére wynikatyby ze zglaszanych potrzeb informacyjnych uzytkownikéw i stano-
wilyby inspiracje dla innowacyjnych dziatan rozwojowych;

6 GSBPM - Generic Statistical Business Process Model, GSIM - Generic Statistical Information Model, GAMSO
Generic Activity Model for Statistical Organizations.
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e dokonywanie oceny pomystéw i idei (przez zespot ekspertéw w ramach grup
fokusowych) pod katem ich zdolnosci do tworzenia réznego rodzaju rozwigzan
innowacyjnych;

e testowanie wybranych pomystéw i idei z repozytorium/banku pomystéw w ra-
mach statystyki eksperymentalnej;

e opracowanie analiz ryzyka dla statystyki eksperymentalnej ze wskazaniem poten-
cjalnych zagrozen, prawdopodobienstw ich wystapienia i sposobow przeciwdzia-
tania;

e ocena wynikow prac eksperymentalnych i opracowanie wnioskéw w zakresie
dalszej realizacji zadan innowacyjnych w ramach regularnej, codziennej produkcji
statystyczne;j.

Ten sam problem wystepuje w kontekscie opracowania standardowego procesu
dla big data’ i wlaczenia go do infrastruktury statystycznej. Eurostat podjal prace
rozwojowe w zakresie stosowania danych typu big data w statystyce publicznej, reali-
zujac projekty badawcze w ramach ESSnet Big Data®. Dotychczasowe doswiadczenia
wskazujg, ze big data moga znalez¢ zastosowanie m.in. w analizie wolnych miejsc
pracy, turystyce, transporcie czy przy opracowywaniu wskaznika cen towaréw i us-
tug konsumpcyjnych CPL

Podczas spotkania BDES (Big Data for European Statistics) w Sofii w maju 2018 r.
dyrektor generalny Eurostatu Mariana Kotzeva w prezentacji Towards trusted smart
statistics zwrocila uwage na konieczno$¢ opracowania nowego modelu biznesowego
dla statystyki publicznej, ktory umozliwilby wiaczenie systeméw smart w pro-
dukcje statystyczng i zapewnienie zachowania wiarygodnosci danych na kazdym
etapie ich opracowywania (Kotzeva, 2018). Nowy model procesu statystycznego
powinien zapewnia¢ m.in.: petniejsze wykorzystanie réznego rodzaju danych, zaan-
gazowanie sztucznej inteligencji w proces produkcji statystycznej wraz z zapewnie-
niem odpowiednich kompetencji statystykdw, przetwarzanie danych z wykorzysta-
niem uzgodnionych metod do realizacji celow statystycznych, zachowanie prywat-
nosci, poufnoéci i bezpieczenstwa danych, rozwijanie potencjalu analitycznego,
zapewnienie bogatszej oferty produktéw statystycznych, rozwoj wspdlpracy we-
wnatrz Europejskiego Systemu Statystycznego (ESS) i poza nim. Kazda z faz nowo-
czesnego procesu statystycznego powinna zapewnia¢ zachowanie wiarygodnosci

statystyki.

7 Big data czesto s opisywane wedtug modelu 4V: duza ilos¢ (ang. volume), duza zmiennos¢ (ang. velocity),
duza réznorodnos¢ (ang. variety) i ocena (ang. value).

8 Wiecej na temat big data w ESS: https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/mwikis/essnetbigdata/index.php
/ESSnet_Big_Datal.


https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/mwikis/essnetbigdata/index.php/ESSnet_Big_Data1
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/mwikis/essnetbigdata/index.php/ESSnet_Big_Data1
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W trakcie tego samego spotkania prezes GUS Dominik Rozkrut w prezentacji Big
Data in official statistics. Where has the velocity gone? podkreslil potrzebe oceny
jakosci réznych zréddel informaciji i role statystycznych metod i narzedzi w tym pro-
cesie. Postawil teze, ze dane typu big data potrzebujg statystyki publicznej bardziej,
niz statystyka publiczna potrzebuje big data (Rozkrut, 2018). Struktura baz big data
dostepnych w internecie nie jest dostosowana do formatéw wykorzystywanych
w statystyce publicznej. Niejednokrotnie okazujg si¢ one nieaktualne, a zawarte
w nich informacje sg niekompletne i niewiarygodne. Prezentacja tych danych nie
odbywa si¢ w sposob ciagly, systematyczny i stabilny, a czasami wystepuja trudnosci
w ustaleniu ich gestora. Praca z big data wymaga zatem stalego monitorowania da-
nych oraz przygotowania aplikacji do ich przetwarzania w zharmonizowanym, stan-
dardowym formacie dostosowanym do potrzeb statystyki publicznej. Wykorzystanie
big data w statystyce publicznej wymaga opracowania sposobéw pokonywania ogra-
niczenn prawnych i tamania stereotypow, jak réwniez przeciwdziatania ogranicze-
niom finansowym i barierom kompetencyjnym. Rozkrut w swoim wystapieniu pod-
kreglit takze potrzebe stworzenia i doskonalenia zintegrowanego, ramowego pro-
gramu pracy z big data, ktory stwarzalby odpowiednie warunki dla:

o efektywnego zarzadzania zasobami big data;

e budowy archetypu modelu biznesowego dla tych danych;

¢ identyfikowania lideréw do wdrozenia procesu biznesowego dla big data;

e zdefiniowania rol w procesie big data i w realizowanych inicjatywach z tego za-
kresu;

e stworzenia strategicznego partnerstwa pomiedzy réznymi interesariuszami wyko-
rzystujacymi big data.

Szczegolnie istotne sg procedury i narzedzia stuzace do identyfikacji, eksploracji
i oceny tego typu danych, mechanizmy umozliwiajace ich wlaczenie w proces regu-
larnej produkcji statystycznej oraz rozwigzania zapewniajace dokonywanie zmian,
modernizacje¢ i wprowadzanie innowacji w tymze procesie. W zestawieniu 2 przedsta-
wiono hipotetyczng ewolucje trendéw przysziosci w zaleznosci od stopnia zaawanso-
wania rozwoju potencjalu organizacji statystyczne;j.

Ponizsze zestawienie przedstawia hipotetyczne przemiany, jakie moga zajs¢
w statystyce. W rubryce I przedstawiono organizacje statystyczng znajdujaca sie
pod wplywem dzialania trzeciej fali charakteryzujacej, wedtug Tofflera, spoteczen-
stwo oparte na wiedzy z pewnymi elementami czwartej rewolucji przemystowe;j.
W rubryce II mamy do czynienia z organizacjg statystyczng, w ktdrej nastepuje
wzmacnianie trendéw czwartej rewolucji przemystowej, a w rubryce III - ich domi-
nacja. W ostatniej rubryce przedstawiona zostala docelowa organizacja statystyczna
przysztosci.
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Analizujgc atrybuty statystyki przyszloéci, w pierwszej kolejnosci warto zwréci¢
uwage na zmian¢ w zasobach ludzkich ukierunkowang na kapitat intelektualny i ka-
pital spoleczny. Zaklada sie, ze:

o statystyka przysztosci, dzieki bardzo zaawansowanym rozwigzaniom w organizacji
pracy, bedzie w stanie rejestrowal i monitorowa¢ zmiany w systemach ekono-
micznych, finansowych, spolecznych i $rodowiskowych, dysponujac czulymi
wskaznikami statystycznymi wbudowanymi w model wczesnego ostrzegania
przed potencjalnymi zagrozeniami pochodzacymi z tych systemoéw. Bedzie moni-
torowa¢ cykl zycia produktow statystycznych, aby w momencie utraty przydatno-
$ci dla uzytkownikow zastgpi¢ je produktami o nowej uzytecznosci, wynikajacej
z wdrazania innowacyjnych rozwigzan funkcjonalnych;

e cykl zycia produktu statystycznego bedzie oceniany pod katem: zdolnosci do za-
spokojenia potrzeb uzytkownika, elastycznosci w dostosowaniu sie¢ do nowych po-
trzeb, otwartoéci na zmiany i modernizacj¢ oraz gotowosci do zastosowania
w réznych kombinacjach;

e produkty statystyczne beda mialy charakter hybrydowy, np. opracowania doty-
czace rynku pracy przyszlosci moglyby zawiera¢ bilans kompetencji i kwalifikacji
pracownikéw wraz z ich kosztami pracy (w tym wynagrodzeniami) oraz analizami
wplywu sytuacji na rynku pracy na zakres programoéw edukacyjnych;

e system edukacyjny bedzie moégt mie¢ charakter pragmatyczny i elastyczny, po-
niewaz programy nauczania beda mogly by¢ dostosowane ad hoc do sytuacji wy-
stepujacych w réznych segmentach rynku pracy. Wynika to z potrzeby cztowieka
pozyskiwania wiedzy i umiejetnosci niezbednych do jego rozwoju i radzenia sobie
w dynamicznie zmieniajacej sie rzeczywistosci.

Statystyka w $wiecie przysziosci bedzie narazona na zagrozenia wynikajace z dy-
lematéw etycznych i prawnych zwigzanych z korzystaniem z réznych zrédel danych.
(zestawienie 3 — analiza SWOT). Dlatego bedzie potrzebowata wysokich standardow
bezpieczenstwa etycznego i bezpieczenstwa w cyberprzestrzeni. Jej mocna strong
z pewnoécia okaze si¢ systemowe podejécie do badania zjawisk przyszlosci, umozli-
wiajace optymalne wykorzystanie efektu synergii w zarzadzaniu fanicuchem wartosci
dodanej dla danych pozyskiwanych z platform cyfrowych. Czeste zmiany w procesie
tworzenia produktdw statystycznych sprawia, ze projektowanie, rozwéj i produkcja
innowacji wykorzystywanych w statystyce przybiora forme fali inspiracji do wdra-
zania zmian i opracowania wynalazkéw w réznych sferach zycia spoleczno-
gospodarczego. Wtasnie statystyka publiczna jest najlepiej przygotowana historycz-

nie i funkcjonalnie, aby pelni¢ funkcje repozytorium/banku pomystéw cyfrowe;
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przysztoéci®. Niezbedne bedzie tworzenie niestandardowych rozwigzan w celu wyko-
rzystania potencjalu dynamicznie zmieniajacych si¢ platform cyfrowych. Statystyka
publiczna bedzie wielokierunkowo powigzana z réznymi dziedzinami zycia ze wzgle-
du na jej kompleksowe podejscie do rozpoznawania zjawisk, procesow i struktur.

Zestawienie 3. Analiza SWOT przyktadowych trendéw przysztosci

Mocne strony Stabe strony

e mysdlenie systemowe w ujmowaniu zjawisk,
proceséw i struktur

o tworcze podejscie do zgtaszanych potrzeb infor-
macyjnych

e zarzadzanie globalnym fafcuchem wartosci
dodanej w zakresie danych

o wielokierunkowe oddziatywanie statystyki pu-

blicznej na rézne sfery zycia

efekt synergii

repozytoria wiedzy i madrosci

projektowanie i produkcja innowacji

dynamiczne, zmienne procesy tworzone ad hoc

w zaleznosci od potrzeb interesariuszy

o transparentnos$¢ danych i produktéw statystycz-
nych

niebezpieczenstwa zwigzane z cyberprzestrzenia
problemy z zachowaniem norm etycznych
niedostateczna ochrona prywatnosci
niejednakowa wiarygodnos¢ danych

Szanse Zagrozenia

e tworzenie fancuchéw wartosci dodanej w pozy- | ¢ dylematy etyczne i prawne z powodu korzystania

skiwaniu, przetwarzaniu i rozpowszechnianiu da- zréznych zrédet danych

nych * niejednakowa wiarygodnos¢ danych
e rozszerzanie zakresu informacji i wiedzy e problem z zapewnieniem odpowiedniej legislacji
e tworzenie repozytoriow pomystéw inspirowa- i egzekwowaniem prawa

nych repozytorium wiedzy
o rozwdj technologii
e rozwdj innowadji

Zrédto: opracowanie wtasne.

6. Kompetencje statystykow przysztosci

Kompetencje pracownikéw przysztosci beda taczy¢ w sobie kwalifikacje, ktére obec-
nie posiadajg przedstawiciele réznych zawodéw. W przypadku statystyki niezbedne
moga si¢ okaza¢ kompetencje z zakresu nie tylko technologii telekomunikacyjnych,
lecz takze ekonomii behawioralnej, psychologii i socjologii. Olbrzymie zbiory da-
nych i informacji statystycznych dadza wielorakie mozliwosci ich wykorzystania,

9 Okreslenie stworzone przez autorke na potrzeby artykutu. Oznacza ono miejsce, w ktérym gromadzone sa
pomysty dotyczace tworzenia nowych zestawow informacji i wskaznikéw statystycznych. Pomagaja one
w wykorzystaniu dotychczasowej wiedzy poprzez wskazywanie jej nowych zastosowan, a takze stanowia
inspiracje do wytwarzania nowych poktadow wiedzy.
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a eksploracja takiego zasobu informacyjnego bedzie wymagala szerokiej wiedzy oraz
kwalifikacji zawodowych, co uczyni zawdd statystyka zawodem przysztosci.

Ekspert ONZ Steven Vale podczas konferencji jakosci Q2018 w Krakowie, w trakcie
sesji poswieconej zasobom ludzkim i kulturze jakoéci'® (ang. human resources and
quality culture), wirdd najwazniejszych kompetencji niezbednych statystykom przy-
sztosci wymienil umiejetnosci analityczne i informatyczne, otwarto$¢ na zmiany i in-
nowacje oraz kreatywno$¢. Mysla przewodnig wystapienia Vale’a byla zalezno$¢ po-
tencjatu danych i potencjalu produkgji statystycznej od potencjatu ludzkiego. Myslenie
statystyczne w znaczeniu zdolnosci do postrzegania rzeczywistosci jako zbiorowosci
statystycznej stanie si¢ podstawowg umiejetnoscig. Juz teraz zmiany zachodzace
w infrastrukturze statystycznej stawiajg przed statystykami wiele wyzwan zwigzanych
z tworzeniem nowych rodzajow statystyk, wykorzystaniem nowych technologii telein-
formatycznych i zrédet danych. Wymaga to opracowania holistycznego podejscia,
ktdre bedzie wzmacnialo potencjal organizacji statystycznych i ich pracownikoéw.

Zaklada sig¢, ze w przysztosci bedg potrzebni statystycy dysponujacy przygotowa-
niem w zakresie wielozadaniowo$ci, wielofunkcyjnosci i wielozawodowosci. Powinni
to by¢ ludzie otwarci na zmiany, zdolni do my$lenia lateralnego'!, elastyczni, dyspo-
nujacy interdyscyplinarng wiedza, pomystowi i tworczy, poniewaz beda nie tylko
gromadzi¢ zasoby wiedzy, lecz takze je poszerzaé. Takie predyspozycje bedzie mozna
uzyska¢ w wyniku odpowiedniej edukacji. Statystycy przyszlosci beda mieli do czy-
nienia z ciggtymi zmianami w metodach badan i procedurach produkgji statystycz-
nej. Ich organizacja pracy bedzie elastycznie dostosowywac sie do zmieniajacych sie
celéw, dlatego bedzie projektowana pod katem kolejnych celow w fancuchu zmian.
Dzigki réznorodnym, wielokierunkowym sieciom dzialan beda powstawaé nieogra-
niczone i réznorodne konfiguracje celéw i proceséw, subproceséw czy operacji stu-
zacych ich realizacji. Wymagac to bedzie sprawnej i spdjnej komunikacji, kooperacji
i koordynacji w centrach sterowania produkcja statystyczna.

Mozna przypuszczaé, ze wskutek globalizacji statystyka przyszlosci stanie przed
koniecznoécig badania skomplikowanych, réznorodnych, bardzo czesto przelotnych
zjawisk. Statystyk przysztosci bedzie zatem zmuszony do poszukiwania rozwigzan
czgsto poza dang dziedzing statystyczna.

Bardzo cenione beda umiejetnosci prognostyczne. Statystycy przysziosci powinni
na podstawie analiz deterministycznych i probabilistycznych modelowaé produkty
statystyczne przysztosci dostosowane do konkretnych potrzeb grup uzytkownikow
oraz monitorowa¢ cykl zycia produktéw statystycznych. Kolejnym zadaniem staty-

10 https://www.q2018.pl/papers-presentations.

" Termin wprowadzony w 1967 r. przez Edwarda de Bono, oznaczajacy nowe spojrzenie na sytuacje, do-
strzezenie nowych mozliwosci i przeformutowanie problemu w celu rozwiagzania go za pomoca nowych
metod. Zob. Internetowa Encyklopedia Zarzadzania, https://mfiles.pl/pl/index.php/My%C5%9Blenie

lateralne.
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stykow bedzie tworzenie pomystéw i idei nowych produktéw, prowadzenie statysty-

ki eksperymentalnej i przewidywanie ryzyka z nig zwiazanego. Potrzebne moze oka-

zaé si¢ nie tylko doradzanie i wspieranie uzytkownikow korzystajacych ze statystycz-
nych produktéw i ustug, lecz takze inspirowanie postepu w roznych dziedzinach
zycia, prowadzenie wielowymiarowych analiz na podstawie olbrzymich, wieloaspek-
towych zbioréw danych, wspieranie rozwoju gospodarki kreatywnej i przyczynianie
sie do rozwoju tzw. ekonomii szczedcia (Gieranczyk i Leszczynska, 2019). ,,Mistrz
danych” (ang. data scientist) moze zosta¢ w przysztoéci zastgpiony przez ,mistrza
wiedzy”, ktorego celem bedzie wzbogacanie zasobéw wiedzy i madrosci.

Autorka zaklada, ze statystyka przyszloéci bedzie potrzebowac:

o statystykéw behawioralnych oraz socjostatystykdéw — z uwagi na wnikliwe monito-
rowanie potrzeb i zachowan spolecznych i ich wptywu na ksztalt i cykl zycia pro-
duktow statystycznych;

o statystykéw data science (danych nieuporzadkowanych typu big data) — ze wzgle-
du na rozpoznawanie potencjalu mozliwosci poznawczych i badawczych ofero-
wanych przez zbiory big data;

o statystykéw ds. kreatywnosci — poniewaz laczenie réznorodnych danych bedzie
odkrywalo nowe obszary wiedzy i jej zastosowania oraz inspirowato do groma-
dzenia pomystow i idei;

o statystykow futurologéw - ze wzgledu na potrzebe myslenia wizyjnego, perspek-
tywicznego, niekonwencjonalnego w celu wykorzystywania banku innowacyjnych
pomystow do tworzenia nowych rozwigzan i produktéw oraz przewidywania no-
wych zjawisk;

o straznikow wiedzy i madrodci - przez straznika wiedzy rozumie si¢ tu statystyka,
ktéry dzigki zaawansowanym technologiom sztucznej inteligencji bedzie potrafit
zlokalizowa¢ wlasciwe repozytorium ze wskazanym tematycznym zasobem wie-
dzy oraz wskazal potencjalne obszary jej zastosowan. Straznikiem madrosci be-
dzie statystyk, ktory wypelni funkcje konsultacyjno-doradcza (wspierajaca) w za-
kresie inspirowania decydentéw do podejmowania przez nich dziatan zapobiega-
jacych niekorzystnym zjawiskom, prowadzacych do biezacej modyfikacji progra-
moéw, strategii i polityk, oraz majacych na celu przewidywanie potencjalnych zja-
wisk, ktore mogga sta¢ si¢ zagrozeniem lub wyzwaniem dla $wiata przysztosci.
Kolejna rewolucyjna zmiana moze dotyczy¢ warunkéw i organizacji pracy. Au-

torka przewiduje, Ze system pracy bazujacy na obecnych nowoczesnych formach

rozszerzania zakresu zadan i wzbogacania tresci pracy, ekonomii wspoétdzielenia

(ang. sharing economy), telepracy oraz strukturach zespotowych tworzonych ad hoc,

w przyszloéci przybierze ksztalt mobilnych centrow sterowania platformami cyfro-

wymi za pomocg sztucznej inteligencji. Beda one dostepne z dowolnego miejsca

i o kazdej porze dzigki systemom teleinformatycznym nowej generacji. Statystyk
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przyszlosci, majac dostep do centrum sterowania platformami cyfrowymi, moéglby
decydowacd — w $cistej wspolpracy z interesariuszami — o ksztalcie produktéw i ustug
statystycznych. Co wigcej, inspirowalby innowatoréw do nieustajacego postepu
w wytwarzaniu nowych zasobéw wiedzy i tworzeniu nowych produktow.

7.Podsumowanie

Dynamiczne zmiany wynikajace z postepujacej czwartej rewolucji przemystowej
wplywaja na rozwoj statystyki publicznej. Powstaje inteligentny, zintegrowany sys-
tem produkcji statystycznej wykorzystujacy wielkie wolumeny danych i technologie
satelitarne. Zrozumienie transformacji w modelach statystycznych, metodologiach
badan, narzedziach, instrumentach, procedurach oraz organizacji pracy, z ktora
mamy do czynienia juz obecnie, wymaga wyobrazenia sobie statystyki przysztosci
i jej zwigzkow z potrzebami informacyjnymi przyszlego spoleczenstwa.
Trzy obszary, w ktorych zachodzg i moga zachodzi¢ dziatania charakteryzujace
statystyke przysztosci, to:
1. Kreatywna organizacja pracy, zarzadzanie wiedza i kompetencjami.
W $wiecie przyszlosci nastapi dalszy rozwoj organizacji pracy opartej na jej inten-
sywnej rotacji, rozszerzaniu zakresu zadan i wzbogacaniu tresci pracy. Promowa-
na bedzie praca w zespotach problemowych, powotywanych ad hoc, grupach foku-
sowych z udzialem ekspertéw ds. metodologii i analiz oraz ekspertéw ds. IT,
w zwigzku z czym statystycy beda musieli odznacza¢ si¢ kwalifikacjami interdy-
scyplinarnymi. Formutowane beda strategie zarzadzania wiedzg i potencjalem sta-
tystykow, w tym ich szczegolnymi talentami. Promowany bedzie rozwdj szkolen
z zakresu myslenia holistycznego i systemowego.
2. Produkty, procesy i ustugi statystyczne a potrzeby uzytkownikow.
Duza dynamika i zmiennos$¢ potrzeb swiata przyszlosci wptynie na koniecznos¢
przygotowania elastycznej oferty produktow statystycznych. Prawdopodobnie be-
da w niej dominowa¢ kroétkie serie profilowanych produktéw i ustug statystycz-
nych dostosowanych do indywidualnych potrzeb uzytkownikéw. Bardzo przydat-
ne moze okaza¢ sie¢ wtedy prowadzenie analiz cyklu Zycia produktow statystycz-
nych i dostosowanie do nich strategii opracowania i rozpowszechniania informa-
cji statystycznych. Impulsem do projektowania rozwigzan metodologicznych i or-
ganizacyjnych w procesach, produktach i ustugach statystycznych stanie si¢ wni-
kliwe studiowanie treci mediéow spoteczno$ciowych. Beda one stanowily zrodto
wiedzy do prowadzenia analiz behawioralnych dotyczacych zachowan uzytkowni-
kéw w celu trafnego zrozumienia przyczyn powstawania ich potrzeb informacyj-
nych. Zidentyfikowanie potrzeb uzytkownikéw umozliwi tworzenie i gromadzenie
idei i pomystéw w specjalnie do tego przygotowanych repozytoriach, ktére beda
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inspirowaé tworcow statystycznych innowacji procesowych i produktowych. Na-

stepowal bedzie optymalizacja i integracja procesdéw statystycznych. Rozkwitnie

statystyka eksperymentalna z wykorzystaniem big data.
3. Bezpieczenstwo w cyberprzestrzeni i normy etyczne.

Latwy dostep do olbrzymich, wieloaspektowych zbioréw danych bedzie wymagat

doskonalenia bezpieczenstwa w cyberprzestrzeni — podnoszenia standardéw oceny

jakosci danych z uwagi na konieczno$¢ zapewnienia wiarygodnych informacji pozy-
skiwanych z réznych 7Zrddet i eliminowania falszywych informacji (ang. fake news).

Podsumowujac refleksje przedstawione w artykule, z duzym prawdopodobien-
stwem mozna przyjaé, ze statystyka przyszlosci bedzie nie tylko opisem rzeczywisto-
$ci, lecz stanie sie zrédlem inspiracji do tworzenia nowej wiedzy, wytwarzanej
wspdlnie z innymi uczestnikami tego procesu. Badania takie jak spisy powszechne,
ktdére towarzyszyly statystyce od poczatku jej istnienia, za sto lat moga okaza¢ sie¢
niepotrzebne, poniewaz dzieki sztucznej inteligencji, dostepowi do big data i rozwo-
jowi infrastruktury smart mozliwa stanie si¢ analiza liczby ludnosci wedtug réznych
jej przekrojow w dowolnym czasie.

Przyszto$¢ powinna budzi¢ nieustajaca ciekawos¢ statystykow. Autorka wyraza
przekonanie, ze w kolejnych odstonach czynnik ludzki nie moze zosta¢ zdominowa-
ny przez czynnik technologiczny. Uniwersalng prawda pozostanie stwierdzenie Pro-
tagorasa, ze miarg wszystkich rzeczy jest czlowiek.

Bibliografia

Cyfryzacja i wirtualizacja gospodarki. (2015). Pobrane z: http://www.wzieu.pl/zn/852/ZN_852.pdf.

Gieranczyk, W., Leszczynska, A. (2019). Ujecie szczgécia w wielowymiarowych badaniach jakosci
zycia. Wiadomosci Statystyczne, (1), 52-67.

Kotzeva, M. (2018). From Big Data to_trusted Smart Statistics. Prezentacja Power Point na spotka-
niu BDES w Sofii. Pobrane z: https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/mwikis/essnetbigdata/images/a
/a9/BDES_2018_Mariana_Kotzeva_From_Big Data_to_trusted_Smart_Statistics.pdf.

OECD. (2018). Podrecznik Frascati 2015. Zalecenia dotyczgce pozyskiwania i prezentowania danych
z zakresu dzialalnosci badawczej i rozwojowej. Warszawa: GUS.

Olender-Skorek, M. (2017). Czwarta rewolucja przemyslowa a wybrane aspekty teorii ekonomii.
Nieréwnosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy, (3). DOIL: 10.15584/nsawg.2017.3.3.

Rozkrut, D. (2018). Big Data in official statistics. Where has the velocity gone? Prezentacja Power
Point na spotkaniu BDES w Sofii. Pobrane z: https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/mwikis
/essnetbigdata/images/e/e3/BDES_2018_Dominik_Rozkrut_Keynote_speech.pdf.

Stefanowicz, B. (2013). Informacja. Wiedza. Mgdros¢. Warszawa: GUS.
Toffler, A. (1986). Trzecia fala. Warszawa: PIW.

Jolanta Szutkowska (Gtéwny Urzad Statystyczny)


http://www.wzieu.pl/zn/852/ZN_852.pdf
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/mwikis/essnetbigdata/images/a/a9/BDES_2018_Mariana_Kotzeva_From_Big_Data_to_trusted_Smart_Statistics.pdf
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/mwikis/essnetbigdata/images/a/a9/BDES_2018_Mariana_Kotzeva_From_Big_Data_to_trusted_Smart_Statistics.pdf
https://repozytorium.ur.edu.pl/handle/item/2985
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/mwikis/essnetbigdata/images/e/e3/BDES_2018_Dominik_Rozkrut_Keynote_speech.pdf
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/mwikis/essnetbigdata/images/e/e3/BDES_2018_Dominik_Rozkrut_Keynote_speech.pdf



