Praca Socjalna nr 2(35) 2020, s. 167-178 ISSN 0860-3480
DO REFLEKS]JI

DOI: 10.5604/01.3001.0014.1495 Licencja Creative Commons — Uznanie autorstwa 4.0
EWELINA FRANCZYK*

POCZUCIE SAMOTNOSCI A SATYSFAKCJA Z ZYCIA
OSOB PRZEBYWAJACYCH W KRAKOWSKICH
DOMACH POMOCY SPOLECZNEJ"

ABSTRAKT

Artykul prezentuje wyniki badart empirycznych dotyczacych zaleznosci po-
migdzy wskaznikiem poczucia samotnoéci a poziomem satysfakeji z zycia
wirdd oséb przebywajacych w domach pomocy spotecznej w Krakowie. Badan
zostaly zrealizowane w pigciu domach pomocy spotecznej na terenie Krakowa.
Wezigto w nich udziat 70 oséb (50 kobiet oraz 20 mezczyzn). Badania przepro-
wadzono za pomoca ,,Skali Satysfakcji z Zycia” oraz ,,Skali do pomiaru poczu-
cia samotnoéci” De Jong Gierveld”. Na podstawie analizowanego materiatu
badawczego wykazano zalezno$é¢ pomigdzy wskaznikiem poczucia samotnosci
a poziomem satysfakeji o charakterze ujemnym.

SEOWA KLUCZOWE: samotno$¢, dom pomocy spolecznej, satysfakeja z zycia,
skala satysfakcji z zycia, skala poczucia samotnosci

WPROWADZENIE

C elem opisanych w artykule badad empirycznych jest okreslenie
zwiazku pomigdzy odczuwanym poczuciem samotnosci a poczu-
ciem jakosci zycia u 0séb przebywajacych w domach pomocy spofecznej
w Krakowie. Samotno$¢ moze pojawi¢ si¢ na kazdym etapie egzystencji
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cztowieka. Sposéb, w jaki jednostka postrzega przebywanie w samotnosci,
jest w duzej mierze zalezny od jej cech osobowos$ciowych oraz od posiada-
nych zasobéw. Osoby przebywajace w domach pomocy spolecznej zmieni-
ty miejsce zamieszkania oraz zostaty oddzielone od pozostatych czlonkéw
rodziny, moga wigc choc¢by z tego powodu odczuwaé samotno$é. Ponadto
specyfika instytucji opiekuriczej moze mie¢ wpltyw na odczuwane przez
mieszkaficéw poczucie samotnosci.

SAMOTNOSC W SWIETLE LITERATURY PRZEDMIOTU

Samotnos¢ jest nieroztaczonym elementem ludzkiej egzystencji, z trudem
przychodzi podanie jej konkretnej definicji (Stachowska, 2006, s. 171).
Stanistawa Steuden wskazala na fakt, ze samotnodci nie utozsamia sie
z osamotnieniem. Réznica thkwi w tym, ze samotno$¢ ma wymiar obiek-
tywny i odnosi si¢ do faktycznych deficytéw w relacjach interpersonal-
nych. Osamotnienie natomiast jest charakteryzowane przez wewngtrzne
odczucia jednostki, ktéra cierpi na brak bliskosci, przez co odczuwa bdl
i cierpienie. Obydwa te zjawiska moga dotyka¢ czlowieka w tym samym
czasie, ale nie jest to konieczno$cia. Zatem odczuwanie samej samotnosci
psychologia nie uwaza za co§ negatywnego. Wrecz przeciwnie, istniejg ta-
kie sytuacje, w ktérych jest ona potrzebna. Szczegdlnie jest to wazne, gdy
jednostka pragnie odpocza¢ i rozmyslaé nad swojg egzystencjg. W rozwa-
zaniach autorki nie brakuje miejsca na podkreslenie faktu, ze w niekt4-
rych przypadkach samotno$¢ zostaje wybrana przez czlowieka celowo lub
stanowi skutek nieplanowanych wydarzen. Psychologia dokonuje réwniez
rozréznienia pomigdzy samotnosécia spoteczng a emocjonalng. Pierwsza
z nich nawigzuje do obiektywnego deficytu w relacjach miedzyludzkich.
Druga natomiast jest odpowiednikiem osamotnienia. Obydwie kategorie
moga pojawic si¢ niezaleznie od wieku, natomiast wzrost ich czestotliwo-
$ci zaobserwowaé mozna u 0sdb starszych, ktére ukonczyly 70. rok zycia
(Steuden, 2014, s. 68—69). Z uwagi na prowadzone badania empiryczne,
przyjeto za podstawe teori¢ przywiazania, ktéra zaklada, ze dla jednostki
zasadnicza role odgrywa che¢ posiadania zazytych relacji z innym czto-
wiekiem. Sposéb, w jaki jednostka przywiazuje si¢ do innych, charak-
teryzuje si¢ indywidualnoscia i bywa pomocny podczas interpretowania
przyczyn pojawiajacej si¢ samotnosci u czlowieka, po okresie adolescenciji
(Karbowa, 2012, s. 27-28).
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Tadeusz Gadacz (2002, s. 100-1006) skategoryzowal samotno$¢ naste-
pujaco. Pierwsza kategori¢ nazywa metafizyczna. Odnosi si¢ ona do prze-
mijalno$ci, ktéra dotyka cztowieka. Srodowisko, ktére go otacza jest do-
wodem uplywajacego czasu, ktdry takze nie stoi w miejscu, co moze by¢
przyczyna pojawiajacych si¢ negatywnych uczué. Sposéb jej odczuwania
uzalezniony jest od wielu czynnikéw. Jednym z nich jest wiek. Kolejna
to samotnos$¢ ontologiczna, gdzie jednostka jest odosobniona z natury,
poniewaz cechuje ja niepowtarzalno$¢ i odpowiedzialno$¢ za whasne zy-
cie, a wraz z nim za wszystkie wydarzenia majace miejsce na jej drodze
egzystencji. Autor wyréznia takze samotnos¢ fizyczna. Jest to kategoria,
ktéra odnosi si¢ do utraconych, badz ostabionych relacji mi¢dzyludzkich.
Jednostka zyje w odosobnieniu. Domy pomocy spolecznej sa miejscem,
gdzie jednostka egzystuje poza srodowiskiem rodzinnym, a wigc jej sytu-
acja rodzinna oraz osobista moze by¢ czynnikiem, ktéry wptywa nega-
tywnie na jej samopoczucie. Satysfakcja z egzystencii jest jednym z trzech
komponentéw budujacych prawidtowe samopoczucie jednostki o charak-
terze subiektywnym (Juczyriski, 2012, s. 128). Dlatego tez w badaniach
wlasnych postanowiono skorzystaé ze ,,Skali Satysfakeji z Zycia (SWLS)”
(tamze), aby méc okresli¢ poziom satysfakcji wsréd mieszkaficéw doméw
pomocy spolecznej w Krakowie.

W literaturze przedmiotu mozna odnalez¢ badania na temat samotno-
$ci wiréd mieszkanicéw doméw pomocy spotecznej. W artykule Samoocena
i poczucie samotnosci a zadowolenie z Zycia u pensjonariuszy doméw pomo-
¢y spotecznej (Herman i in., 2018, s. 219-227) przedstawiono wyniki ba-
dari prowadzonych przy uzyciu ,Skali do pomiaru poczucia samotnosci
De Jong Gierveld (Polska adaptacja: P. Grygiel, G. Humenny, S. Re¢bisz,
P. Switaj, J. Sikorska)” (Grygiel i in., 2013, s. 129-139) oraz ,Skali Satys-
fakcji z Zycia” (Juczyniski, 2012, s. 128-132). W badaniu wzieto udziat
60 0s6b (26 kobiet oraz 34 mezczyzn), ktére pochodzity z réznych miast.
Posréd wynikéw odnalezé mozna réwniez informacj¢ o stanie cywilnym
respondentéw, ich wieku, dtugosci przebywania przez nich w placéwee,
a takze na temat ich wyksztalcenia. Podczas dokonywania statystyk opi-
sowych, autorzy podali wyniki poczucia samotnosci oraz wyodrebnili jej
dwa rodzaje: spoleczng oraz emocjonalng. Odczytaé mozna takze wartosci
zmiennej samooceny oraz zadowolenia. W analizie przedstawiono zalez-
nosci miedzy wyzej wspomnianymi zmiennymi a odczuwanym zadowo-
leniem z zycia przez mieszkaficéw doméw pomocy spolecznej. Jednym
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z wazniejszych wnioskéw byto to, ze odczuwana samotno$é przez jednostki
zamieszkujace domy pomocy spolecznej i majace pewne dysfunkeje, ktére
uniemozliwiajg prowadzenie im komunikacji, taczy si¢ z do$wiadczanym
przez nich zadowoleniem z wlasnej egzystencji. Zwiazek ten ma charakter
ujemny, poniewaz wraz ze wzrostem poczucia samotnosci, maleje poziom
zadowolenia (Herman i in., 2018, s. 219-227).

Kolejne badania zostaly przedstawione w artykule Srodowisko zycia
a poczucie samotnosci oséb starszych (Sosnowska-Bielicz, Wrétniak, 2015,
s. 84-95). We wspomnianej publikagji, jak sam tytut wskazuje, odniesiono
si¢ jedynie do o0séb starszych, ktdre ukonczyty 60. rok zycia. Badano dwie
grupy, przy czym jedna z nim stanowily osoby, ktére zamieszkuja domy
pomocy spolecznej. Druga grupg stanowito 40 oséb, ktére mieszkaly z ro-
dziny. Celem badan bylo okreslenie relacji migdzy miejscem zamieszkania
a odczuwang samotnoscia. Skorzystano z narzedzia, ktére sktada sie z wigk-
szej ilosci stwierdzeri (20) podzielonych na trzy podskale, gdzie pierwsza
z nich odnosi si¢ do odczuwania nieobecnosci zazylych kontaktéw z in-
nymi. Druga przedstawia poczucie przerwania relacji z innymi, ktére ma
charakter czysto subiektywny. Natomiast trzecia pozwala na interpretacje
przynaleznosci jednostki do pewnej zbiorowosci ludzi, ktéra jest oceniania
na podstawie jej wlasnych odczué. Oprécz oméwionej skali autorki wyko-
rzystaly réwniez wywiad. Jednym z wazniejszych wnioskéw z badan jest
ten, iz poziom samotnosci, ktdra odczuwaja osoby zamieszkujace domy po-
mocy spolecznej, jest wyzszy w poréwnaniu do oséb, ktére maja mozliwo$é
wie$¢ egzystencje w otoczeniu cztonkéw rodziny (tamze).

ZAtOZENIA METODOLOGICZNE BADAN WEASNYCH

Problem badawczy zawierajacy si¢ w pytaniu: Jaka jest zalezno$¢ pomiedzy
wskaznikiem poczucia samotnosci a satysfakeja z zycia u 0séb przebywaja-
cych w domach pomocy spotecznej w Krakowie? wyczerpywata nastepuja-
ca lista probleméw szczegétowych:
1. Jaka jest struktura sytuacji osobistej i rodzinnej 0séb przebywajacych
w domu pomocy spotecznej?
2. Jaki jest wskaznik poczucia samotnosci u oséb przebywajacych w do-
mach pomocy spotecznej?
3. Jaki jest poziom satysfakeji z zycia 0os6b przebywajacych w domu po-
mocy spofecznej?
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Wyodre¢bniona zostata zmienna niezalezna, ktérg jest sytuacja cztowieka
przebywajacego w DPS w zakresie cech spoleczno-demograficznych oraz
poziomu satysfakcji z egzystencji, w obrebie ktdrej podzmiennymi staty
si¢ cechy spoleczno-demograficzne: wiek oraz pte¢ oraz odczuwana satys-
fakcja z egzystencji. Wskaznikami zmiennej niezaleznej sa udzielone przez
respondentéw odpowiedzi w oparciu o kwestionariusz wlasnego autorstwa
na temat ich plci i roku urodzenia oraz odpowiedzi udzielone na podstawie
»okali Satysfakeji z Zycia” (Juczynski, 2012, s. 128). Natomiast zmienna
zalezng jest poczucie samotno$ci. Wskaznikami zmiennej zaleznej s od-
powiedzi udzielone przez respondenta na podstawie ,Skali do pomiaru
poczucia samotnosci De Jong Gierveld” (Grygiel i in., 2013, s. 129-139).
W procesie badawczym wyodrebniona zostata takze zmienna posrednicza-
ca, ktéra jest pobyt w DPS, a podzmiennymi przyczyna pobytu, dtugos¢
pobytu oraz poziom zadowolenia z pobytu. Wskaznikami zmiennej po-
$redniczacej staty si¢ odpowiedzi udzielone przez respondentéw w oparciu
o kwestionariusz wlasny.

W omawianym procesie badawczym grup¢ badawczg stanowity osoby,
ktére na co dzied zamieszkujg domy pomocy spotecznej w Krakowie. Bada-
nia odbyty si¢ w listopadzie 2018 roku i prowadzone byty w 5 placéwkach.
Wezigto w nich udziat 70 mieszkaricéw, z czego 50 stanowity kobiety, a 20
mezczy#ni. Srednia wieku w badanej grupie ksztaltowata si¢ na poziomie
M =75,14, SD = 12,63. Najstarsza badana osoba miata 94, najmlodsza
40 lat. Srednia dtugos¢ pobytu w DPS w miesiacach wynosi M = 95,64,
SD = 125,25, przy czym najkrdtszy czas pobytu w odniesieniu do trzech
o0s6b wynosit miesigc, dwie osoby przebywaty w DPS dwa miesiace, a ko-
lejne dwie osoby — siedem miesi¢cy. Ogdlna liczba oséb, ktére sa mieszkani-
cami domu pomocy spolecznej mniej niz rok ksztattuje si¢ na poziomie 15.
Najdtuzej natomiast badana osoba przebywata w domu pomocy spofecznej
przez ponad 64 lata. W badaniu wzi¢to udzial takze siedem innych oséb,
ktére w placéwcee przebywaja od ponad 20 lat. Sposréd badanych oséb 90%
(n = 63) zamieszkiwalo Krakéw, natomiast pozostale 10% (n = 7) pocho-
dzito z innych miejscowos$ci. Mozna zatem wysuna¢ wniosek, ze dla wigk-
szej cze¢sci respondentéw dom pomocy spolecznej znajdowat si¢ w niedale-
kim miejscu od poprzedniego miejsca zamieszkania.

Mieszkaricy doméw pomocy spolecznej narazeni sa na wykluczenie.
Wsréd nich sa osoby, ktére nie wykazuja si¢ samodzielnoscia podczas
wykonywania codziennych czynnosci, co uzaleznia je od pracownikéw.
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Wigkszo$¢ czasu w ciagu dnia spedzaja w swoich pokojach, co powoduje
ich izolacje. Préba podjecia interakeji z poszczeg6lnymi jednostkami byta
zadaniem trudnym do realizacji. Duze poktady empatii oraz znajomosé
funkcjonowania doméw pomocy spofecznej byty niezb¢dne podczas pracy
nad zbieraniem materiatu badawczego. Istotne byto réwniez, aby jezyk byt
dopasowany do respondentéw. Ze wzgledu na specyfike dysfunkcji miesz-
karicéw doméw pomocy spofecznej, kwestionariusze ankiet byly czytane
przez badacza oraz w razie potrzeby wszelkie niejasnosci na biezaco wy-
jasniane. Ten sposob zbierania materialu badawczego pozwolil na blizsze
i lepsze poznanie respondentéw.

Kwestionariusz ankiety sktadat si¢ z czterech czesci. Pierwsza zostata
stworzona na potrzeby badan wlasnych, za jej pomoca badacz uzyskat in-
formacj¢ na temat plei, wieku, wezesniejszego miejsca zamieszkania, dtu-
gosci oraz przyczyny pobytu w DPS respondentéw, a takze ich zadowolenia
z przebywania w domu pomocy spoteczne;.

Druga czg$cia kwestionariusza ankiety byta ,,Skala do pomiaru poczucia
samotnosci De Jong Gierveld (Polska adaptacja: P. Grygiel, G. Humenny,
S. Rebisz, P. Switaj, J. Sikorska)” (Grygiel i in., 2013, s. 129-139).

Nastepnie respondent udzielat odpowiedzi na twierdzenia, ktére znajdu-
ja si¢ na ,Skali Satysfakgji z Zycia (SWLS)” (Juczyniski, 2012, s. 117-121;
128-132).

ANALIZA | INTERPRETACJA WYNIKOW BADAN

Struktura sytuacji osobistej i rodzinnej osoby przebywajacej
w domu pomocy spofecznej

Moment zmiany miejsca zamieszkania polegajacy na przejsciu ze strefy
prywatnej do strefy o obnizonym poziomie prywatnosci, byt nastgpstwem
jakiej$ przyczyny. Uzyskane odpowiedzi na pytanie o przyczyny pobytu
w DPS prezentuje tabela 1.

Przeprowadzona analiza wykazata, ze podstawowg przyczyna pobytu
0s6b w DPS sa problemy zdrowotne (52,90%, n = 37). Problemy osobiste
jako przyczyna pobytu w DPS byty wskazywane przez (25,70%, n = 18)
badanych oséb. Oprécz tego badani wskazywali na takie powody pobytu
w DPS, jak: samotnos¢ (24,30%, n = 17), sytuacja materialna (21,40%,
n = 15), na wlasng prosbe (10,0%, n = 7) oraz alkoholizm (2,9%, n = 2).
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Problemy zdrowotne, jako grupa najczgsciej wskazywanych przyczyn
pobytu, moze $wiadczy¢ o braku wsparcia ze strony najblizszych oséb
w obliczu choroby badz dysfunkcji. Otrzymane dane z analizy materiatu
badawczego, nawiazuja do przytoczonych wezesniej wynikéw badan, keé-
re mozna odnalez¢é w artykule Srodowisko zycia a poczucie samotnosci oséb
starszych, a ktore potwierdzily, ze samotnos¢ bardziej odczuwaja osoby
bedace w domu pomocy spolecznej niz te, ktdre pozostaly w srodowisku
rodzinnym (Sosnowska-Bielicz, Wrétniak, 2015, s. 84-95). Pomoc, jaka
sa w stanie zaoferowa¢ rodziny chorych, okazuje si¢ nieoceniona i to ona
jest czynnikiem, ktéry pozwoli pozostaé jednostce wsrdd najblizszych,
badz przyczyni si¢ do zmiany miejsca zamieszkania na dom pomocy spo-
tecznej, co z kolei moze wptynaé negatywnie na poziom odczuwanej sa-
motnosci.

TABELA 1. Przyczyny pobytu oséb mieszkajacych w DPS (N = 70)

Przyczyna pobytu w DPS N %
Problemy zdrowotne 37 52,9%
Sytuacja materialna 15 21,4%
Na wiasna prosbe 7 10,0%
Alkoholizm 2 2,9%
Samotnos$é 17 24,3%
Problemy osobiste 18 25,7%

Zrédlo: opracowanie whasne. Wyniki nie sumuja si¢ do 100%, poniewaz niektérzy responden-
ci podawali wigcej niz jedng przyczyne pobytu.

Ankietowanych zapytano réwniez o to, czy s3 zadowoleni z pobytu
w DPS. Zdecydowana wigkszos¢ badanych, bo az 88,57% (n = 62) jest za-
dowolona z pobytu w DPS. Wysokie zadowolenie respondentéw moze by¢
spowodowane potrzebg kontaktu z drugim cztowiekiem, ktéra ze wzgledu
na liczbe mieszkadcéw w domach pomocy spotecznej, jest mozliwa do spel-
nienia. I tak, jak przedstawione zostaty kategorie samotnosci autorstwa Ga-
dacza (2002, s. 100-106), w tym samotno$¢ fizyczna, mozna powiedzie¢,
ze domy pomocy spotecznej sa swego rodzaju prewencja przed dopuszcze-
niem do tego, aby cztowiek egzystowal w odosobnieniu. Patrzac w ten spo-
s6b na samotno$¢, wspomniane zadowolenie z pobytu w placéwkach opieki
instytucjonalnej, wydaje si¢ by¢ zasadne.
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WSKAZNIK POCZUCIA SAMOTNOSCI U OSOB
PRZEBYWAJACYCH W DOMACH POMOCY SPOLECZNE]

Druga cz¢$¢ kwestionariusza ankiety byta ,,Skala do pomiaru poczucia sa-
motnosci De Jong Gierveld (Polska adaptacja: P. Grygiel, G. Humenny,
S. Rebisz, P. Switaj, J. Sikorska)” (Grygiel i in., 2013, s. 130-139), za po-
moca ktérej mozliwe jest przedstawienie wskaznika poczucia samotnosci.
Odbywa si¢ to poprzez zsumowanie uzyskanych punktéw przez respon-
denta, przy czym cze¢$¢ z nich, ktéra nalezy do stwierdzen, o charakterze
negatywnym jest rekordowana (tamze).

TABELA 2. Wskaznik poczucia samotnosci u os6b w DPS (N = 70)

Wskaznik poczucia

29,44 | 28,00 8,40 17,00 | 49,00 | 0,526 | -0,789

samotnosci

Zrédto: opracowanie wiasne.

Na wspomnianej skali mozna uzyska¢ od 11 do 55 punktdéw, a sred-
ni wskaznik odczuwanej samotnosci u 0sé6b w DPS wynosi M = 29,44,
SD = 8,40. Odnoszac uzyskany wynik $redni do przedzialu punktowe-
go, mozna stwierdzi¢, ze poczucie samotnosci u 0os6b w DPS ksztattuje
si¢ na przecigtnym poziomie. Najnizszy uzyskany wynik oscylowal na
poziomie 17 punktdéw, natomiast najwyzszy 49. Ponad potowe z moz-
liwych punktdw do otrzymania, uzyskalo 38 respondentéw. Uzyskane
przeci¢tne wyniki wéréd mieszkaricéw doméw pomocy spotecznej, moga
by¢ nawiazaniem do wspomnianej samotnosci fizycznej (Gadacz, 2002,
s. 100-106). Mieszkaricy udzielajac odpowiedzi na zadawane pytania,
mogli utozsamia¢ je jedynie z rzeczywistym brakiem oséb wokét siebie,
natomiast w domach pomocy spolecznej taka izolacja jest wrecz niemoz-
liwa. Warto mie¢ na uwadze znaczacy réznice pomigdzy samotnoscia
a osamotnieniem, ktére dotyczy wnetrza jednostki i odczuwania przez nia
deficytéw w bliskich relacjach (Steuden, 2014, s. 68—69). By¢ moze po-
dawane odpowiedzi przez respondentéw odnosity si¢ gtéwnie do aspektu
samotnosci fizycznej, z pomini¢ciem tej indywidulanej sfery i tego, co
w danym momencie jednostka pragnie.
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POZIOM SATYSFAKCJI Z ZYCIA OSOB PRZEBYWAJACYCH
W DOMU POMOCY SPOLECZNEJ

W celu sprawdzenia poziomu wykonano statystyki opisowe, jak réwniez
przeprowadzono test t studenta dla jednej préby, gdzie sredni wynik oséb
badanych w DPS odniesiono do $redniego wyniku oséb dorostych.

TABELA 3. Poziom satysfakgji z zycia u oséb w DPS (N = 70)

Poziom satysfakeji
z Zycia

Zrédlo: opracowanie whasne.

Sredni poziom satysfakgji z zycia w grupie oséb przebywajacych w domu
pomocy spolecznej ksztaltuje si¢ na poziomie M = 17,11, SD = 6,08. Naj-
wyzsza warto$¢ wynosita 30, natomiast najnizsza 5.

TABELA 4. Réznice pod wzgledem poziomu satysfakeji z zycia wiréd osé6b w DPS
oraz dorostych

Zmienna N Srednia
Dorosli(Juczyriski
i i 555 20,37
P<?21<?m satysfakeji 2012, s. 130) _4,482 | 69 | <0,001
z zycia
Osoby z DPS 70 17,11

Zrédto: opracowanie whasne.

Przeprowadzona analiza z wykorzystaniem testu t studenta dla jedne;j
préby wykazala istotng statystycznie réznicg pod wzgledem poziomu satys-
fakeji z zycia pomiedzy osobami z DPS a dorostymi (t = —4,482, p < 0,05).
Wyzszym poziomem satysfakeji z zycia charakteryzuja si¢ osoby doroste
(M =20,37) w poréwnaniu z osobami przebywajacymi w DPS, u ktérych
$rednia ksztattuje si¢ na poziomie M = 17,11. Satysfakcja z zycia, tak jak
wspomniano wczesniej wchodzi w sktad samopoczucia jednostki, okresla-
nego subiektywnie (Juczyriski, 2012, s. 128), a wi¢c cztowiek sam indywi-
dualnie okresla jej poziom. Przecigtny uzyskany wynik przez mieszkarficéw
doméw pomocy spofecznej sugeruje, ze sa aspekty, z ktérych sa oni zado-
woleni, ale sa tez takie, ktére wplywaja negatywnie na ich samopoczucie.
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Poréwnanie wynikéw do grupy dorostych, stanowi potwierdzenie tego, ze
pobyt w domu pomocy spofecznej nalezy do czynnikéw, ktére niekorzyst-
nie wptywaja na jednostke.

Najwiccej badanych oséb na skali satysfakgji z zycia uzyskato wyniki
mieszczace si¢ w 4 stenie (27,14%, n = 19). Wyniki niskie, czyli 1-3 sten
otrzymato 31,4% (n =22) badanych z DPS. Wyniki z przedzialu 4-7
sten, czyli tak zwane wyniki przeci¢tne uzyskalo 61,5% (n = 43) bada-
nych z DPS. Natomiast wyniki wysokie, czyli z przedziatlu 8—10 stenéw
otrzymalo 7,1% (n =5) badanych z DPS. Zaledwie jedna badana osoba
z DPS uzyskata wynik poziomu satysfakgji z zycia mieszczacy si¢ w 8 stenie.
W badanej grupie nikt nie uzyskat wyniku znajdujacego si¢ w stenie 10.

ZALEZNOSC MIEDZY SATYSFAKCJA Z ZYCIA OSOB
PRZEBYWAJACYCH W DOMACH POMOCY SPOLECZNE]
A WYSTEPUJACYM U NICH WSKAZNIKIEM POCZUCIA
SAMOTNOSCI

Postanowiono sprawdzi¢, czy istnieje zatem zwigzek pomigdzy wskaz-
nikiem poczucia samotnosci a satysfakcja z zycia osob zamieszkujacych
w DPS. W celu sprawdzenia tego zwiazku zdecydowano si¢ wykona¢ ana-
liz¢ korelacji rang Spearmana, ze wzgledu na to, ze zmienne nie wykazaty
cech zgodno$ci rozkladu zmiennych z rozktadem normalnym.

TABELA 5. Zalezno$¢ pomiedzy wskaznikiem poczucia samotnosci a satysfakcja
z zycia os6b w DPS(N = 70)

Satysfakcja z Zycia
rho -0,449
Wskaznik poczucia samotnosci
p <0,001

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Przeprowadzona analiza z wykorzystaniem testu korelacji rang Spear-
mana wykazata istotng statystycznie zalezno$¢ pomiedzy wskaznikiem
odczuwanej samotnosci a satysfakcja z egzystencji oséb przebywajacych
w DPS (tho = —0,449, p < 0,001). Zwiazek ten cechuje si¢ przecigtny sila
i kierunkiem ujemnym, co oznacza, ze im wigksze poczucie samotnosci
towarzyszy osobom zamieszkujacym w DPS, tym charakteryzujg si¢ oni
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mniejsza satysfakcja z zycia. Uzyskane wyniki na podstawie zebranego
materialu badawczego nawiazuja do wynikéw badan, ktére odnalezé
mozna w artykule Samoocena i poczucie samotnosci a zadowolenie z zycia
u pensjonariuszy doméw pomocy spotecznej (Herman i in., 2018, s. 219—
227), gdzie jednym z wnioskéw byta zalezno$¢ pomigdzy poczuciem sa-
motnosci a zadowoleniem z zycia, o charakterze ujemnym (tamze). We
wspomnianych badaniach, uwzgledniono deficyty jednostek w komuni-
kacji, natomiast jedna z najczgsciej pojawiajacych si¢ przyczyn pobytu
w DPS wéréd respondentéw niniejszych badan byty problemy zdrowot-
ne, a wigc nie mozna wykluczy¢ barier zdrowotnych, ktére takze mogly
mie¢ wplyw na poziom satysfakeji z zycia. Wykazana zalezno$¢ pomiedzy
wskaznikiem poczucia samotnosci a poziomem satysfakcji z zycia wéréd
mieszkaficow doméw pomocy spotecznej, jest ponownym potwierdze-
niem tego, ze powinny zostaé dokonane zmiany, ktére przyczynia si¢ do
poprawy satysfakcji z zycia mieszkaficow i jednocze$nie obnizg ich po-
ziom poczucia samotnosci.

ZAKONCZENIE

Domy pomocy spotecznej sa placéwkami, ktére zapewniaja calodobowa
opieke. Osoby w nich przebywajace, na skutek zmiany miejsca zamieszka-
nia, odczuwajg samotno$¢ w wyzszym stopniu niz osoby, ktére pozostaty
w $rodowisku rodzinnym. Wykazana zalezno$¢ pomigdzy wskaznikiem
poczucia samotnosci a satysfakeja z zycia o kierunku ujemnym, stanowi
tego potwierdzenie. Pozostaje wigc pytanie, czy mozna oraz jak powinno
si¢ poprawi¢ jako$¢ zycia mieszkaicéw doméw pomocy spotecznej, aby ich
satysfakcja z zycia byta na wyzszym poziomie, co pozwolitoby obnizy¢ réw-
niez ich wskaznik poczucia samotnosci.
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THE SENSE OF LONELINESS AND A SATISFACTION WITH LIFE
OF PEOPLE STAYING IN RESIDENTIAL CARE FACILITIES IN
CRACOW

ABSTRACT

The present article introduces results of the empirical research about a relation-
ship between the index of the sense of loneliness and a level of satisfaction with
the life among people staying in five residential care facilities (DPS ) in Cracow.
The research was carried out in 5 residential care facilities (DPS ) in Cracow.
There were 70 respondents (50 women and 20 men). It was conducted by using
“Satisfaction With Life Scale” and “The 11-item De Jong Gierveld Loneliness
Scale”. The analysed research data showed a negative nature of the relationship
between the index of the sense of loneliness and a level of satisfaction.

KEYWORDS: loneliness, DPS-residential care facility (an institution in the Pol-

ish social assistance system), satisfaction with life, satisfaction with life scale,
loneliness scale
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