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B ezrobocie, bezrobotny, praca socjalna Ewy Flaszyniskiej, to monografia
otwierajaca nowg seri¢ wydawnicza pn. Biblioteka Pracy Socjalnej. Se-
ria wydawnicza wpisuje si¢ w dotychczasowy dorobek publikacji z zakresu
problematyki pracy socjalnej — pierwszej serii zatytutowanej Biblioteka Pra-
cownika Socjalnego oraz pdzniejszej — Profesjonalny Pracownik Socjalny.

Publikacja w sposéb calosciowy odnosi si¢ do instytucjonalnych form
wsparcia 0s6b bezrobotnych. Autorka przejrzyscie prezentuje dwie $ciezki
pomocy, wiazace si¢ ze wspétpraca z pracownikiem socjalnym oraz z przed-
stawicielami urz¢du pracy. Polski system wsparcia 0séb pozostajacych bez
zatrudnienia opiera si¢ przede wszystkim o wspétdzialanie na linii bezro-
botny — urzad pracy, a wsparcie pracownikéw socjalnych traktuje si¢ margi-
nalnie, ograniczajac je do udzielania $wiadczen pieni¢znych (Chodkowska,
Kazanowski, 2017, s. 63—69). Wbrew dominujgcemu nurtowi, autorka re-
cenzowanej monografii po§wigca — stale niszowo traktowanej — wspétpracy
urz¢déw pracy z osrodkami pomocy spolecznej spora uwagg.

Rozdzial pierwszy stanowi wprowadzenie w problematyke bezrobocia
w ujeciu systemowych zmian, ktére dokonywaly sic w obowiazujacych
aktach normatywnych od rozpoczecia transformacji ustrojowej w 1989 r.
przez przystapienie Polski do Unii Europejskiej w 2004 r., koriczac na
wprowadzeniu stawki minimalnego wynagrodzenia godzinowego dla
okreslonych uméw cywilnoprawnych. Autorka zwraca uwage na znaczaco
spadajaca w ostatnich latach stopg bezrobocia, ktéra jednak nie powoduje
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zmiany cech polskiego bezrobocia (sezonowos¢, niekorzystna struktura za-
rejestrowanych bezrobotnych).

Kolejna czgé¢ ksiazki, zatytulowana ,Osoby bezrobotne w przepisach
prawa”, rozpoczyna si¢ rozwazaniami dotyczacymi sposobéw i réznicy
w definiowaniu bezrobocia (ogdlnego i dtugotrwalego) w prawie polskim,
na poziomie europejskim i migdzynarodowym. Nast¢pnie oméwiony zo-
staje proces rejestracji w urz¢dzie pracy. Autorka skupia si¢ jednak na trady-
cyjnym sposobie rejestracji, opartym na wizycie w urzedzie, wspominajac
jedynie o mozliwosci dokonania jej za posrednictwem Internetu?. W dal-
szej czgdci rozdziatu omawia przyczyny pozbawiania statusu osoby bezro-
botnej oraz szczegétowe warunki przyznawania zasitku dla bezrobotnych.
Ponadto wskazuje na problem wynikajacy z obowigzkowego ubezpieczenia
zdrowotnego jako celu rejestracji w instytucji wsparcia. Rozdzial koriczy
przyblizenie prawnego statusu osoby bezrobotnej z perspektywy ustawy
o pomocy spoleczne;.

Rozdziat trzeci jest poswiecony charakterystyce oséb bezrobotnych
i ich rodzin. Prezentowane dane opieraja si¢ w gtéwnej mierze na danych
ilosciowych, dotyczacych kwestii takich jak: stopa bezrobocia, udzial
poszczegdlnych grup oséb, w ogdlnej liczbie bezrobotnych oraz czas po-
zostawania bez pracy. Dalsze analizy tego rozdzialu ukierunkowane zo-
staly w strong statystycznej charakterystyki bezrobotnych korzystajacych
ze wsparcia instytucjonalnego — urzedéw pracy oraz pomocy spotecznej.
Owa charakterystyka dotyczy takze kwestii wyksztatcenia bezrobotnych,
posiadanych przez nich uprawnien i umiejetnosci oraz ich przydatnosci
na rynku zatrudnienia.

Nastgpny podejmowany watek odnosi si¢ do powodéw rejestrowania
i wyrejestrowania w/z urzedu pracy. Zaprezentowane dane pokazuja, ze
bezrobotni najcz¢éciej udajg si¢ do instytucji w celu uzyskania ubezpiecze-
nia zdrowotnego, a rezygnuja ze wsparcia z powodu podjecia zatrudnienia.
Podkreslenia wymaga fake, ze w 2017 r. 191 tys. bezrobotnych wyrejestro-
walo si¢ z powodu znalezienia pracy, a kolejne 124 tys. zostalo wyrejestro-
wanych z powodu nieuzasadnionego braku stawiennictwa (s. 44).

Dane dotyczace bezrobotnych w urzedach pracy, autorka uzupetnia
o statystyki dotyczace pomocy spotecznej, udzielajacej wsparcia z powodu

1) Ten sposéb rejestracji zostal przeze mnie oméwiony szerzej w artykule. Zob. Rut-
kowski, 2019.
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bezrobocia. Wazne, z perspektywy odbiorcéw monografii, jest oméwienie
nie tylko skali, lecz takze ustawowych warunkéw przyznawania $wiadczeri
pieni¢znych.

Walorem tej czesci ksiazki jest zwrécenie uwagi na spadek aktywnosci
zawodowej kobiet, takze w wyniku wprowadzenia $wiadczenia wychowaw-
czego. W dokonanej przez autorke charakterystyce mozna dostrzec dwa
braki. Pierwszy to raczej niepoglebione, odnoszace si¢ gléwnie do danych
statystycznych ujecie problemu, bedace jednoczesnie brakiem migkkie-
go ,glosu” opisujacego osoby (rodziny) dotknigte kryzysem braku pracy.
Drugim mankamentem jest brak szerszego oméwienia sytuacji — uzywajac
sformutowania Grazyny Spytek-Bandurskiej — szczeg6lnych kategorii bez-
robotnych (2010), m.in.: os6b do 25. i po 50 r.z., 0séb, ktére odbywaly kare
pozbawienia wolnosci czy uwzgledniajace podzial miasto — wies.

W rozdziale czwartym omdwiony zostaje teoretyczny wymiar realizacji
obowiazujacych przepiséw. Autorka wyczerpujaco omawia role poszczegdl-
nych instytucji pomocowych oraz mozliwosci wsparcia, ktére moze otrzy-
mac ich klient. Ta cz¢$¢ ksigzki stanowi nie tylko kompendium wiedzy dla
pracownikéw stuzb pomocowych, lecz takze dla bezrobotnych. Utrzymujac
syntetyczny sposéb opisu, przyblizony zostaje sposdb wspierania oséb po-
zostajacych bez zatrudnienia przez urz¢dy pracy, a nastgpnie przez osrodki
pomocy zatrudnienia.

Szczegblnego podkreslenia wymaga opis systemu profilowania bezro-
botnych i roli indywidualnego planu dziatania jako efektu ustalenia tego
pierwszego. Autorka podnosi takze kwesti¢ uzyskania informacji o zawo-
dach, rynku pracy oraz mozliwosciach ksztalcenia i szkolenia przez osoby
niezarejestrowane w urzedzie, ktéra w innych publikacjach dotyczacych
wsparcia urzedéw pracy, jest zazwyczaj nieobecna. Cz¢$¢ rozdziatu odno-
szacy si¢ do wsparcia PUP koriczy analiza efektywnosci oferowanych form
wsparcia, co dostarcza czytelnikowi kompletnych informaciji.

Odpowiednio do oméwionej juz czgéci rozdziatu, przedstawione zosta-
ja zasady przyznawania poszczegdlnych $wiadczer — zaréwno pienigznych,
jak i niepieni¢znych — z pomocy spofecznej. Z perspektywy pracy socjal-
nej istotne jest podkreslenie odmiennosci zakresu wsparcia oferowanego
przez instytucje pomocy spoltecznej a tym oferowanym przez urzedy pracy.
Réznica polega na kompleksowosci udzielanego wsparcia. W przypadku
OPS dziatania dedykowane sg nie tylko bezrobotnemu (tak jak w przypad-
ku PUP), lecz takze calej rodzinie. W ten sposdéb tagodzone sa negatywne
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skutki bezrobocia odczuwane przez caty rodzing, co moze zapobiegad roz-
wojowi innych dysfunkgji.

Monografia dedykowana jest praktykom pracy socjalnej, zaréwno obec-
nym, jak i przysztym, oraz osobom zajmujacym si¢ edukowaniem przy-
sztych przedstawicieli stuzb pomocowych. Kolejny rozdziat przybliza wigc
praktyczny wymiar realizacji instrumentéw polityki spotecznej i mozliwo-
$ci wsparcia bezrobotnych przez poszczegélne instytucje. W tej czesei ksigz-
ki autorka wykorzystuje studia przypadkéw. Prezentuje opis sytuacji oraz
mozliwosci oferowanego wsparcia — tak w PUP, jak i w OPS. Rozdziat kon-
cza rozwazania dotyczace wspotpracy pomigdzy dwiema omawianymi in-
stytucjami, dedykowanymi wsparciu oséb pozostajacych bez zatrudnienia.

W rozdziale széstym w sposéb kompleksowy opisane zostaty mozliwo-
$ci wsparcia 0s6b z niepetnosprawnoscia, ukazujac korzysci zaréwno dla
osoby bezrobotnej, jak i potencjalnego pracodawcy. Rozdziat rozpoczyna
charakterystyka bezrobotnych os6b z niepelnosprawnoscia w ujeciu staty-
stycznym, a koricza dwa studia przypadku.

Ksiazke koricza rekomendacje dla pracownikéw socjalnych oraz stow-
niczek pojgé. Rekomendacje dotyczg przede wszystkim znajomosci przepi-
séw prawa w zakresie wsparcia os6b bezrobotnych i aktywizacji zawodowej.
Mozliwosci wsparcia uzaleznione sa od podejscia samego bezrobotnego,
a jak podkresla autorka, te, moga by¢ dwa. Pierwsze to postawa osoby ak-
tywnej, ktérej zalezy na realnej zmianie sytuacji, druga zas, jest jej przeci-
wieristwem — to osoba pasywna, nastawiona na uzyskanie korzysci.

W pracy specjalistéw zajmujacych si¢ wsparciem i aktywizacjg oséb po-
zostajacych bez zatrudnienia kluczowa jest sprawa ich podejscia do wyko-
nywanych obowiazkéw. To jednak jest scisle uzaleznione od realiéw pracy
pomocowej — pracy pod presja czasu, z nadmiarem obowiazkéw, takze ze
wzgledu na brak $rodkéw finansowych samorzadéw na zatrudnienie dodat-
kowych pracownikéw. Wymienione trudnosci nie pozwalaja na wytworze-
nie wigzi migdzy pracownikiem a jego klientem i realizacje pracy socjalne;j,
lecz jej ograniczanie do czynnosci administracyjnych.

Recenzowana monografia z pewnoscia nalezy do najbardziej aktualnych
opiséw systemu instytucjonalnego wsparcia oséb bezrobotnych. Systema-
tyzuje wiedz¢ oraz prezentuje w sposéb calo$ciowy mozliwosci pomocy
tym, ktérzy nie posiadajq pracy. Za brakujace ogniwo ksigzki mozna uznaé
brak migkkiego ujecia problemu, stanowigcego opis probleméw i codzien-
nosci zycia oséb bezrobotnych, co wydaje mi si¢ by¢ szczegélne wazne dla
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praktykéw i adeptéw pracy socjalnej. Jak bowiem podkresla sama autorka
w rekomendacjach — waznym elementem jest unikanie ograniczania pracy
socjalnej do czynnosci administracyjnych, a wigc traktowania klienta jako
osoby, a nie ,numerku” w aktach. To zadanie z pewnoscig bedzie prostsze
do realizacji, jesli podejmiemy wysitek méwienia o sytuacji bezrobotnych
inaczej, niz za pomocy liczb, odbierajacych im podmiotowos¢.

Wskazany brak nie przewaza jednak o jakosci prezentowanej monogra-
fii. Takie calo$ciowe ujecie problemu redukuje koniecznos¢ poszukiwa-
nia informacji o poszczegdélnych formach pomocy osobom bezrobotnym
w réznych zrédlach. Ksiazka z pewnoscia realizuje zaktadane cele i stanowi
istotny wktad w budowanie mysli i zarazem biblioteki pracy socjalnej, ro-
zumianej jako pewnego rodzaju kompendium wiedzy dla tej grupy zawo-
dowej, a takze 0s6b spoza niej.
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