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TALENT MANAGEMENT IN THE CONTEXT
OF FIRM INNOVATIVENESS

Wstep

We wspélczesnych realiach rynkowych umiejetnoéé kreowania innowacji
uwaza si¢ za warunek konieczny utrzymania wysokiego poziomu konkurencyjno-
Sci przedsiebiorstwa. Zatem ambitne i dgzace do rozwoju podmioty gospodarcze
powinny w sposéb permanentny realizowaé dziatania zorientowane na wzrost
zaréwno efektywnosci, jak i skutecznosci w obszarze kreowania innowacji.

W tym miejscu warto krétko przyjrze¢ si¢ pojeciu innowacji. Analiza wyste-
pujacych w literaturze uje¢ innowacji prowadzi do konkluzji, iz pojeciem tym
mozna okresli¢ réznego rodzaju zmiany jako$ciowe majace zaréwno charakter
kreatywny, jak i imitacyjny, dokonujace sie w sferze technologii, organizacji pracy,
zarzadzania przedsiebiorstwem oraz dziatalno$ci marketingowej, charakteryzujace
sie nowoscig i oryginalnos$cig w danym przedsiebiorstwie, na okreslonym rynku
czy w regionie lub w skali $wiata'.

Niestety, sytuacja polskich przedsiebiorstw w zakresie ich innowacyjnosci
nie jest zbyt dobra. Wedtug corocznego rankingu Komisji Europejskiej, ocenia-
jacego innowacyjno$¢ krajowych gospodarek, syntetyczny wskaznik innowacyj-
nosci polskiej gospodarki (tworzony na podstawie 25 kryteriéw) w 2011 roku
wyniést 0,3 w skali od 0 do 1. Niewatpliwie budujacy jest fakt, iz z roku na rok
obserwuje sie poprawe warto$ci tego wskaznika, niemniej jednak wcigz jest on
dosé niski choéby w poréwnaniu ze $rednig dla Unii Europejskiej, ksztattujaca
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si¢ na poziomie 0,54?. Zatem zadaniem niezwyklej wagi staje si¢ poszukiwanie
wszelkich sposobéw zwiekszenia zdolnosci polskich przedsiebiorstw do two-
rzenia innowacji.

Istota innowacyjnosci przedsigbiorstwa

W literaturze przedmiotu wystepuja rozmaite ujecia istoty ,przedsiebior-
stwa innowacyjnego”. Powszechnie przyjeta metodologia Oslo wskazuje, ze za
innowacyjne nalezy uznaé takie przedsiebiorstwo, ktére w badanym okresie
trzyletnim wprowadzilo na rynek przynajmniej jedng innowacje, oznaczajaca
nowy lub istotnie ulepszony produkt lub nowy badz istotnie ulepszony proces
technologiczny?®.

Przedsiebiorstwo aspirujace do miana innowacyjnego, powinno poszuki-
wac réznych sposobéw pobudzania kreatywnos$ci oraz elastycznosci dzialania.
Wsréd tych sposobéw najczedciej wymienia sie: utrzymywanie stalego kon-
taktu z klientami przedsiebiorstwa, permanentne monitorowanie otoczenia
i pozyskiwanie nowych informacji, prowadzenie prac badawczo-rozwojowych
w szerokim zakresie i przeznaczanie na nie stosunkowo wysokich naktadéw
finansowych oraz systematyczne wdrazanie nowych rozwigzan naukowo-tech-
nicznych, ksztaltowanie myslenia perspektywicznego w przedsiebiorstwie, ciggle
uzupelnianie zespotu pracownikéw cechujacych si¢ kreatywnoscia, bedacych
innowatorami gwarantujgcymi wysoki poziom innowacyjnosci przedsi¢bior-
stwa, realizacje projektow integrujacych pracownikéw z réznych obszaréw
funkcjonalnych firmy, a takze uwypuklanie innowacyjnosci jako niezwykle
istotnej warto$ci zawartej w misji przedsiebiorstwa, ksztaltowanie elastycznosci
przedsiebiorstwa zapewniajgcej szybkie dostosowywanie sie do zmieniajacych
si¢ warunkéw otoczenia®.

W $wietle powyzszych rozwazan nasuwa sie pytanie, w jaki spos6b mozna
zwiekszy¢ zdolno$ci przedsiebiorstw w tym zakresie. Wydaje sie, ze poza tak
oczywistymi kwestiami, jak naktady na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg oraz
zwiekszanie nakltadéw finansowych na ich realizacje, priorytetem staje sie dzi$
zarzgdzanie zasobami ludzkimi. Realizacja zarzadzania okre$lanego mianem
innowacyjnego wymaga wprowadzenia zmian w obszarze zarzadzania persone-
lem przedsiebiorstwa. Pierwszoplanowym zadaniem staje si¢ w tym przypadku
budowa kapitatu intelektualnego firmy i jego jak najlepsze wykorzystanie. Po-
czgwszy od kompetencji, poprzez postawy, stopien zaangazowania, a skonczywszy

2www. egospodarka.pl (dostep: 06.06.2013).

3OSLO Manual-Proposed Guidelines for Collecting and Interpreting Technological Innovation
Data, OECD, Eurostat 1997; Dziatalnosé innowacyjna przedsigbiorstw w latach 2004-2006, Infor-
macje i Opracowania Statystyczne, GUS, Warszawa 2008, s. 6-12.

4Sosnowska A. (red.), Zarzqdzanie nowym produktem, Warszawa 2000, s. 11-12; A. Jasinski,
Przedsigbiorstwo innowacyjne na rynku, Warszawa 1992, s. 25; O. Jones, Innovation in SMEs:
Intrapreneurs and new routines, w: Oswald J., Tilley F. (red.), Competitive Advantage in SMEs.
Organizing for Innovation and Change, Chichester 2003, s. 139.
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na identyfikacji pracownikéw z celami przedsiebiorstwa, wszystkie te czynniki
tworzg fundament dla realizacji dziatan zorientowanych na podnoszenie poziomu
innowacyjnosci firmy?.

Reasumujgc, w przedsiebiorstwie innowacyjnym dazy sie do tego, aby
kwalifikacje pracownikéw zostaly jak najlepiej wykorzystane, prowadzac nie
tylko do realizacji celéw firmy, ale takze do realizacji celéw indywidualnych
pracownikéw. Jak pisze Zbigniew Sciborek, innowacja jako sztuka zarzadza-
nia oznacza uzyskanie kompatybilnosci intereséw pracownikéw z interesem
przedsiebiorstwa®. Idea ta wpisuje sie w strategiczny proces zarzadzania zwany
zarzagdzaniem talentami.

Zarzadzanie talentami a innowacyjnos$¢ - wyniki badan

Problematyka zarzadzania talentami stata sie wspétcze$nie bardzo powszech-
na, z uwagi na walke miedzy przedsiebiorstwami o najlepszych pracownikéw’.
Najlepsi pracownicy sg motorem napedowym organizacji i od ich wyobrazni,
charyzmy, umiejetnosci i energii w najwiekszym stopniu zaleza wyniki i pozycja
przedsiebiorstwa®. Wiekszo$¢ autoréw definiuje talent jako osobe posiadajaca
wybitne cechy. Za talenty uwaza sie osoby kreatywne, o wybitnym potencjale
rozwojowym, ponadprzecietnej inteligencji, posiadajace kluczowe umiejetnosci,
zdolnosci, dar, przyjmujace postawe zaangazowania w pracy, co pozwala im
uzyskiwaé wyrézniajace rezultaty®. Totez zarzadzanie talentami jest procesem
ukierunkowanym na takich wlasnie pracownikéw. Pod pojeciem zarzgdzania
talentami kryje si¢ zlozony proces polegajacy na systematycznym przyciaganiu,
identyfikacji, rozwoju, zatrzymywaniu i wykorzystywaniu os6b o wysokim po-
tencjale, ktére sg szczegdlnie cenne dla organizacji'’, a podstawowg strategig
zarzadzania talentami jest poszukiwanie, okre$lanie i pielegnowanie umiejet-
noéci, ktére beda potrzebne, aby utrzymac przyszla przewage konkurencyjna!!.

5 A. Knap-Stefaniuk, Innowacje a konkurencyjnosé przedsigbiorstw, ,Biuletyn Wyzszej Szkoty
Zarzadzania Polish Open University” na: www.wsz-pou.edu.pl/biuletyn (dostep: 06.06.2013).

7. Sciborek, Ludzie — cenny kapitat organizacji, Torun 2004, s. 169.

7E. Michaels, H. Handfield-Jones, B. Axelrod, The War for Talent, Boston 2001.

8 M. Morawski, B. Mikuta, Zarzqdzanie talentami. Podstawowe procesy i wytyczne tworzenia
systemu, s. 47, http://mikulab.fm.interia.pl/zzl-3-4-2009-morawki-mikula.pdf (dostep: 17.03.2013).

°Por. C. Tansley, What do we mean by the term ,talent” in Talent Management, ,Industrial
and Commercial Training” 2011, vol. 43, nr 5, s. 271; H. Bieniok, Zarzadzanie talentami jako
7rédlo wiedzy i kompetencji organizacji, w: A. Glinska-Newes (red.), Zarzqdzanie organizacjami
w gospodarce opartej na wiedzy, Torun 2008, s. 412; E. Michaels, H. Handfield-Jones, B. Axelrod,
The War for Talent, Harvard Business School Press, Boston 2001, s. XII; T. Listwan, Zarzqdzanie
talentami — wyzwanie wspélezesnych organizacji, w: S. Borkowska (red.), Zarzqdzanie talentami,
Warszawa 2005, s. 20.

0P Turner, C. Tansley, C. Foster, L. Harris, J. Stewart, A. Sempik, H. Williams, Talent: Strategy,
Management, Measurement, London 2007, s. XI.

'"E D. Frank, C. R. Taylor, Talent Management: trends that will shape the future, ,Human

Resource Planning” 2004, vol. 27, nr 1, s. 33—41.
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Do tych umieje¢tnosci na pewno nalezy kreatywnos$¢ i zdolnos¢ tworzenia in-
nowacji.

Zarzadzanie talentami stanowilo wazng cze$é projektu badawczego zre-
alizowanego na Wydziale Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania Uniwersytetu
Mikotaja Kopernika w Toruniu'?. Jedng z wielu zaleznos$ci analizowanych w toku
procesu badawczego byta relacja zarzadzania talentami z wynikami dziatalno$ci
przedsiebiorstwa, do ktérych nalezata innowacyjno$¢ przedsiebiorstwa. Wartosé
wspdlczynnika korelacji Pearsona dla zalezno$ci pomiedzy zarzadzaniem talentami
a wzrostem innowacyjnoSci przedsiebiorstwa wynosi 0,401 (korelacja jest istotna
na poziomie 0,01 dwustronnie). Uzyskana korelacja jest pozytywna i znaczna
oraz dwustronna. Przedsi¢biorstwa, ktére zarzadzajg talentami uzyskuja wyzszy
poziom innowacyjnoSci. Ale mozna takze odwrdécié relacje stwierdzajac, ze dla
przedsiebiorstw innowacyjnych wazng role odgrywajg talenty. Tworzy¢ przeto-
mowe produkty czy ustugi potrafig tylko ludzie, ktérzy indywidualnie i zbiorowo
generujg lepsze pomysly, maja Swieze spojrzenie i nowe sposoby dziatania'.
Przywédcy biznesu wiedzg, ze osiggniecie innowacyjnych celéw wymaga budo-
wania krétko i dlugoterminowych zdolnosci do innowacji poprzez wyrézniajace,
zaawansowane zarzadzanie talentami'*.

Aby lepiej przeanalizowaé proces zarzagdzania talentami i jego wplyw na
innowacyjno$¢ przedsiebiorstwa, wyodrebniono pewne przejawy, ktére $wiad-
czg o tym, ze przedsiebiorstwo zarzadza talentami. Owe przejawy i ich zwigzek
z innowacyjnoscig zawiera tabela 1.

Na podstawie uzyskanych danych mozna domniemywagé, ze bardzo istotne
dla innowacyjnos$ci przedsiebiorstwa jest wpisanie zarzadzania talentami do
planu strategicznego przedsigbiorstwa. Zintegrowanie dzialan wszystkich
obszaréw przedsigbiorstwa w dlugim okresie czasu jest kluczowe dla utrzy-
mania organizacyjnego sukcesu. Oznacza to, ze zarzadzanie talentami jest
procesem cigglym, a nie jednorazowg inicjatywa podejmowang od czasu do
czasu. Tylko w ten spos6b mozna planowac cigglo$é obsady utalentowanych
pracownikéw na kluczowych stanowiskach ,dzwigajacych” dziatania inno-
wacyjne. Talent jest kwestig strategiczng i musi by¢ integralna czescig kazdej
strategii biznesowej".

Kolejnym przejawem zarzadzania talentami, ktérego wptyw na innowacyjnosé
jest znaczacy jest posiadanie i wykorzystywanie przez przedsiebiorstwo metod
pozwalajgcych na wyszukiwanie i dobieranie talentéw. Posiadanie owych metod
zmniejsza ryzyko blednej identyfikacji talentéw czy ich odpowiedniego doboru.

12 Projekt naukowo-badawczy Narodowego Centrum Nauki nr 2011/01/B/HS4/00835 nt.:
,Strategiczne zarzadzanie kluczowymi obszarami Pozytywnego Potencjatu Organizacji — uwa-
runkowania, sposoby i modele rekomendowane dla przedsiebiorstw funkcjonujacych w Polsce”,
realizowany pod kierunkiem prof. zw. dr hab. M. J. Stankiewicza (UMK Torun).

3W. Murphy, K. Zheng, M. Neller, Managing Talent for Innovation and the HR Function of
the Future, s. 1. http://www.heidrick.com/PublicationsReports/PublicationsReports/HRFun-
ctionFuture.pdf (dostep: 17.03.2013).

4Tbidem, s. 2.

5P. Cheese, R. J. Thomas, E. Craig, The Talent Powered Organization, London 2008, s. 11.
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Tabela 1
Wspétczynnik korelacji Pearsona pomiedzy przejawami zarzadzania talentami a wzrostem
innowacyjnoSci przedsiebiorstwa

Przejawy zarzadzania talentami Znaczqcy \.Nzr,o S.t
innowacyjnosci
Zarzadzanie talentami jest elementem strategii przedsigbiorstwa ,439%*
Przedsigbiorstwo wie jakich talentéw potrzebuje ,296%
Przedsigbiorstwo posiada metody pozwalajace na wyszukiwanie i dobieranie 4107
talentéw ’
Przedsi¢biorstwo stara si¢ przycigga¢ najlepszych pracownikéw ,238%
W przedsiebiorstwie tworzy si¢ i stosuje indywidualne $ciezki karier dla utalen- 369%*
towanych pracownikéw oraz metody pozwalajace na ciagly ich rozwdj ’
W przedsigbiorstwie tworzy si¢ warunki, aby pracownicy mogli mierzy¢ si¢ z am- 296%
bitnymi projektami i wyzwaniami ’
W przedsigbiorstwie tworzy si¢ warunki, aby pracownicy poszerzali swg wiedze 294
i dzieli si¢ nig ze wspétpracownikami dla potrzeb uzyskania perfekcyjnych rezultatéw ’

** Korelacja jest istotna na poziomie 0.01 (dwustronnie).
* Korelacja jest istotna na poziomie 0.05 (dwustronnie).

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badarn ankietowych

Przedsiebiorstwa muszg identyfikowaé talenty, ktére wespra innowacje, beda
je tworzyly lub beda wiodly ludzi w kierunku innowacji, nie tylko wewnatrz, ale
i na zewnatrz organizacji. Aby to realizowaé przedsiebiorstwa musza wiedzied,
jakich talentéw potrzebujg. Wplyw tego przejawu na innowacyjno$¢ okazat sie
znacznie mniejszy, co w pewnym sensie zdziwito autorki tego artykutu. Oczywi-
$cie mozna domniemywaé, ze sama wiedza o niczym nie $wiadczy. Stad mniejsze
znaczenie tego przejawu. Natomiast jest to punkt wyjscia w kreowaniu innowacji.
Przedsiebiorstwa musza okreslaé, jakie talenty sg dla nich krytyczne, na ktérych
opierajg swojg strategie i wiedzieé, jakie talenty i konkretne umiejetnosci wespra
innowacje'®. Dopiero potem moga je wyszukiwac i dobierad.

Przejawem zarzadzania talentami istotnie wplywajgcym na innowacyjnosé
i jest tworzenie i stosowanie w przedsiebiorstwach indywidualnych $ciezek karier
dla utalentowanych pracownikéw oraz metod pozwalajacych na ciggly ich rozwdj.
Danie talentowi poczucia rozwoju jest podstawg zatrzymania go w przedsiebior-
stwie, a stworzenie indywidualnej $ciezki kariery wyznacza droge jego rozwoju.
Innowacja wymaga ciggtego uczenia sie, zdobywania nowej wiedzy, ktéra talenty

1©W. Murphy, K. Zheng, M. Neller, op. cit., s. 5.
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moga przetwarzac. Dlatego tez coaching, mentoring, organizacyjne uczenie sig,
szkolenie w miejscu pracy lub poza miejscem pracy, rotacje na stanowiskach,
samoksztalcenie czy rozbudowa wyposazenia stanowiska maja przyczynié sie do
zwickszenia wiedzy, ktéra jest budulcem innowacji'’.

Mniejsze znaczenie w opinii badanych przedsiebiorstw majg pozostate prze-
jawy zarzadzania talentami, aczkolwiek nalezy je wziaé réwniez pod uwage. Ich
wplyw jest w pewnym sensie posredni. Np. ambitne projekty pozwalajg wytonié
talenty, ktére nastepnie odpowiednio wsparte mogg by¢ kreatorami innowacji.
Tak samo tworzenie warunkéw do tego, aby pracownicy poszerzali swg wiedze
i dzielili sie nig ze wsp6lpracownikami dla coraz lepszych rezultatéw, moze ale
nie musi wspiera¢ dzialania innowacyjne (stad nizsza korelacja). Talent indywi-
dualista takze moze kreowaé innowacje, aczkolwiek wiedze swg musi poszerzad.

Na koniec nalezy wspomnie¢ o ostatnim przejawie zarzadzania talentami,
jakie stanowi dazenie przedsigbiorstwa do przyciggania najlepszych pracownikéw.
Sposobem na to jest employer branding. Ksztaltowanie wizerunku pracodawcy
z wyboru pozwala zmniejszy¢ koszty rekrutacji, a dbanie o satysfakcje swych pra-
cownikéw uaktywnia kreatywno$¢ i innowacyjno$é wsréd zatrudnionych oséb's.

Whioski

Podsumowujac oméwione wyzej wyniki badan nalezy stwierdzié, iz fakt
wdrazania koncepcji zarzadzania talentami implikuje stworzenie $rodowiska
organizacyjnego sprzyjajacego kreowaniu innowacji.

Zaprezentowane wyzej wyniki przeprowadzonych analiz nasuwaja wniosek,
iz kluczowe znaczenie ma podkre$lanie innowacyjnosci jako istotnej wartosci,
wpisanej zaréwno w misje, jak i w strategie przedsiebiorstwa. Takie podejScie
strategiczne nie tylko tworzy w organizacji klimat promujacy kreatywnos$¢ i po-
szukiwanie nowych rozwigzan, ale takze ,przyciaga” talenty do danej organi-
zacji. W sytuacji kiedy jest to sprzezone z posiadaniem okreslonych systeméw
pozwalajacych skutecznie dobieraé utalentowanych pracownikéw, zdecydowanie
wzrastajg szanse na pojawiania sie w takiej firmie nowych pomystéw, proceséw,
produktéw czy rozwigzan organizacyjnych.

Przedsi¢biorstwa innowacyjne nie mogg tez zapominac o tym, ze zasoby
ludzkie, a w szczegélnosci tzw. talenty, oczekujag docenienia i inwestowania
w ich rozwdéj. Oséb kreatywnych, pelnych zaangazowania, posiadajacych po-
nadprzeci¢tne zdolnosci w okreslonej dziedzinie, z reguly nie satysfakcjonuje
pewien osiagniety juz status zawodowy. Tacy pracownicy potrzebujg wyzwan.
Jesli zarzadzajacy rozumieja to i realizujg dzialania zorientowane na zaspoko-

7A. A. Ahmadi, F. Ahmadi, J. Abbaspalangi, Talent Management and Succession Planning,
LInstitute of Interdisciplinary Business Research” May 2012, vol. 4, nr 1., s. 216.

8B, Surmacz, A. Bociaga, Przeswietlony wizerunek, ,Personel i Zarzadzanie” marzec 2011,
nr. 3/252, s. 51; B. Yaqub, M. A. Khan, The role of Employer branding and Talent Management for
Organizational Attractiveness, ,Far East Journal of Psychology and Business” October 2011, vol.
5, nrl,s. 57.
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jenie ich potrzeb, istotnie zwiekszajg szanse przedsiebiorstwa na pojawienie sie
w nim innowacji.

Reasumujgc, wydaje sie, ze zarzadzanie talentami stanowi fundament dla
rozwijania w przedsiebiorstwie innowacyjnosci. Dzi$ podkreSla sie, ze aby sku-
tecznie eliminowac bariery wzrostu innowacyjnosci organizacji, zarzadzajacy
powinni poszukiwaé rozwigzan okre§lonych probleméw we wspétpracy ze swoimi
podwtadnymi. Oznacza to, ze musza sie nimi interesowad, a takze docenia¢, jesli
dzieki nim firma staje sie bardziej konkurencyjna. Nalezy wyrazi¢ nadzieje, iz
coraz wiecej rodzimych przedsiebiorstw zacznie doceniaé¢ znaczenie koncepcji
zarzadzania talentami i bedzie starato si¢ jg wcielaé¢ w zycie, co z czasem znajdzie
wyraz w rosngcych wskaznikach innowacyjnosci polskiej gospodarki.

BIBLIOGRAFIA

Ahmadi A. A., Ahmadi E,, Abbaspalangi J. May 2012. Talent Management and Suic-
cession Planning, ,Institute of Interdisciplinary Business Research”, vol. 4, nr 1.

Bieniok H. 2008. Zarzqdzanie talentami jako Zrédio wiedzy i kompetencji organi-
zacji, w: Glinska-Newes$ A. (red.) Zarzqdzanie organizacjami w gospodarce
opartej na wiedzy, TNOIK, Torun.

Cheese P. Thomas R. J., Craig E., 2008. The Talent Powered Organization, Kogan
Page Limited, London.

Dziatalnosé innowacyjna przedsigbiorstw w latach 2004-2006, 2008, Informacje
i Opracowania Statystyczne, GUS, Warszawa.

Frank F D. Taylor C. R., 2004. Talent Management: trends that will shape the
future, ,Human Resource Planning”, vol. 27, nr 1.

Jasinski A. 1992. Przedsiebiorstwo innowacyjne na rynku, KiW, Warszawa.

Jones 0. 2003. nnovation in SMEs: Intrapreneurs and new routines, w: Oswald
J., Tilley E (eds.), Competitive Advantage in SMEs. Organizing for Innovation
and Change, John Wiley&Sons Ltd., Chichester.

Knap-Stefaniuk A. Innowacje a konkurencyjnosé przedsiebiorstw, ,Biuletyn Wyz-
szej Szkoly Zarzadzania Polish Open University” na: www.wsz-pou.edu.pl/
biuletyn (dostep: 06.06.2013).

Listwan T. 2005. Zarzqdzanie talentami — wyzwanie wspélezesnych organizaciji, w:
Borkowska S. (red.) Zarzgdzanie talentami, IPiSS, Warszawa.

Michaels E., Handfield-Jones H., Axelrod B. 2001. The War for Talent, Harvard
Business School Press, Boston.

Morawski M., Mikula B. Zarzqdzanie talentami. Podstawowe procesy i wytyczne
tworzenia systemu, s. 47, http:/mikulab.fm.interia.pl/zzl-3-4-2009-mo-
rawki-mikula.pdf (dostep: 17.03.2013).

Murphy W., Zheng K., Neller M. Managing Talent for Innovation and the HR
Function of the Future. http://www.heidrick.com/PublicationsReports/
PublicationsReports/HRFunctionFuture.pdf (dostep: 17.03.2013).

Sosnowska A. (red.) 2000. Zarzqdzanie nowym produktem, Oficyna Wydawnicza
SGH, Warszawa.



Zarzadzanie talentami w kontekscie innowacyjno$ci przedsigbiorstwa 503

Schumpeter J. 1960. Teoria rozwoju gospodarczego, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa.

Surmacz B., Bociaga A. Marzec 2011. Przeswietlony wizerunek, ,Personel i Za-
rzadzanie”, nr 3/252.

Szatkowski K. 2001. Istota i rodzaje innowacji, w: Brzezinski M. (red.), Zarzqdzanie
innowacjami technicznymi i organizacyjnymi, Difin, Warszawa.

Sciborek Z. 2004. Ludzie — cenny kapitat organizacji, Wydawnictwo Adam Mar-
szatek, Torun.

Tansley C. 2007. What do we mean by the term ,, talent”, w: Talent Management, ,,Industrial
and Commercial Training”, vol. 43, nr 5, 2011.

Turner P, Tansley C., Foster C., Harris L., Stewart J., Sempik A., Williams H.
Talent: Strategy, Management, Measurement, CIPD, London.

Yaqub B., Khan M. A. October 2011. The role of Employer branding and Talent
Management for Organizational Attractiveness, ,Far East Journal of Psychology
and Business”, vol. 5, nr 1.

STRESZCZENIE

Wspdlczesnie za fundament konkurencyjnosci firmy uwaza sie jej innowacyj-
no$¢. Ta z kolei w znacznym stopniu uzalezniona jest od umiejetnosci zarzadzania
zasobami ludzkimi przedsiebiorstwa, w szczegélnosci pracownikami okre$lanymi
mianem talentéw.

Artykut stanowi prébe przyblizenia koncepcji zarzadzania talentami w kon-
tek$cie innowacyjnosci przedsigbiorstwa. W jego czeéci empirycznej pokazano
zalezno$ci pomiedzy dziataniami zwigzanymi z wdrazaniem zarzadzania talentami
a wzrostem innowacyjnoéci firmy.

SEOWA KLUCZOWE: innowacyjno$¢, talent, zarzgdzanie talentami

SUMMARY

Nowadays the foundation for firm’s competitiveness is its innovativeness
which in fact depends on the ability to manage company’s human resources,
especially those who are perceived as talents.

The paper is an attempt to explain the concept called talent management in
context of firm’s innovativeness. The purpose of empirical part of the paper is to
explore the relation between talent management implementation and the increase
of firm’s innovativeness.

KEYWORDS: innovativeness, talent, talent management



