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Streszczenie

W artykule przedstawiono analize uwarunkowan wprowadzania rozwigzan innowacyjnych w
sektorze rolno-spozywczym w warunkach coraz bardziej ztozonej rzeczywistosci ekonomicznej
i spotecznej. Przedsiehiorstwa wychodzgc na rynek przystepuja do konkurencji globalnej. Jest
zatem zasadne, aby wybieraly sobie strategie ulatwiajagce im penetracje rynkow
migdzynarodowych i odnalezienie si¢ wobec nasilajacych sie procesow globalizacji.

Polski sektor rolno-spozywczy wkraczajac w nowg epoke rozwoju znalazt sie z jednej strony pod
wptywem ogoélnoswiatowych tendencji rozwojowych, ksztalttowanych przez najsilniejsze
gospodarki wszystkich kontynentow, z drugiej w zakresie dziatania prawa wspolnotowego na
Jednolitym Rynku Europejskim. Dla przedsigbiorstw oznacza to zwigkszajaca si¢ konkurencje,
koniecznos¢ wkiadania coraz wiekszego wysitku w pozyskanie klienta. Realizacja tych dziatan
wymusza pokonywanie wystepujacych barier wprowadzanie nowych technik i technologii do
przedsiebiorstw.

Wstep

Debata o roli nowych technik i technologii (wytwarzania, informacji, zarzadzania, wspétpra-
cy) w naukach ekonomicznych, wtym o zarzadzaniu, prowadzona jest nie od dzis (Allouche i
Schmidt 1995, Parker 1995, Sundbo 2001). Kwestie dyskusyjne obejmuja nie tylko definicje
nowoczesnych technik i technologii, ich rolg w sukcesie rynkowym przedsigbiorstwa, zwiazku
z innowacjami, konkurencyjnoscig firmy, ale przede wszystkim zwigzku ze strategia przedsie-
biorstwa, z zarzadzaniem strategicznym, miedzynarodowymi aspektami funkcjonowania przed-
siebiorstwa.

Powyzsze obliguje do przedstawienia w takim witasnie aspekcie kwestii nowoczesnych
technik i technologii w sektorze rolno-spozywczym w Polsce, zwtaszcza w kontekscie dyskuto-
wanych barier ich wprowadzania.

1. Nowoczesne techniki i technologie w przedsiebiorstwie —w kontekscie rozwojowym

Okres gospodarki centralnie planowanej konserwowat w przedsigbiorstwach takie podej-
scie do funkcjonowania, gdzie o jego powodzeniu rozstrzygaty posiadane maszyny, wyposa-
zenie i dostep do zaopatrzenia. W przypadku przetworstwa rolno-spozywczego sytuacja byta
o tyle istotna, ze producentami surowcéow sa rolnicy i w okresie niedoboréw kazdy produkt o
ohojetnie jakich parametrach mogt by¢ sprzedany. Byta wiec komfortowa sytuacja dla produ-
centow surowcow, przetworcow, handlowcow, bo o ich powodzeniu zaiste rozstrzygaty zasoby
materialne, wyposazenie i technologie. Jedynym poszkodowanym w tym tancuchu byt konsu-
ment.

Po 1990 r. stato sie oczywiste, ze w gospodarce rynkowej o powodzeniu przedsiebiorstwa
decyduja zupetnie inne czynniki: dobre zarzadzanie, podnoszenie kwalifikacji, znalezienie swo-
jego miejsca na rynku, tworzenie wiezi biznesowych z innymi podmiotami, budowa przewagi
konkurencyjnej, zdolnos¢ przedsigbiorstw do zmian i podejmowania nowych wyzwan. Zré-
dtem miejsca na rynku stata sie socjoekonomiczna funkcja dziatalnosci produkcyjnej, dystry-
bucyjnej, informacyjnej i zarzadczej. W ten sposob przedsighiorstwa w miare rozwoju staty sie
gtownym motorem tworzenia i podziatu bogactwa oraz narzedziem taczacym rozne jednostki
nalezace do sektora rolnego.

Aby zapewni¢ sobie stabilne warunki funkcjonowania na rynku w tej coraz bardziej ztozo-
nej rzeczywistosci ekonomicznej i spotecznej oraz sprosta¢ wymaganiom rentownosci coraz
bardziej ztozonych procesow inwestycyjnych i ekspansji na rynku podmioty gospodarcze
zainteresowane sa umacnianiem wzajemnych wiezi wzdtuz catego tancucha powiazan od pro-
dukcji surowca, poprzez przetworstwo do sprzedazy i konsumpcji ostatecznego produktu; w
ten sposob tworza si¢ wzajemnie relacje pomiedzy poszczegolnymi podmiotami a takze etapami



calego tancucha zywnosciowego.

Dodatkowym faktem i procesem stato si¢ otwarcie granic i wkaczenie Polski w mi¢dzynaro-
dowy podziat pracy. Polskie przedsiebiorstwa weszty w proces umiedzynarodowienia po 1989
roku, kiedy panstwo stracito monopol na handel zagraniczny, a przedsi¢biorstwa w ramach
wolnosci gospodarczej zaczety na wtasne ryzyko i na wtasng odpowiedzialnos¢ podejmowac
decyzje o sprzedazy swoich produktow na rynkach zagranicznych oraz o miejscu prowadzenia
biznesu. Tym samym polskie przedsicbiorstwa wtgczyty sie nie tylko w procesy zachodzace w
gospodarce europejskiej, ale takze w gospodarce $wiatowej. Wejscie w struktury UE utatwia
dalsza integracje z rynkami migdzynarodowymi. Proces globalizacji i internacjonalizacji w dzia-
talnosci przedsiebiorstw jest tym czynnikiem i tym zjawiskiem, ktorym muszg sie one kierowac,
aby stworzy¢ sobie perspektywy sukcesu w dtugim okresie. Globalizacja obejmuje coraz szer-
szy zasieqg, dotyczy coraz wigkszej ilosci dziatow i sektorow. Przedsigbiorstwa wychodzac na
rynek przystgpuja do konkurencji globalnej w przypadku wielu produktow zglobalizowanych
juz branz. Jest zatem zasadne, aby wybieraty sobie strategie utatwiajace im penetracje rynkow
miedzynarodowych i odnalezienie sie wobec nasilajacych sie proceséw globalizacji.

Obecny poziom rozwoju da si¢ wyrazi¢ nastepujaco:

e rozwinigete kraje weszty w epoke rozwoju postindustrialnego;

e tzw. trzecia fala rozwoju” oznacza koniec masowosci, tworzenie ,,$wiata bez granic”,
tworzenie nowego, ztozonego uktadu spotecznego;

e podstawowymi czynnikami tworzacymi bogactwo w miejsce surowcow, sity roboczej i
kapitatu staje si¢ informacja i wiedza;

e jest to epoka wymagajaca coraz wyzszych kwalifikacji pracownikow i coraz wigkszych
kompetencji zarzadzajacych;

e W przedsiebiorstwach nastepuje odchodzenie od produkcji masowej na rzecz produk-
tow zroznicowanych (marketing segmentacyjny); upowszechniaja si¢ krotkie serie w
produkcji, a w organizacji — z biurokratycznej i hierarchicznej — nastepuje przejscie do
zarzadzania macierzowego;

o rozwgj infrastruktury oznacza budowe infostrad i rozbudowe sieci informatycznych.

Wiedza staje sie nie tylko zrodtem tworzenia bogactwa, ale ponadto jest zrodtem nieograni-
czonym, co stwarza dodatkowe mozliwosci dla dalszego rozwoju (Friedman 2001, Toffler 1996).

Jednoczesnie daje si¢ wyraznie okresli¢ sity i trendy wptywajace na poszczegolne panstwa
i podmioty w nich funkcjonujace, zatem wyrézni¢ mozna:

a) zwickszajacy sie stopien wspotzaleznosci o charakterze globalnym —w wyniku rozwoju
ztozonych struktur migdzynarodowych tworzy si¢ wspotzalezny system w handlu, wsp6t-
zalezny system inwestycji, wytwarzania i swiadczenia ustug; zwiazki migdzy gospodar-
kami narodowymi maja charakter partnerski, a nie poddanczy, co oznacza, ze przy zasa-
dach wolnosci gospodarczej kazdy z partnerow znajdzie wtasciwe dla siebie miejsce w
spotecznym podziale pracy;

b) nasilajace sie procesy integracji regionalnej (tworzenie regionalnych blokéw gospodar-
czych) sa odpowiedzig na konkurencje globalna. Istota tej integracji jest nie tylko wspot-
praca, ale obrona interesow krajow cztonkowskich; kluczowego znaczenia nabiera tez
zarzadzanie handlem miedzynarodowym w réznych uktadach: miedzy blokami krajow,
miedzy poszczegolnymi krajami;

c) zaciesnianie si¢ globalnej wspotzaleznosci nie tylko w rozwoju gospodarczym, ale i
spotecznym, u podstaw stoi koncepcja przedsigbiorstwa odpowiedzialnego spotecznie,
w ktora to koncepcje takze polskie przedsigbiorstwa musza si¢ Wtaczyg;

d) istnienie wielu gatezi przemystu, ktore sg zglobalizowane (samochodowy, elektroniczny,
farmaceutyczny, chemiczny), a podmioty gospodarcze funkcjonuja w formie wielonaro-
dowych korporacji o charakterze transkontynentalnym;

e) zmiang roli panstwa narodowego (w wyniku tych procesow), cho¢ panstwo nadal petni
swoje niezbywalne funkcje publiczne, jednak stopniowo rzady narodowe traca mozli-
wos¢ bezposredniego ingerowania w dziatalnos¢ przedsigbiorstw. W kompetencjach
rzadu pozostaje nadal mozliwos¢ kontroli ,,wejs¢” na rynek narodowy, ale nie kontroli
produkcji; rozwoj procesow globalizacyjnych wyzwolit w przedsiebiorstwach nastawie-
nie si¢ na rynek swiatowy do tego stopnia, ze mozliwe si¢ stato przenoszenie wytwarza-
nia w miejsce wyzszej efektywnosci, takze poza dany kraj;

f) eksplozje ,,wysokich” technologii przyczyniajacych sie do tworzenia débr o wysokiej
wartosci dodanej;

g) stopniowa liberalizacj¢ gospodarek prowadzaca do tego, ze rzady traca mozliwosé wy-
wierania bezposredniego wplywu na dziatalnos¢ przedsigbiorstw (Allaire i Firsirotu 2000,
Bauman 2000, Penc 1999b).

Unia Europejska grupujaca dzis 27 krajow dostrzegta zjawisko nowej ery, czego dowodem
jest Strategia Lizbonska, przewidujaca cele i srodki dziatania dla poprawy konkurencyjnosci



przedsiebiorstw na rynku miedzynarodowym (w zamysle strategia ta opracowywata program

,;3dogonienia USA” do 2010 roku). Strategia Lizbonska jako gtowne narzedzie realizacji posta-

wionych celow przyjeta koordynacje polityki strukturalnej i koncentracje dziatan na 5 filarach

obejmujacych:

e wzrost przedsiebiorczosci poprzez utatwienia dla sektora MSP;

e wspieranie innowacyjnosci: docelowo kraje musza przeznacza¢ 3% PKB na badania i
rozwoj. Przedmiotem dziatan stang si¢ zmiany w finansowaniu dziatalnosci badawczo-
rozwojowej w krajach cztonkowskich, priorytet zostat nadany takim dziedzinom wiedzy,
jak biotechnologie i nanotechnoligie, zostat wprowadzony Patent Wspoélnotowy. Stra-
tegia nadaje priorytet dziataniom zwiazanym z dostgpem do internetu, poprawie informa-
cji poprzez nowoczesne systemy informatyczne, tworzeniu partnerskich zwiazkow mie-
dzyuczelniami, zespotami badawczymi i firmami;

o likwidacje barier rynkowych: integracje rynkéw finansowych, liberalizacje rynku gazu i
energii, dalsze otwieranie ustug transportowych;

e wspieranie przemian w strukturze sity roboczej: podnoszenie kwalifikacji zawodowych,
poprawa mobilnosci na rynku pracy, przedtuzenie wieku aktywnosci zawodowej dla
emerytow, reformy systemow emerytalnych;

e budowe podstaw zrownowazonego rozwoju: skoncentrowanie wysitkow na dziataniach
zwigzanych z problemami stwarzajacymi nieodwracalne zagrozenia dla przysztego do-
brobytu i bezpieczenstwa. Za gtéwne zagrozenia uznano rozszerzanie si¢ obszardw bie-
dy w Europie, starzenie si¢ populacji, podupadanie dzielnic centralnych w aglomera-
cjach i niekontrolowany rozwoj przedmiesé, zagrozenia dla zdrowia publicznego, dla
zaniku roznorodnosci biologicznej gatunkow zwierzat i roslin, ocieplanie si¢ klimatu.

Polska wigc wkraczajac w nowa epoke rozwoju znalazta si¢ z jednej strony pod wptywem
ogolnoswiatowych tendencji rozwojowych, ksztattowanych przez najsilniejsze gospodarki
wszystkich kontynentow, z drugiej w zakresie dziatania prawa wspélnotowego na Jednolitym
Rynku Europejskim. Dla przedsigbiorstw oznacza to zwigkszajaca sie konkurencjg, koniecznosé
wktadania coraz wiekszego wysitku w pozyskanie klienta.

Na takim tle rodzi sie kwestia wprowadzania, wykorzystywania nowych technik i technolo-
gii. Nowe techniki i technologie nie sa juz (jak w gospodarce centralnie planowanej)
przedmiotem najistotniejszych i samych w sobie decyzji, sa integralnie zwigzane z miejscem
przedsie- biorstwa na rynku, jego strategia biznesowag i marketingows, pozycja w
konkurencji, zdolno- $cig konkurencyjna, budowa wartosci firmy. Po to, aby firma podjeta
decyzje o wprowadzeniu nowej techniki lub technologii zarzadzajacy musza wzia¢ pod uwage
nastepujace aspekty:

a) strategie firmy — czyli odpowiedZ na pytanie: w jaki sposob przedsiebiorstwo bedzie
realizowac swoje cele biznesowe (dtugofalowe); technologie moga by¢ bezposrednio
wykorzystywane do realizacji celow strategii jako jej silny punkt (lub, gdy stanowia
staba strone — wystepuja przestanki do zmian technologicznych). Strategia moze kulty-
wowac technologie — by¢ dobrana ze wzgledu na dang technologie, wreszcie — to tech-
nologia moze prowadzi¢ do poznania strategii (Allouche i Szmidt 1995);

b) ocenei przewidywania dla danej technologii na przysztos¢: ocena ta zalezy od typologii
technologii, tj. natury zasobow technologicznych umozliwiajacych realizacje celow biz-
nesowych takze w wymiarze operacyjnym, diagnozy co do strategicznych zdolnosci
zasobow, tak w odniesieniu do technologii podstawowych, jak i kluczowych czy dopie-
ro w fazie wprowadzania; dotyczy to takze oceny cyklu zycia technologii (osiagniecia
przez nig limitu fizycznej wydolnosci, mozliwosci jej modernizacji lub wymiany);

c) zwiazek nowej techniki lub technologii z konkurencyjnoscia swojego przedsigbiorstwa,
tj. zdolnos¢ stworzenia przewagi konkurencyjnej poprzez technologi¢ prowadzaca do
przewagi kosztowej, dyferencjacji, niszy rynkowej lub kooperacji (Duczkowska-Matysz
2008). Zwigzek technologii z konkurencyjnoscia jest oczywisty — wystepuje poprzez
wysitek inwestycyjny, wysitek wdziedzinie badan i rozwoju oraz w dziedzinie innowacji;

d) zwiazek nowej technologii z innowacyjnoscia, tj. z nowymi produktami, nowymi zacho-
waniami przedsiebiorstwa, nowymi kombinacjami pozostatych elementéw sktadajacych
sie na funkcjonowanie lub strategie przedsiebiorstwa (Sundbo 2001).

Powyzsze oznacza, ze nowe techniki i technologie nie moga by¢ przedmiotem decyzji oderwa-

nych od sytuacji przedsiebiorstwa, jego miejsca na rynku, pozycji w konkurencji, a przede
wszystkim od strategii przedsigbiorstwa. Moze to oznacza¢ takze, ze sama technologia nie
gwarantuje jeszcze sukcesu na rynku, a mniej nowoczesne technologie nie powoduja upadto-
$ci przedsighiorstwa. To wzglgdnie warunkowe stwierdzenie jest prawdziwe, jesli przyjmie sig,
ze przedsigbiorstwa zarzadzane sa racjonalnie, decyzje podejmowane swiadomie, a nie przy-
padkowo, a wybor strategii dokonany zostat z petng odpowiedzialnoscia. Przedsiebiorstwa,
ktore na rynku obstuguja nisze, ktore jako gtowna oferte sprzedaja produkty tradycyjne nie



musza walczy¢ o nowe technologie i nowe techniki w produkcji, moga natomiast zastosowaé
najnowoczesniejsze rozwiazania w systemie zarzadzania, informacji, wspétpracy biznesowe;j.
Podobnie rzecz dotyczy przedsigbiorstw, ktore konkuruja dyferencjacja produktu lub, ktore
konkuruja kosztowo i maja matg skale produkcji (a produkt wypuszczaja rownie dobry).

Podstawowym Kkryterium podejmowania decyzji o wprowadzeniu nowej techniki lub tech-
nologii jest pojawiajaca si¢ koniecznos¢ w przedsichiorstwie, wynikajaca jednoczesnie z trzech
grup czynnikow:

a) z potrzeb i zachowan kupujacych (konsumentow, organizaciji) — jesli przedsiebiorstwo
dojdzie do wniosku, ze tylko w ten sposob sprosta nowym lub zmieniajacym sie potrze-
bom rynku (innowacje popytowe);

b) z sytuacji konkurencyjnej obecnej i w przysztosci, tj. konkurencyjnosci w branzy (tempo
i stopien koncentracji, bariery wejscia i wyjscia z konkurencji, tempo przyrostu popytu,
rozmiary rynku i ich zmiana) i pozycji konkurencyjnej samego przedsigbiorstwa (inno-
wacje podazowe);

€) zsamego poziomu techniki — kierunkéw rozwoju technologii, optacalnosci jej zastoso-
wania, poprawy poziomu produktywnosci i efektywnosci w przedsiebiorstwie, poprawy
zdolnosci strategicznych.

Przemyst rolno-spozyweczy jest szczegolng w obecnej dobie branza, w poréwnaniu z innymi
stosunkowo trudno si¢ globalizuje, co daje szansg nie tylko matym i najmniejszym podmiotom
na rynku, ale przede wszystkim daje mozliwos¢ przygotowania oferty zréznicowanej pod kaz-
dym wzgledem (nie ma takiego smaku produktu, zeby nie mozna byto wytworzy¢ jeszcze jedne-
go). Natomiast ten przemyst, jak inne, podlega prawom rynku, prawu koncentracji, konsolidacji
branzyi dostosowaniem do zmieniajacych si¢ warunkow otoczenia.

2. Przestanki wdrazania nowych technik i technologii wynikajace z sytuacji
w branzy rolno-spozywczej

Choc¢ nie jest intencja opracowania analizowanie sytuacji przemystu rolno-spozywczego,
to na tle oméwionych wyzej kwestii nasuwa sig¢ kolejna, dotyczace roli nowych technik i tech-
nologii, jaka przydaja jej same przedsigbiorstwa. Podstaw do ciekawych stwierdzen dostarcza
raport ,,Przemyst spozywczy w Polsce” sporzadzony w 2008 r. dla ING (Urban 2002). Z danych
tych wynika, ze od wejscia Polski do UE dynamicznie rosnie wielkos¢ naktadow w tym przemy-
sle, gtéwnie za$ w branzach, takich jak przemysty: owocowo-warzywny, drobiarski, miesny,
rybny, cukierniczy, olejarski, spirytusowy, cukrowniczy. Czes¢ tych naktadéw wynikata z ko-
niecznosci dostosowania sie do standardéw unijnych, a czgsé z checi poprawy konkurencyj-
nosci. Po wejsciu do UE wszystkie branze odnotowaty znaczny wzrost sprzedazy i taczyc to
nalezy z korzysciami ptynagcymi z jednolitego rynku europejskiego.

Niewiele zmienia si¢ struktura podmiotowa tej branzy. Duze rozproszenie, niski poziom
koncentracji produkcji powoduje, ze przemyst ten angazuje w wigkszym stopniu niz branze
pozarolnicze site roboczg, a praca jest mniej wydajna, przynajmniej w sektorze matych i sred-
nich przedsigbiorstw. Wedtug danych ze wspomnianego raportu udziat tzw. duzych przedsie-
biorstw w przemysle spozywczym wedtug liczby zatrudnionych wynosi ok.1,5%, przedsie-
biorstw srednich — 6,5%, matych — 27% i mikro — 65% (Urban 2002). Biorac pod uwage liczbe
podmiotow gospodarczych — ok. 18,3 tys. — nalezy uzupetni¢, ze az 92% tej ilosci to firmy
zatrudniajace do 50 pracownikéw (czyli mikro i mate).

Lata po wejsciu Polski w struktury europejskie charakteryzuje wprawdzie postgpujacy sto-
pien koncentracji, ale w dalszym ciggu produkcja przemystu rolno-spozywczego, takze w in-
nych krajach UE, nalezy do najbardziej rozdrobnionych.

Zamieszczona w raporcie analiza odpowiedzi samych zainteresowanych (przedsiebiorstw)
wskazuje na interesujace z punktu widzenia omawianego tematu zjawiska:

a) ponad potowa przedsiebiorstw (55%) ocenita swojg sytuacje jako dobra lub bardzo
dobrg;

b) 63% respondentow stwierdzito, ze ich sytuacja w ostatnich latach poprawita sie lub
poprawita sie zdecydowanie;

c) takze 63% badanych oczekuje wzrostu lub zdecydowanego wzrostu portfela zamowien;

d) innowacyjnos¢ produktu znalazta sie na 6 (przedostatnim) miejscu wsrod czynnikow
umozliwiajacych skuteczne konkurowanie; znalazta si¢ za takimi —zdaniem przedsigbior-
cow — czynnikami, jak: wysoka jakos¢ i bezpieczenstwo produktu, wysoka jakos¢ han-
dlowa, wysoko kwalifikowana kadra, efektywny system dystrybucji, wysoka wydaj-
nos¢;

e) istotne jest, iz na pytanie: na czym koncentrowaty si¢ w latach 2004-2007 inwestycje az
87% przedsiebiorstw podato kierunki zwiazane z unowoczesnianiem technik i technolo-



gii (poprawa jakosci produktow, modernizacja linii produkcyjnych), a 72% podato uno-
woczesnienie techniki i wprowadzenie nowego produktu;

f) podobne miejsce zajmuje odpowiedz na pytanie o wykorzystanie srodkow unijnych —
na pierwszym miejscach znajduja si¢ takie kierunki, jak modernizacja linii produkcyj-
nych, poprawa jakosci produktu, a dalej — wdrozenie nowych technologii i wprowadze-
nie nowych produktow;

g) wprowadzenie nowoczesnych technologii i nowe inwestycje sa rowniez wybierane przez
znakomitg wiekszos¢ respondentow jako kierunki strategiczne (75%) i odpowiedz te
poprzedzajg takie strategiczne wybory, jak: zwigkszenie udziatu w rynku, czy wzrost
produkcii;

h)  wéréd 15 wymienionych barier dla dziatalnosci przedsiebiorstw na zadnym miejscu nie
zostata wymieniona bariera dostgpnosci do nowoczesnych technologii, ma to funda-
mentalne znaczenie, gdyz w poprzednich pytaniach respondenci duza wage przyktadali
do tego czynnika (jako czynnika sukcesu lub kierunku inwestowania i rozwoju).

Przedstawione wyniki ankiety wskazuja, ze przedsigbiorstwa nie sg do konca swiadome roli
nowoczesnych technik i lepiej wypadaja, gdy maja odpowiedzie¢ na temat planow lub osig-
gnig¢ dotyczacych firmy niz w przypadku analizy rynku. Oznacza to dalej, ze w tych przedsie-
biorstwach problemy zarzadzania sg niezbyt dobrze rozumiane. Kazde naktady na unowocze-
snienie produktu, poprawe jakosci, modernizacje produkcji, to wprowadzanie innowacji i po-
prawa techniki (wytwarzania, zarzadzania), co takze moze oznaczac¢ nowe technologie. Z jednej
wigc strony przedsiebiorcy w swoich odpowiedziach wskazuja na unowoczesnianie przedsie-
biorstw (bazy wytworczej), z drugiej wskazuja na przedostatnim miejscu innowacyjnos¢ jako
przewagg konkurencyjna. Takie postrzeganie roli innowacji dowodzi produkcyjnej, a nie marke-
tingowej opcji w zarzadzaniu przedsigbiorstwem.

3. Bariery wprowadzania nowoczesnych technik i technologii

Podejscie do wdrazania nowych technik i technologii powinno zasadniczo rézni¢ sie od
tego, ktore dominowato w gospodarce centralnie planowanej. Decyzje o wprowadzaniu inno-
wacji i postepu technicznego (bo w takich kategoriach nalezy rozpatrywaé nowe techniki)
zaleza od sytuacji wewnetrznej przedsigbiorstwa, ale w wigkszym stopniu od tego, co dzieje si¢
w otoczeniu — wyzwan rynkowych (kupujacych, konkurencji) i zmian technologicznych. Barie-
ry wprowadzania nowych technik i technologii w przemysle spozywczym w tym kontekscie
moga byc¢ réznej natury:

o zewzgledu na sytuacje wewnetrzng przedsiebiorstwa moze to by¢: bariera wiedzy zarza-
dzajacych (wszak nowe techniki dotycza nie tylko produkcji, ale zarzadzania, informacji,
dystrybucji). Moze to by¢ bariera srodkéw finansowych (cho¢ UE spieszy z pomoca dla
wszystkich innowatorow, to nie jest tatwo pozyskac¢ pienigdze unijne, zwtaszcza w kon-
tekscie koniecznosci posiadania srodkow wiasnych). Trzecig barierg moze by¢ sytuacja
rynkowa i konkurencyjna przedsiebiorstwa, ktoremu ze wzgledu na swojg pozycje nie
optaci sie ponosi¢ duzych inwestycji w nowoczesnosé, bo przedsighiorstwo nie widzi
szans na szybki zwrot tej inwestycji;

e zewzgledu na sytuacje wotoczeniu przedsiebiorstwa barierg moze by¢ struktura branzy
—mate przedsigbiorstwo niewspotpracujace biznesowo z innymi, nie ma zdolnosci stra-

tegicznej do ponoszenia duzych naktadow na innowacje. Barierg moze by¢ dostepnosé
nowych technologii (obarczona optatami, np. za patenty, wykupieniem przez wytgczne-
go wiasciciela danego patentu itp.), bariera moze by¢ system prawny uniemozliwiajacy
zastosowanie niektorych technologii (np. ze wzglgdu na wymogi zdrowotne produktu).
W kazdym przypadku wprowadzenie nowoczesnosci do przedsighiorstwa musi by¢ po-
przedzone kalkulacjami, za kluczowy punkt obierajacymi optacalnos¢ takiej inwestycji w krot-
kim i dtugim okresie. Przy tym w dtugim okresie przedsigbiorstwo musi uwzgle¢dniaé przyszte
potrzeby rynku, konkurencje, warunki dostawy, sprzedazy badz przyszty kurs walutowy. Wpro-
wadzanie nowych technologii jest procesem wieloaspektowym i w ztozonych warunkach funk-
cjonowania przedsiebiorstw oraz wobec narastajgcej konkurencji coraz wiekszy nacisk przed-
siebiorcy muszg potozy¢ na kwestie zarzadzania firmg. Sama nowa technika lub zmiana techno-
logii wytworczej nie gwarantuje bowiem wigkszego sukcesu, jesli nie wynika ze strategii przed-
siebiorstwa, z koniecznosci dostosowania si¢ do nowych wyzwan rynkowych lub stanu wia-
snej niewydolnosci.

Podsumowanie i wnioski

Polski sektor rolno-spozywczy postrzegany jest jako najbardziej dynamicznie rozwijajacy



sie po wejsciu Polski do Unii Europejskiej. Dotychczasowe zmiany, jakie sie¢ w nim dokonaty,
zaowocowaty wzrostem eksportu i zwigkszeniem obecnosci polskich firm na rynkach zagra-
nicznych. Dalszy rozwoj tego sektora nie bedzie juz tak prosty, o jego konkurencyjnosci decy-
dowa¢ bedzie mozliwoé¢ procesow dostosowawczych, wynikajacych z nowych wyzwan: obrony
przed rosnaca konkurencja kosztowa w sektorach tradycyjnych (produkty masowe), mozliwo-
sci dyferencjacji produkcji, wyboru odpowiednich strategii rynkowych. Wymusi to zawigzy-
wanie aliansow, wchodzenie w partnerstwo biznesowe, koncentracje, konsolidacje w poszcze-
golnych branzach, zmiany w systemie zarzadzania, wdrozenie nowych technik do podejmowa-
nia decyzji, do budowy systemu informacji marketingowej, do zarzadzania strategicznego.

Pytanie o to, kto powinien w przedsiebiorstwie by¢ kierujacym wprowadzaniem nowych
technik i technologii nie jest bezzasadne. Zwigzane jest to ze strategiczng odpowiedzialnoscia
za biznes (Johnson i Scholes 2002).

Niniejsze opracowanie odnosi si¢ do zagadnienia wprowadzania nowych technik i techno-
logii jako do problemu dla zarzadzajacych, bez zréznicowan branzy albo wielkosci przedsigbior-
stwa. Jest oczywiste, ze kazda branza spozywcza dotknigta jest swoimi problemami rozwojowy-
mi, ma odmienne szanse i zagrozenia przed sobg, ma inna pozycje na rynku u kupujacych (ze
wzgledu na rodzaj produktu, jaki wytwarza). Z tego punktu widzenia technologiczne zmiany
moga dotyczyc:

¢ innowacji dominujacych w sektorze dostawcow surowcow (gospodarstw rolnych), gdzie
wprowadzenie nowych technologii (poprzez nowe odmiany, maszyny, nawozy, srodki
ochrony) przynosi korzysci dla przemystu przetworczego i dla samego gospodarstwa
(tfancuch wartosci). Coraz cze¢sciej jednak takim sukcesom muszg towarzyszyé nowe
technologie informatyczne (do komunikacji i zarzadzania);

e innowacji stuzacych rozszerzeniu i unowoczesnieniu skali produkcji (systemy wytwa-
rzania), gdzie korzysci powstaja wskutek zjawiska ekonomii skali i doswiadczen z zasto-
sowania nowych technologii. Strategicznym wyzwaniem staje sie dziatanie, ktore pole-
ga na tym, zeby to doswiadczenie przerodzito si¢ w dobra praktyke dla catego przedsie-

biorstwa;

e innowacji winformacji —dziatach ustugowych przedsiebiorstwa (finansowy, zaopatrze-
nia, dystrybucji, marketingu) z zastosowaniem technik 1T jako zadanie gtéwne dla przed-
sigbiorstwa;

e innowacji bazujacych na wiedzy i wynalazkach, dajacych szanse na przygotowanie
nowych produktow, na wdrozenie wynalazkow do etapu masowej produkcji.

Zwigzek strategii przedsicbiorstw z technika w przedsigbiorstwie musi by¢ jednoznaczny i
klarownie zarzadzajacy musi umie¢ odpowiedziec¢ na pytania:

e jaknowa technika zmieni sytuacje konkurencyjna przedsichiorstwa,

e jak poprawi zdolnosci strategiczne,

e jakosiagnac korzysci i jak zorganizowac przedsigbiorstwo wobec checi wdrozenia no-
wych technik lub technologii.

Nowe techniki i technologie zmniejszaja bariery wejscia do konkurencji (ekonomia skali),
zastepuja stare produkty nowymi, gorsze — lepszymi, umacniajg pozycje dostawcow (gdy oni
sg innowatorami) lub kupujacych. W szybko zmieniajacym sie swiecie kurczy sie cykl zycia
technologii i zadaniem zarzadzajacych jest najlepsze jej ,,przetozenie’ na efekty rynkowe. Naj-
lepsze rezultaty osiggaja te firmy, w ktorych jest dobra komunikacja wewnatrz przedsiebior-
stwa, gdzie procesom innowacji sprzyja caty personel, poczynajac od najwyzszej kadry, oraz
dominuje kultura ,,uczenia si¢”. Utatwia¢ to powinna struktura firmy i proces zarzadzania. Za-
rzadzajacy ma obowiazek nie tylko zachecaé¢ do tworzenia nowych produktow, ale ponadto
zorganizowac system, ktory umozliwi realizacje tego postulatu, stworzy¢ mozliwosé¢ zastoso-
wania nowej technologii, bardziej efektywnej, poprawiajacej pozycje konkurencyjna firmy
(Wheelen i Hunger 2002). Jest oczywiste, ze tak si¢ dzieje w przedsigbiorstwach, ktore sa
dojrzate, dobrze i fachowo zarzadzane, ktore maja ugruntowana pozycje na rynku. Ale nawet te
przedsicbiorstwa nie majg zapewnionej przysztosci, gdyz jest ona przedmiotem nieustannej gry
rynkowej.

Polski sektor rolno-spozywczy rozdrobniony, o matej skali produkcji pojedynczego przed-
siebiorstwa funkcjonuje rownolegle na rynku z przedsiebiorstwami duzymi, korporacjami trans-
narodowymi. Podejscie do barier wprowadzenia nowej techniki lub technologii jest zasadniczo
odmienne w tych dwaéch rodzajach podmiotow: tam, gdzie jest mata skala produkcji, gdzie
czesto wystepuje duzy udziat pracy zywej wprowadzenie innowacji (przy istniejacych rezer-
wach) ma zupetnie inne znaczenie, pozwala prace zmechanizowac, poprawi¢ jakos¢ istnieja-
cych cech produktu. Wdrozenie nowych wynalazkow musi by¢ stosowne do skali produkcji,
aby taki wynalazek mogt w liczacym sig czasie by¢ zyskowny.

Korporacje miedzynarodowe przychodza z technika firm macierzystych, maja dojrzate tech-
nologie, ktore czesto sg najnowszymi technologiami na polskim rynku. Tu problem wdrazania
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nowych technik ma inny wymiar, jest kwestia strategii firmy macierzystej, zyskownosci i roz-
miaru rynku polskiego oraz skali eksportu.

Kazdy rodzaj wymienionych przedsiebiorstw we wiasciwy dla siebie sposéb musi podej-
mowac dziatania zmierzajace do wprowadzania innowacji, do zmian odpowiadajacych wyzwa-
niom rynkowym i rozwojowym. Nie istnieje obiektywna miara nowoczesnosci przedsighiorstwa
(Penc 1999), nowoczesnosci techniki i technologii jesli nie s one zwigzane z celami, rynkiem,
strategig, nie przynosza zwrotu naktadow oraz sg przedmiotem decyzji samych dla siebie. Ku-
pujacy oceniaja przedsiebiorstwa przez pryzmat ich oferty rynkowej, jakosci, lepszych cech
uzytkowych niz oferuje konkurencja. Kazde przedsiebiorstwo poszukuje swoich dostawcow
,innowacji” stosownie do potrzeb. Zréznicowany przemyst rolno-spozywczy dziata podobnie,
przy czym kazdy podmiot, majac prawo do podejmowania decyzji rozwojowych zdeterminowa-
nych wiasng sytuacja nie moze traci¢ z pola widzenia ogolnych prawidet zarzadzania i zmian w
otoczeniu, w jakim funkcjonuje.
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THE INTRODUCTION OF MODERN TECHNOLOGIES AND TECHNIQUES IN AGRI-FOOD SECTOR AS THE
MANAGEMENT MATTERS
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innovations, management, barriers of development.

SUMMARY

In the article introduced analysis of conditions of initiation of innovative solutions in agri-food sector more and
more complicated economic and social reality conditions. Enterprises enter the market contest global
competition. Is so legitimate, so that choose to themselves strategies making easy them penetration of
international markets and recovery themselves in the face of growing more intense globalization processes.

Polish the agri-food sector entering into the new era of development was found on one hand under of
worldwide development tendencies, shaped by most strong economies of all continents, from second within
the range operation of Single European Marked. For enterprises it means growing larger competition,
necessity to put more and more greater effort into gaining over the customer. Realization of these activities
force for conquering of occurring barriers, initiation of new techniques and technologies to enterprises.



