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Koscidl, zgodnie z misjg zlecong mu przez Chrystusa, ma w kazdym po-
koleniu i w kazdym czasie glosi¢ Ewangelie. Duchowny, zyjac w $wiecie, nie
moze zapominac, ze ewangelizowag, to nie tylko przekazywac stowa Chrystu-
sa, ale przede wszystkim nimi zy¢. W taka postawe wpisuje sie takze troska
o wlasciwe formy towarzyskie, gdyz one sg réwniez w pewien sposéb emanacja
warto$ci duchowych. Ich znajomo$¢ i stosowanie nie moze by¢ dla kaptana
sprawg obojetna.

Niniejszy artykul ma za zadanie wskaza¢ najwazniejsze elementy etykiety
w zyciu codziennym kaptana z uwzglednieniem aktualnych probleméw do-
tyczacych wlasciwych form towarzyskich. Analizujac dotychczasowg polska
literature odnoszaca si¢ do wyzej wymienionego zagadnienia mozna zauwazy¢
brak aktualnego podrecznika form towarzyskich dla ksi¢zy', co sprawia, ze
duchowni, czgsto zupelnie nie§wiadomie, powielaja niewlasciwe zachowania
0s6b swieckich.

KS. DR MICHAL KRAWCZYK, kaplan diecezji radomskiej, dr teologii w zakresie historii Ko-
$ciota-patrologii, doktorant w Instytucie Historii Sztuki KUL, wykladowca w Wyzszym Seminarium
Duchownym w Radomiu, Diecezjalny Konserwator Zabytkéw. Ukonczyt kurs protokotu dyploma-
tycznego w Polskim Instytucie Spraw Miedzynarodowych. Kontakt: ksmichal@op.pl
1. J. Pelczar, Krotki podrecznik zwyczajow towarzyskich dla osob duchownych wedlug ,, Ascetyki

kaptatiskiej”, Wilno 1911; A. Witkowiak, Decus clericorum (Etyka towarzyska), Poznan-Warszawa-

Lublin 1960; L. Jezowski, Urbanitas sacerdotalis, Poznan 1962.
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Etykieta na co dzien

Kaptan, szukajac wzoru postgpowania, powinien w szczegdlny sposob
zwroci¢ uwage na zachowanie Chrystusa, ktory wskazuje, ze zwyczaje towa-
rzyskie nie sg czyms$ bez znaczenia. W Ewangelii wedlug §w. Lukasza znaj-
duje si¢ fragment opisujacy uczte u faryzeusza Szymona (Lk 7, 36-50). Jezus
zaproszony na posilek nie zostaje potraktowany przez gospodarza zgodnie
z dwczeénie panujacymi zasadami form towarzyskich. Rozmawiajac z Szy-
monem Jezus przypomina mu te zasady: ,Widzisz t¢ kobiete? Wszedlem do
twego domu, a nie podates Mi wody do nég; ona za$ tzami oblata Mi stopy
i swymi wlosami je otarta. Nie dale§ Mi pocatunku; a ona, odkad wszedlem,
nie przestaje calowa¢ nég moich. Glowy nie namascile§ Mi oliwa; ona za$
olejkiem namascita moje nogi™.

Podobnie ojcowie Ko$ciola, troszczac sie o wlasciwg formacje kaptanéow,
przypominali o konieczno$ci stosownego zachowania si¢ duchownych, szcze-
gblnie w obecnosci 0séb $wieckich. Swiety Ambrozy, biskup Mediolanu,
w jednym ze swoich listow udzielil nast¢pujacej porady odnoszacej si¢ za-
réwno do kwestii zycia moralnego, jak i codziennych zachowan: ,w kaptanach
nie szuka si¢ nic $wieckiego, nic pospolitego, nic wspdlnego z dazeniami oraz
przyzwyczajeniami i obyczajami grubianskiego ttumu. Godnos¢ kaptanska
wymaga dla siebie powagi powsciagliwej wobec ttumu, surowego zycia oraz
szczegllnego autorytetu™.

Co nalezy zatem rozumie¢ pod pojeciem etykieta? To zbidr zasad zacho-
wania, $cisle ustalony i spisany porzadek oraz formy zachowania wymaganego
w pewnych $rodowiskach. Liczne elementy skladajace sie na pojecie dobrego
wychowania odnoszg si¢ w zasadzie do trzech zasadniczych: pierwsza s3 cechy
charakteru uksztaltowane w procesie wychowania (kindersztuba), druga sa ce-
chy nabyte w trakcie dorostego zycia, wynikajace z doswiadczenia i kontaktow
miedzyludzkich, trzecig jest zdobyta wiedza. Im bardziej naturalne jest zacho-
wanie, tym mniej w nim $miesznoéci. Im bardziej wynika ono ze $wiadomosci
wlasnego miejsca i z wyczucia, co wolno, a czego nie nalezy czyni¢, tym jest
tatwiejsze na co dzien*.

2. Pismo Swiete Starego i Nowego Testamentu, Ewangelia wedlug sw. Lukasza 7, 44-46, wyd. 5,
Poznan 2000.

3. Ambrosius, Ep. 6, 2, SAEMO 19, 66, thum. P. Nowak: Sw. Ambrozy z Mediolanu, Listy, t. 1, BOK,
Krakow 1997, s. 60-61; Por. M. Krawczyk, Ojcowie Kosciota a zycie spoleczne w Cesarstwie Rzymskim
przetomu 1V 1 V wieku. Zagadnienia wybrane o formacji kaptarskiej, Radom 2014, s. 110-112.

4. T. Orlowski, Protokot dyplomatyczny. Miedzy tradycjg a nowoczesnoscig, Warszawa 2015, s. 75-78.
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Precedencja

Zasada starszenstwa jest jedng z najstarszych uniwersalnych regut, kté-
rymi rzadzi si¢ ludzkos¢. Szacunek dla oséb starszych opiera si¢ na uznaniu
ich doswiadczenia zyciowego. Wyraza si¢ w oddawaniu honorowego miejsca,
pierwszenstwa przy wejsciu, kolejnosci powitania i zabieraniu glosu. Zasada
ta odnosi si¢ nie tylko do 0séb starszych, lecz takze do innych osoéb, ktore
zastuguja na podobne przejawy szacunku. Do tej kategorii 0sob mozemy zali-
czy¢: kobiety, osoby zastuzone (np. kombatanci), osoby publiczne, przelozeni,
przedstawiciele zawoddéw tradycyjnie powazanych (duchowni, uczeni, lekarze,
artysci, wojskowi), przedstawiciele historycznych rodéw, dyplomaci. Zasada
pierwszenstwa oparta jest na kryteriach rangi oraz okresu pelnienia funkgji,
a ponadto na pewnych normach postepowania takich jak: pierwszenstwo ko-
biety przed mezczyzna, starszego przed mtodszym, goscia przed gospodarzem.
Zasady te odnoszg sie¢ do sytuacji takich jak: powitania i pozegnania gosci,
procesje liturgiczne i zajmowanie miejsc w prezbiterium przez duchownych,
usadzania przy stole, kolejnosci wygtaszania przemdwien, kolejnosci przy po-
dawaniu do stotu czy przy zajmowaniu miejsc w samochodzie’.

W Polsce nie ma oficjalnie ustalonej precedencji stanowisk. Obowiazujace
zasady odwoluja si¢ w duzej mierze do zwyczajow i tradycji. Na ich podstawie
ustalono nastepujaca hierarchie waznosci (wybranych urzedéw panstwowych):
Prezydent RP, Marszalek Sejmu, Marszalek Senatu, Prezes Rady Ministréow
RP, wiceprezesi rady ministréw, wicemarszalkowie sejmu, wicemarszalkowie
senatu, ministrowie, cztonkowie rady ministréw, prezesi Trybunalu Konstytu-
cyjnego, Sadu Najwyzszego, Naczelnego Sadu Administracyjnego. Nastepnie
przewodniczacy komisji sejmowych, postowie, senatorowie, europostowie,
podsekretarze stanu, ambasadorowie RP. Na szczeblu lokalnym w wojewodz-
twie obowiazuje nastepujaca precedencja: wojewodowie, marszalkowie woje-
wddztwa, przewodniczacy sejmiku wojewddztwa, wicewojewodowie, prezes
Regionalnej Izby Obrachunkowej, przewodniczacy Samorzadowego Kole-
gium Odwolawczego, wicemarszatkowie wojewoddztwa, wiceprzewodniczacy
sejmiku wojewddztwa, czlonkowie zarzadu wojewddztwa, radni wojewodz-
cy, Dyrektor Generalny Urzedu Wojewddzkiego, Skarbnik Wojewddztwa. Na
szczeblu powiatu obowigzuje nastepujaca kolejnos¢: starosta, przewodniczacy
rady powiatu, wicestarosta, wiceprzewodniczacy rady powiatu, czlonek zarzadu
powiatu, radny powiatowy, sekretarz powiatu, skarbnik powiatu. Na szczeblu
gminnym ustalono nastgpujaca precedencje: prezydent miasta (burmistrz lub

5. Ibidem, s. 81-83.
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wojt), przewodniczacy rady miasta (gminy), zastepca prezydenta (burmistrza
lub wéjta), wiceprzewodniczacy rady miasta (gminy), radny miasta (gminy),
sekretarz miasta (gminy), skarbnik miasta (gminy), soltys. Nalezy réwniez
pamietaé, ze oprocz przywolanych zwyczajéw nalezy bra¢ pod uwage takze
uwarunkowania sytuacyjne. We wskazanej precedencji nie sg wskazane np.
miejsca przystugujace najwyzszym przedstawicielom duchowienstwa podczas
uroczystosci panstwowych. W praktyce prymas Polski i kardynalowie zajmuja
miejsce bezposrednio po Prezesie Rady Ministréw RP, natomiast arcybiskupi,
biskupi oraz hierarchowie innych Ko$ciotéw i zwiagzkdéw wyznaniowych bezpo-
srednio po ministrach. Podczas uroczystosci panstwowych o charakterze lokal-
nym biskupowi danej diecezji przystuguje zwyczajowo w precedencji miejsce
bezposrednio po przewodniczacym sejmiku wojewodztwa®.

W odniesieniu do 0s6b pelniacych najwyzsze urzedy w panstwie, a uczest-
niczgcych w uroczystych celebracjach liturgicznych z udzialem biskupa pewne
wskazéwki zawiera Ceremoniat liturgicznej postugi biskupéw, w ktérym za-
proponowano, aby w sytuacji, gdy na liturgie oficjalnie przybywa prezydent
panstwa, zostal on przywitany u wejscia do kosciola przez biskupa ubranego
w szaty liturgiczne. Jezeli prezydent jest katolikiem biskup moze mu poda¢
poblogostawiona wode, powita¢ zgodnie z przyjetym zwyczajem, nastepnie
idac po jego lewej stronie, prowadzi go na przygotowane miejsce poza prezbi-
terium. Po zakonczeniu liturgii pozdrawia go w drodze powrotnej od oltarza’.
W przypadku innych urzednikow sprawujacych najwyzsza wladze w kraju zo-
stajg oni przyjeci przy wejsciu do kosciola przez prezbitera zajmujacego ,wyzsze
stanowisko koscielne”. Wyznaczony kaplan wita gosci, a nastepnie odprowadza
na wyznaczone miejsca. Biskup moze pozdrowi¢ gosci udajac sie do oltarza
w procesji oraz gdy wraca po zakonczonej liturgii. Przepisy ko$cielne wskazuja
ponadto, ze podczas przygotowania daréw mozna okadzi¢ trzema rzutami
kadzielnicy, po okadzeniu celebransa, ,,przedstawiciela wtadzy swieckiej, ktory
urzedowo jest obecny podczas celebracji”®.

W zwigzku z tym, ze wiele uroczystosci koscielnych w lokalnych spoteczno-
$ciach zwiazanych jest z zapraszaniem gosci reprezentujacych wladze panstwo-
we, samorzgdowe czy inne wazne instytucje nalezy w sposob zgodny z zasada
precedencji przygotowaé powitanie gosci oraz ich wlasciwe usadzenie. Nie-
stosowne jest witanie os6b w sposob przypadkowy, bez podania oficjalnych

6. Ibidem, s. 121-128; Zob. tez D. Dziewulak, Precedencja stanowisk publicznych w Polsce, Biuro
Analiz Sejmowych, Analizy BAS nr 2 (10), Warszawa 2009.

7.  Ceremonial liturgicznej postugi biskupéw, Katowice 2013, p. 82.

8. Ibidem, p. 83, 92.
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funkeji czy pomijajac kogo$. Tekst nalezy mie¢ wczesniej przygotowany. Do-
brze jest, jezeli powitanie odbywa si¢ przed rozpoczeciem liturgii, chyba ze
dotyczy to uroczystosci poza Mszg $§w. Przedstawiajgc gosci nalezy odczytaé
imie¢ i nazwisko osoby, nastepnie pelniong przez nig funkcje. Jezeli zaplanowane
jest przemodwienie osoby $wieckiej na zakonczenie liturgii nalezy pamietac, ze
nie moze ona czynic tego zambony, ale nalezy przygotowaé mikrofon w innym
stosownym miejscu’.

Uczestniczac w uroczystej liturgii duchowni nie powinni zapominac o pre-
cedencji wewnatrz stanu duchownego. Przepisy liturgiczne odnoszace si¢ do
wlasciwego urzadzenia prezbiteriow w kosciotach katedralnych zalecaja, aby
swoim ukladem ukazywaly ,hierarchiczny urzad postugi szafarzy”. Ponadto
»krzesta lub siedzenia nalezy umiesci¢ w prezbiterium w taki sposéb, aby kon-
celebransi - a takze kanonicy i prezbiterzy (...) mieli odpowiednie dla siebie
miejsca”™. Z przykroscig trzeba stwierdzi¢, ze wielu prezbiterow uczestniczac
w uroczystych celebracjach czesto zapomina o zwyczaju starszenstwa wyply-
wajacego z otrzymanej godnosci koscielnej czy sprawowanej funkeji i zajmuja
miejsca im nienalezne, jak chociazby stalle kanonickie. Ramowe zasady odno-
szace sie do precedencji w diecezji sg nastepujace: biskup diecezjalny, biskupi
pomocniczy, wikariusze generalni i biskupi, infulaci, prafaci, kanonicy, dzie-
kani, proboszczowie, wikariusze.

Nalezy takze pamietac o zasadach starszenstwa odnoszacych si¢ do usadza-
nia gosci podczas podrézy samochodem oraz podczas uroczystych spotkan
organizowanych w domu parafialnym. W aucie, ktérym kieruje kierowca inny
niz gospodarz, miejsce honorowe jest po prawej stronie tylnego siedzenia, go-
spodarz zajmuje miejsce po lewej stronie tylnego siedzenia. W przypadku,
gdy gospodarz jest kierowca, szczegélnie w czasie prywatnych przejazdow,
miejscem honorowym jest przednie siedzenie po prawej stronie obok kierow-
cy. Ogoélne zasady odnoszace sie do oficjalnych przyje¢ wskazuja, ze miejsce
honorowe jest naprzeciw gléwnych drzwi wejsciowych lub naprzeciwko okien
wychodzacych na zewnatrz (gdy w pomieszczeniu sg tylko drzwi boczne). Spo-
sob rozsadzania gosci nalezy przygotowac wczesniej. Bedzie on uzalezniony
od wielko$ci pomieszczenia, ukladu stoléw oraz iloéci zaproszonych gosci.
Najbardziej popularnym i uniwersalnym jest stdt prostokatny, ktéry umozli-
wia widoczne uhonorowanie najwazniejszych gosci. Przystepujac do wyzna-
czania miejsc przy stole nalezy najpierw wybrac je dla gléwnego goscia i dla

9. Wskazania Episkopatu Polski po ogloszeniu nowego wydania Ogélnego Wprowadzenia do mszatu
Rzymskiego, Poznan 2006, p. 43.
10. Ceremoniat liturgicznej postugi..., p. 50.
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gospodarza. Przyjete s3 dwa zasadnicze sposoby wyznaczania miejsc — fran-
cuski i angielski. Rozsadzanie wg typu francuskiego oznacza taki uklad stotu,
w ktorym miejsce honorowe jest naprzeciw gospodarza. Obie te osoby siedza
naprzeciw siebie posrodku dluzszego boku stolu. Rozsadzanie wedtug typu
angielskiego oznacza, Ze gospodarz i gléwny gos¢ zajmuja miejsca po prze-
ciwleglych, krétszych krancach stolu. Przy organizacji stolu nalezy pamietac¢
o wybraniu godnego miejsca dla honorowego goscia. Nie moze by¢ to miejsce,
w ktérym gos¢ bedzie zwrécony twarza do $ciany lub do drzwi kuchennych.
Rozsadzaniem pozostalych gosci przy stole rzadza trzy zasady: pierwszenstwa
prawej reki, precedencji i alternacji. Pierwsza zasada odnosi si¢ do starego
zwyczaju wskazujacego, ze miejsce bardziej zaszczytne jest po prawej stronie.
Druga zasada wskazuje na kolejno$¢ zajmowania miejsc od najwazniejszego
gos$cia do najmniej waznego. Trzecia oznacza naprzemienne rozsadzanie kobiet
i mezczyzn czy np. cudzoziemcdw i wspotrodakow. W przypadku szczegdlnie
uroczystych spotkan zwigzanych z odpustem czy jubileuszem parafii lub kapta-
na, gdy gospodarz zaprosil wiekszg ilo$¢ 0sdb, wygodnie jest umiesci¢ przed
nakryciem kazdego z gosci kartonik z imieniem i nazwiskiem. Po wejsciu do
sali jadalnej i znalezieniu swego miejsca nalezy poczekac na stojaco za swym
krzestem, az zgromadza si¢ wszyscy goscie. Znak do zajecia miejsc oraz rozpo-
czecia jedzenia daje gospodarz. Podobnie znak do zakonczenia spotkania nale-
zy do gospodarza, dopiero wéwczas uczestnicy przyjecia moga wstac od stotu.
Cho¢ zasady te wydaja sie do$¢ oczywiste, to mozna zauwazy¢, Ze niektorzy
duchowni zapominajg o nich siadajac i rozpoczynajac positek bez oczekiwania
na innych go$ci badz w pospiechu wychodzac wczesniej, nie zawsze z powodow
obiektywnie koniecznych™.

Spotkania

Troszczac si¢ o wlasciwe zachowanie podczas spotkan, zaréwno tych oficjal-
nych wynikajgcych z pelnionej funkcji, jak réwniez tych o charakterze nieofi-
cjalnym, duchowny powinien zwrdci¢ uwage na kilka podstawowych kwestii,
ktére pomagaja w wywarciu ,,dobrego wrazenia’, szczegélnie w odniesieniu
do nowo poznanych o0séb np. w kancelarii czy podczas uroczystosci. Istotnym
elementem jest uczynienie tzw. ,pierwszego wrazenia”. Jest to chwila, ktora
trwa maksymalnie do trzydziestu sekund przy pierwszym poznaniu. Moze

1. T. Orlowski, op.cit., s. 391-404; Por. L. Dussault, Le protocole. Instrument de communication,
Protos, Montréal 2003; G. Lambert, Petit guide de savoir-vivre et des bonnes maniéres. Letiquette
au quotidien, Paris 2010.
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ona zawazy¢ na wielu dalszych relacjach oraz na nastawieniu do drugiej oso-
by, ktére trudno jest pdzniej zmieni¢. Trzeba rowniez pamigtad, ze znaczna
cze$¢ przekazu kierowanego do drugiej osoby to komunikacja niewerbalna. Na
»pierwsze wrazenie” w sposob szczegoélny wplywaja: ubior, sposéb poruszania
sie, glos, dykcja, tempo méwienia, gesty. W osiagnieciu pozytywnych efektéw
pierwszego spotkania pomagaja: usémiech i pozytywne nastawienie, dotykanie
rozmoéwcy w sposob kulturowo przyjety, kontakt wzrokowy oraz koncentracja
na rozmowie, stabilna i otwarta pozycja ciala.

Kolejnym, istotnym elementem spotkania jest powitanie, ktdre jest jedno-
cze$nie forma pozdrowienia i wyrazenia szacunku lub sympatii. Ogdlne zasady
odnoszgce si¢ do powitan wskazuja, ze mezczyzna pozdrawia kobiete, mlodszy
starszego, pracownik przelozonego, idacy stojacego, wchodzacy osoby bedace
w $rodku, osoba w samochodzie osobe idaca, przelozony wchodzacy do urzedu
pracownikéw w nim przebywajacych. W przypadku, gdy elementem powitania
ma by¢ podanie reki, nalezy réwniez pamieta¢ o podstawowych zasadach, ktére
wskazuja, ze kobieta podaje reke mezczyznie, starszy mlodszemu, przelozony
podwladnemu, gospodarz gosciowi. W przypadku, gdy wchodzimy na spo-
tkanie, ktore jest w mniejszym gronie i znamy hierarchi¢ oséb zaproszonych,
w pierwszej kolejnosci nalezy przywitac sie z osobg o najwyzszym statusie.
Natomiast w wigkszym gronie witamy si¢ z osobami w kolejnosci, w jakiej ich
zastaliSmy. Nalezy pamietac, ze nie podajemy reki podczas spozywania posit-
koéw, gdy wykonujemy czynnosci, ktére pobrudzity rece, nie podajemy réwniez
reki ponad stotem badz biurkiem. Podczas powitania osoby nizsze ranga wstaja,
réwnorzedne lekko si¢ unosza, natomiast osoby wyzsze ranga siedza.

Zaprezentowane zasady powinny by¢ szczegélnie znane duchownym i przez
nich stosowane w codziennej postudze duszpasterskiej. Pierwszym takim miej-
scem jest kancelaria parafialna. To w niej duszpasterz kontaktuje si¢ z wierny-
mi, a takze czesto z osobami, ktére odeszty od Kociola. Zyczliwe, kulturalne
zalatwienie sprawy moze wplyngé na sposob patrzenia na osoby duchowne
i sprawy Kosciota. Natomiast nieuprzejme potraktowanie interesanta moze go
zrazi¢ do Kosciota i utrwali¢ negatywny wizerunek ksiedza. Szczegolnie wiele
taktu potrzeba podczas rozmoéw dotyczacych organizacji ceremonii pogrzebo-
wych, ktore sg trudnym doswiadczeniem najblizszych zmartej osoby. Podob-
nie nalezy patrze¢ na sposob witania sie kaplana z osobami w kancelarii czy
w zakrystii. Rzeczg niestosowng jest witanie sie tylko z mezczyznami pomijajac
kobiety. Jezeli witamy sie przez podanie reki, to albo ze wszystkimi osobami,
w przeciwnym wypadku witamy ogélnie obecnych. Duchowny witajac si¢ z ko-
bietg powinien unika¢ calowania jg w reke. Kolejnos¢ witania si¢ z osobami
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jest takze uzalezniona od rodzaju spotkania. Podczas tych oficjalnych witamy
sie najpierw z osoba najwazniejsza w hierarchii, nawet gdyby obok niego stala
kobieta, ktora jest np. jego podwladna. Inaczej przedstawia si¢ sytuacja podczas
spotkan o charakterze nieformalnym. Wéwczas w pierwszej kolejnosci przywi-
ta¢ nalezy sie z kobietg. Niewlasciwym zwyczajem duchownych, zwlaszcza tych,
ktdrzy spdzniaja si¢ na wspdlne spozywanie positku, jest indywidualne witanie
sie z kazdg z 0séb, przeszkadzajac w ten sposéb w jedzeniu. Osoba spdzniona
powinna powita¢ wszystkich ogolnie, przeprosic¢ za spdznienie i zasia$¢ do stotu
we wskazanym przez gospodarza miejscu.

Zadaniem kaptandw jest takze wychowanie dzieci i mtodziezy w kwestiach
dotyczacych zasad etykiety. Coraz czesciej spotykanym niewlasciwym zacho-
waniem os6b mlodych nalezacych do grup duszpasterskich w parafiach jest
podchodzenie do kaptanéw i inicjowanie powitania przez podanie reki. Po-
dobnie dzieje si¢ w sytuacjach, gdy mlode osoby witajg kaptana czy inng osobe
dorostg siedzac badz trzymajac rece w kieszeni. Wydaje si¢ konieczne, aby sam
duszpasterz potrafil sie zachowaé w towarzystwie, jednocze$nie wychowujac
powierzong sobie mtodziez".

W sytuacji, w ktorej duchowny pelni funkcje gospodarza spotkania do
jego obowigzkow nalezy przedstawienie innych gosci. Zasady odnoszace si¢
do tej kwestii sg nastepujace: mezczyzng przedstawiamy kobiecie, mlodszego
starszemu, wspotpracownika go$ciom, nowo przybytego juz obecnym, osobe
niepubliczng osobie publicznej, osobe pojedynczg matzenstwu. Gos¢ przed-
stawia si¢ sam, jedynie wowczas, gdy nie ma nikogo, kto méglby to zrobic.
Podejmujac rozmowe z osobg nieznajomg uzywamy zwrotow: prosze ksiedza/
ojca, prosze siostry, prosze pana/pani. Laczenie pan/pani itp. z imieniem jest
mozliwe wowczas, gdy mamy z kims$ serdeczny, ale jedynie formalny kontakt.
Zwrot per ty jest zarezerwowany dla osdb, ktore si¢ dobrze znajg, do dzieci.
Odstgpienie od formalnego kontaktu moze mie¢ miejsce tylko za przyzwole-
niem obu stron. W czasie spotkan formalnych nalezy unika¢ zbytniej gadatli-
wosci, nie wolno przerywa¢ rozmdéwcy jego wypowiedzi, nalezy wystrzega¢
sie nietaktownych pytan czy zwracania si¢ do obcej osoby per ty. Niepokojace
jest coraz czgstsze spotykanie sytuacji szybkiego skracania dystansu miedzy
duchownym a mtodymi osobami $wieckimi nalezgcymi do wspdlnot para-
fialnych, jak réwniez mdéwienie po imieniu do 0séb $wieckich, szczegdlnie
starszych od siebie. Kaptan powinien pamiegta¢, ze ma by¢ dla powierzonych

12. T. Orlowski, op.cit., s. 455-457; Por. J. Borg, Jezyk ciata. Siedem lekcji komunikacji niewerbalnej,
Warszawa 2011.
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jego opiece 0s6b przewodnikiem duchowym, a nie kolega. Podczas spotkan
nalezy wystrzegac si¢ takze innych postaw, ktére moga zosta¢ odebrane jako
brak szacunku. To trzymanie rak w kieszeniach, siedzenie w pozycji potlezace;j,
zaktadanie nogi na noge i oparcie kostki jednej nogi na kolanie, siedzenie lub
stanie w rozkroku, splatanie nég w pozycji stojacej, zucie gumy, opieranie sie
o $ciane, opieranie ragk na biodrach, wskazywanie czego$ palcem lub wymachi-
wanie nim. Dopelnieniem tych wszystkich wskazan jest takze fundamentalna
cecha jakg jest punktualnos¢. Przybycie na czas rozumiane jest jako wyraz sza-
cunku dla osoby, z ktdrg jest sie umdwionym, a takze poszanowania jej czasu,
dowodzi takze o stownosci i rzetelnosci®.

Rozmowy telefoniczne, korespondencja

Telefon w obecnych czasach jest jednym z najczgsciej uzywanych i niezbed-
nych narzedzi pracy oraz utrzymywania wi¢zi miedzy ludzmi. Koniecznosé
powoduje, ze niestety zbyt czesto zastepuje on bezposrednie kontakty. Nalezy
jednak pamigta¢ o zachowaniu dobrych manier w trakcie rozmowy telefonicz-
nej, tym bardziej, Ze rozmawiajacy nie widzg si¢ wzajemnie. Podczas oficjalnych
rozméw nalezy zachowaé nastepujace zasady: telefon powinno sie odebra¢
bezzwlocznie, podczas rozmowy trzeba wyrazac si¢ jasno, unikac jezyka po-
tocznego, mowic zwiezle, unikaé rozmowy na tematy prywatne. Osoba dzwo-
nigca przedstawia sie, jezeli kto§ dzwoni np. na oficjalny nr parafii czy innej
instytucji dobrze jest odbierajac telefon zaznaczy¢, ze osoba dodzwonila sie
do tej instytucji. Przyjelo sie, Ze dzwonigc czekamy na odebranie telefonu do
pieciu sygnatow. Nie podnosimy glosu podczas rozmowy oraz nie trzaskamy
stuchawka, nie nalezy takze odbierac kilku telefonéw na raz. Rozmowe konczy
osoba, ktdra ja inicjowala. Jezeli jestesmy zajeci i nie mozemy odebrac telefo-
nu, dobrze jest oddzwoni¢ w pdzniejszym czasie. Ogolnie przyjete jest, aby
w sprawach prywatnych dzwoni¢ do kogo$ w dni powszednie w godzinach od
8.00 do 20.00, natomiast w soboty i w niedziele po godzinie 10.00. W trosce
o kulturalne uzywanie telefonu duchowny powinien pamieta¢ takze, aby mie¢
wylaczony telefon podczas sprawowanej liturgii, spotkan, positkéw, konfe-
rencji. Nalezy bezwzglednie unika¢ rozmawiania w miejscach publicznych,
w podrdzy w obecnosci innych osob. Nagannym zachowaniem rozpowszech-
nionym ostatnio jest tzw. phubbing, czyli ignorowanie i lekcewazenie drugiej
osoby, poprzez jednoczesne rozmawianie z tg osobg i korzystanie z urzadzen

13. T. Orlowski, op.cit., s. 461-465; Por. A. Radecki, Eucharystyczny savoir-vivre katolika Polaka,
Wroctaw 2016, s. 52-53; A. Pease, B. Pease, Mowa ciata, Warszawa 2007.
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mobilnych. Zachowujac zasady kulturalnego uzywania telefonu kaptan jed-
noczesnie staje si¢ przykladem dla innych, podkresla w ten sposéb wage bez-
posrednich relacji w stosunku do kontaktéw za pomocg urzadzen. Niezbedne
jest tez przypominanie parafianom o wylaczaniu telefonéw podczas liturgii.
Niezrozumiale zatem jest zachowanie niektorych uczestnikéw Mszy $w., ktorzy
styszac dzwiek dzwonka telefonu zamiast go szybko wytaczy¢ wychodza na
zewnatrz, aby odebrac telefon.

Réwnie wazna w codziennej postudze jest umiejetnos¢ wlasciwego reda-
gowania pism zaréwno o charakterze oficjalnym, poéloficjalnym i prywatnym.
Pismo reprezentuje nadawce na zewnatrz, ma wplyw na wizerunek np. parafii.
Charakterystycznymi cechami stylu urzedowego sa: przewaga zdan pojedyn-
czych, dazenie do zwiezlego i jednoznacznego ujecia omawianej kwestii, brak
emocji, uprzejma forma i kurtuazja, postugiwanie si¢ formami nieosobowymi,
stosowanie tylko powszechnie znanych skrétéw, unikanie wyrazéw w jezykach
obcych, gdy istnieja polskie odpowiedniki. Ponadto nalezy pamigtaé, aby pi-
sma byly przygotowane starannie, przejrzyscie i zrozumiale. Te same zasady
odnoszg si¢ do poczty elektronicznej. Cho¢ e-mail jest szybka forma korespon-
dencji, nie oznacza to, ze powinien by¢ pisany z bledami. Nalezy takze unika¢
zwrotdw typu: witam, cze$¢, pozdrawiam, gdyz korespondencja elektroniczna
nie zwalnia nadawcy z dbania o szacunek dla partnera komunikacji. Zasada
wazng, aczkolwiek coraz czesciej zapominang, jest koniecznos¢ odpisywania
zaréwno na tradycyjng korespondencje listows, jak réwniez na wiadomosci
przestane pocztg elektroniczng. Jest to wyraz szacunku dla nadawcy, okazja
do okazania wdzigcznosci oraz potwierdzenia otrzymania korespondencji*.

Ubidr

Whbrew obiegowej opinii, ze nie str6j zdobi cztowieka, nie mozna zapomi-
nac, ze staranno$¢ ubioru, jak i jego stosownos¢ w konkretnej chwili i miejscu,
ma istotne znaczenie w sposobie postrzegania osoby i reprezentowanej insty-
tucji. Wielu znawcow etykiety wskazuje, ze w obecnych czasach brak umiejet-
nosci podjecia decyzji jak si¢ ubrag, jest jednym z bardziej widocznych przeja-
wow panujacego chaosu i niepewnosci. W przypadku oséb duchownych ubiér
$wiadczy o przynaleznosci do pewnego srodowiska. Warto réwniez pamietac,

14. S. Krajski, Savoir vivre. 250 probleméw, Warszawa 2014, s. 39-45; A. Radecki, op.cit., s. 55-56; L.
Jezowski, op. cit., s. 200-215; A. Skudrzyk, Normy jezykowych zachowan grzecznosciowych (etykieta
jezykowa, savoir-vivre, bon ton, dobre wychowanie, grzecznosé jezykowa), w: Sztuka czy rzemiosto?
Nauczyé Polski i polskiego, red. A. Achtelik, ]. Tambor, Katowice 2007, s. 105-122; Por. ]. C. Pearson
iin., Human Communication, New York 2011.
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ze staranno$¢ nie jest rownoznaczna z zakupem drogich ubran. Podstawo-
we zasady takie jak: dbalo$¢, aby ubrania byty czyste, odprasowane, buty wy-
czyszczone nie jest przeciez czyms nadzwyczajnym. Nalezy réwniez pamietad,
ze elegancja i wygoda sa czesto trudne do pogodzenia, ale elegancja zawsze
pozwala stworzy¢ pozytywny wizerunek. Trzeba takze odrézniaé elegancje
w ubiorze od ostentacyjnej zamoznos$ci. Duchowny dobierajac wlasciwy stroj
nie moze nigdy zapomina¢, ze kaplanem jest si¢ zawsze, w zwigzku z tym po-
winien unika¢ w ubiorze ekstrawagancji. Pomocg w odpowiednim doborze
stroju sg takze ogélnie przyjete wskazania odnosnie do stroju mezczyzny. Przy
spotkaniach oficjalnych czy zwigzanych z postuga duszpasterska podstawo-
wym strojem kaptana jest sutanna. Duchowny moze takze nosi¢ tzw. krétkie
ubranie z koloratka. Wéwczas stosowne jest zalozenie klasycznego garnituru
w odcieniach granatu lub czarnego, do tego dobrana kolorystycznie koszula
z dtugim rekawem do koloratki, buty i skarpetki. Mankiety pojedyncze ko-
szuli powinny wystawa¢ ok. 1 cm, podwdjne 2 cm. Buty powinny by¢ czarne,
sznurowane, skarpetki czarne, dtugie (tak, aby zastanialy tydki podczas siedze-
nia). Na jakie uchybienia w doborze stroju nalezy zwrdci¢ szczegélng uwage?
Dobrze wychowany kaptan nigdy nie zalozy koszuli z krétkim rekawem pod
marynarke. Podczas oficjalnych spotkan nie bedzie chodzit z rozpieta kolorat-
ka czy z podwinigtymi rekawami. Ponadto nalezy wystrzega¢ si¢ chodzenia
w niestosownych czy brudnych butach do sutanny czy garnituru, chodzenia
w rozpietej marynarce, z rekami w kieszeni czy z wypchanymi kieszeniami.
Nie nalezy w czasie oficjalnych spotkan zdejmowa¢ marynarki, nieeleganckie
jest takze chodzenie bez marynarki z zalozonymi szelkami. W ostatnim czasie
w Polsce duchowni zaczeli nosi¢ koszule polo pod koloratke. Nalezy pamietac,
ze ten rodzaj stroju nie moze by¢ zaktadany podczas spotkan formalnych. Tego
rodzaju koszula wywodzi sie ze stroju sportowego, mozna jg zaliczy¢ do ubio-
réw typu casual. Dobrze wychowany kaptan zawsze pamieta, ze stréj formalny
obowiazuje go podczas wizyty w kurii, uczac w szkole katechezy, przyjmujac
petentéw w kancelarii czy podczas sprawowania czynnosci liturgicznych lub
duszpasterskich. Jest to szczegolnie wazne, gdyz coraz czedciej mozna zobaczy¢
duchownych, ktérzy w doborze stroju wynosza wygode ponad wszelkie inne
wzgledy. Jezeli kaptan wymaga od parafian, aby do kancelarii czy na liturgie
przychodzili w stroku stosownym i godnym, sam najpierw powinien tego od
siebie wymagac®.

15. A. Radecki, op.cit., s. 44-52; L. Jezowski, op. cit., s. 17-26; T. Ortowski, op.cit., s. 433-454; Por. J.
Morgan, Debretts New Guide to Etiquette and Modern Manners, New York 2001.
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Zakonczenie

Zaprezentowane w artykule zasady etykiety w zyciu codziennym kaptana do-
tycza najwazniejszych kwestii i nie wyczerpuja wszystkich aspektéw poruszanego
zagadnienia. Wskazuja jednak na role wlasciwych form towarzyskich i akcen-
tuja konieczno$¢ ich przestrzegania. Przypominaja takze o roli kaptana, ktérego
sposdb bycia i postepowania powinien by¢ nadal punktem odniesienia dla 0s6b
wierzacych. Wskazowki zawarte w niniejszym artykule s3 owocem obserwacji
zachowan duchownych w powigzaniu z wiedzg zaczerpnieta z literatury przed-
miotu odnoszaca do ogélnych norm postepowania w zyciu codziennym.

PRIESTLY SAVOIR-VIVRE.
BETWEEN TRADITION AND MODERNITY

Summary

The priest as a public person must not forget that his daily concern for the
culture of the spirit should be complemented by body culture. Being among
the lay faithful, the clergyman remains the person to whom special attention
is paid to behavior and manner of being. A priest who is able to properly man-
ifest his virtues, and above all, love of neighbor, opens access to every groups
of people. The instructions contained in the article are a reminder of the rules
of the protocol and the ability to behave properly on a daily basis in situations
where the priest finds himself.

Stowa kluczowe: ksigdz, protokot dyplomatyczny, savoir-vivre, etykieta,
kultura zachowania

Key words: priest, diplomatic protocol, savoir-vivre, etiquette, culture of
behavior
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