Prosopon
Europejskie Studia Spoteczno-Humanistyczne

Wydawca / Publisher: 8 (2) 2014
Instytut Studiéw ISSN 1730-0266
Miedzynarodowych

i Edukacji HUMANUM COPYRIGHT © 2014 BY
www.humanum.org.pl PROSOPON

ALL RIGHTS RESERVED

Martin Volosin

Vysoka $kola medzinarodného podnikania ISM Slovakia
Presov, Slovenska republika
email: volosin@ismpo.sk

Inovacneé procesy v prostredi globalizo-
vane) ekonomiky / Innovation Processes in
the Conditions of Globalized Economy

Abstract

The impact of innovations and great inventions, let us say in narrowed understanding, the impact of new
technologies represents the object of examination of eminent authors since the nineteenth century. In
present time this role of the accelerator of economic development play especially the new information
technologies, automation, biotechnology, genetics, new energy concepts including the use of renewable
resources, and the development and application of new material technologies. The original Schumpeter’s
idea of innovation processes was completed by further aspects - fiscal, legal, marketing, systemic. The
world economic crisis caused by the detaching of financial system and real economy suggests that the
significant innovations are needed also in this area. In general, the conclusions of many analytical
works agree with the opinion that the meaning of innovations in globalized world is increasing, and
the innovations represent an important factor able to change the character of global economy. Our
contribution focuses to the study of contemporary trends and changes in innovation processes under
the impact of globalization, as well as their influence on the competitiveness of Europe in the global
economy.
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uvoD

ojem globalizacie je uzko spojeny predovsetkym s medzinarodnym ob-

chodom, zahrani¢nymi investiciami, vyvozom kapitdlu, ale aj s migraciou

obyvatelstva, rychlym $irenim novych technoldgii, prepojenim ekonomic-
kych, vojensko-politickych a dal$ich zaujmov. Globalizacia je ako celok spdsobena
kombindciou velkého poctu ekonomickych, technologickych, sociokultirnych,
politickych aj biologickych faktorov, kde hra rozhodujucu tlohu nielen cirkuldcia
kapitalu, tovarov, ludskych zdrojov, ale stale viac aj cirkulacia idei a novych poznat-
kov. Tento zaver je v sulade s tym, Ze vyspelé ekonomiky v sti¢asnosti prechadza-
ju do $tadia poznatkovej, resp. informacnej spolo¢nosti. Zrychlenym tempom sa
k nim priblizuju aj tzv. nové, tranzitivne a konvergujtice ekonomiky, nachadzajuce
sa v sucasnosti vo faze prechodu od industridlnej k postindustridlnej spolo¢nosti.
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Podla slovnika Oxford English Dictionary bol pojem globalizicia prvykrat pouzity
v publikacii Towards New Education v roku 1930 na oznacenie celostného pohladu
na proces zdielania skusenosti vo vzdeldvani. Najstarsi popis procesu globalizacie
sa pripisuje C. T. Russellovi (1879). Termin globalizacia sa zacal $iroko pouzivat
v ekonomickych a socialnych vedach koncom 60. rokov minulého storocia. Spétne
sa potom zacal skiimat a aplikovat na procesy, prebiehajice vo svete uz od staro-
veku (helenistické obdobie, vznik a expanzia starého Rima, objavenie Ameriky
v roku 1492). Obdobie staroveku je dnes oznacované ako archaickd globalizdcia.
Grécko-roménsky svet uz vtedy obchodoval s Perziou, Cinou a Indiou, vznikla
prva postova sluzba, objavili sa aj prvé pandémie.

Dalsia fdza, oznatovand ako protoglobalizdcia bola charakterizovana objavenim
Ameriky a rastom eurépskych némornych mocnosti — Portugalska, Spanielska,
Holandska a Britanie v 16. a 17. storo¢i. Jej zaciatok spada uz do konca 15. storo-
¢ia, v roku 1600 bola zalozend prva sikromnd ,nadndrodnd® spolo¢nost — Brit-
skd vychodoindicka spolo¢nost. Tato éra priniesla eurdpsku kolonizaciu konti-
nentov, intenzivnu ekonomickd, kultirnu a biologickt vymenu s Novym svetom
a vyznamny rast ekonomiky a svetovej populacie. V 19. storodi sa Britania stala
prvou svetovou supervelmocou vdaka svojim technolégiam. Industrializacia zaca-
la prindsat vyznamné uspory z rozsahu, vyspelé krajiny sa koncentrovali na export
priemyselnych produktov, dovoz surovin a kolonizovali zvySok sveta.

Prva faza modernej globalizacie sa zacala vypuknutim prvej svetovej vojny, kedy
sa zacal rucat zabehany svetovy poriadok. Sti¢asni podobu nadobudla po druhej
svetovej vojne, ¢iasto¢ne ako vysledok planovitej snahy politikov vytvorit novy ra-
mec pre medzinarodny obchod a financie, ¢iasto¢ne ako vysledok expanzie nadna-
rodnych korporicii, celosvetovej vymeny tovarov, novych technologii a vedeckych
poznatkov. Vyznamnym medznikom bola Bretton-woodska konferencia, spojena
so vznikom MME GATT a Svetovej banky, ako aj vznik OSN v roku 1945. V tom-
to obdobi vznikla tiez organizacia NATO, sovietsky blok a zacal sa proces zépa-
doeurédpskej integracie. Svetové rozéirenie tzv. zapadnej kultiry zabezpecili nové
masovokomunika¢né prostriedky: film, radio, televizia, audiovizudlne prostriedky
a nosice informacii, rozvoj pocitacov, moderné telekomunikacie a doprava.

Termin , globalizacie® vyznamne ovplyvnil najmé Theodor Levitt. Je véeobecne
uznavany ako autor, ktory spopularizoval pojem globalizécia a uviedol ho do hlav-
ného prudu ekondmie vdaka svojmu ¢lanku Globalization of Markets, ktory vysiel
Harvard Business Review v roku 1983.

Proces globalizacie mozno konkrétne dokumentovat na ekonomickych datach.
Napriklad statistika OECD sleduje globalizaciu podla nasledovnych ukazovatelov:

o rozsah aktivit multinacionalnych spolo¢nosti (MNE) v jednotlivych krajinach
o  priame zahrani¢né investicie (FDI) - celkovy stav, prilev, odlev
« medzinarodny obchod - objemy dovozu a vyvozu

o doprava.
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Medzi dal$ie parametre globalizacie mozno zaradit :

o  stupen zapojenia krajin do medzinarodnych zoskupeni
» napojenie na Internet, informatizicia, komunikécie

»  migrdcia, turizmus

« socio-kultirne fenomény a zmeny v nich.

Vsetky uvedené ukazovatele vykazuju stupajucu tendenciu. Stupen otvorenosti
ekonomik sa zvysuje, pribuda pocet firiem zameranych na globalne stratégie, glo-
balizuju sa trhy, objavuju sa stale nové produkty, unifikované celosvetovo. Zvysuje
sa migracia obyvatelstva, prehlbuje sa miesanie kultar, zmensuju sa kultirne roz-
diely a postupne vznikaji prvky novej, globalizovanej kultiry. Napriek rastu sily
nadnarodnych spolo¢nosti sa vsak jednoznac¢ne nepotvrdzuje, Ze by pod vplyvom
globalizacie dochadzalo k vyssej koncentracii odvetvi a ich monopolizacii. Popri
velkych podnikoch koexistuju malé a stredné firmy, ktoré st vyznamné z hladiska
udrziavania konkuren¢ného prostredia, zamestnanosti a tempa inovacii.

SUCASNE TRENDY V PROCESE GLOBALIZACIE

Proces globalizacie v sti¢asnosti vstupil do novej kvalitativnej roviny, ale podstatne
sa zvy$ila aj uroven prepojenia jednotlivych procesov. Zasadnd dlohu v procese
globalizacie zohravaju predovsetkym nadnarodné korporacie. Pozicia nadnérod-
nych korporacii sa zacala vyraznym spésobom menit priblizne od polovice 60.
rokov 20. storocia. V tomto obdobi dochadza k vyraznému ndrastu poctu fuzii
a akvizicii, ktoré posilnuji ulohu jednotlivych korporécii v jednotlivych priemy-
selnych odvetviach. Odhaduje sa, Ze v 80. rokoch posobilo v svetovej ekonomike
zhruba 20-tisic kli¢ovych nadnarodnych korpordcii a 200-tisic ich afilacii. Proces
tazii a akvizicif vS§ak postupne smeruje k znizovaniu poctu kluc¢ovych nadnarod-
nych korpordacii. V sucasnosti o vyvoji svetovej ekonomiky vo velkom rozsahu
rozhoduje priblizne 7-tisic klu¢ovych nadnarodnych korporacii a asi 40-tisic ich
afilécii.

S postavenim a ulohou nadnérodnych korporacii sa priamo spaja niekolko dal-
$ich procesov. Zaoberaju sa uz nielen tzv. ,,core” biznisom, ale bert pod strechu
daného nadnarodného komplexu postupne stdle dalsie a dalsie odvetvia. Takto sa
postupne k zakladnému technologickému procesu vyroby pripaja komplex dal$ich
sluzieb v oblasti dopravy, logistiky, vyskumu, financovania, predaja, marketingu,
atd. Vznikajui obrovské nadnarodné korporacie obsahujuice siroku skalu ¢innosti,
¢asto vobec nesuvisiacich s hlavnym vyrobnym odborom.

Dal3{m vyznamnym aspektom je, ze nadndrodné korporécie dosiahli pri individu-
alizacii vyrobku enormnu ziskovii marzu. Sluzby spojené s hmotnymi vyrobkami
a s procesom ich individualizacie v prospech zdkaznika zacali postupne nado-
budat stale vacsi vyznam pri dosahovanej vyslednej cene. Mozno konstatovat, Ze
v sucasnosti az 60 % finalnej ceny vyrobku predstavujui sluzby spojené s vyrobkom
a jeho individualizaciou. Snahu o masovd vyrobu unifikovanych nizkonaklado-
vych produktov postupne nahradil novy pristup, zamerany na individualizaciu
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vyrobku a individualizaciu sluzieb s nim spojenych. To ale vyzadovalo Gplne nova
logistiku a nové marketingové a predajné metddy. Postupne sa rozsiruje nielen
predaj na tver a na lizing, ale dochadza aj k novému pristupu k financovaniu vset-
kych vnuatropodnikovych procesov. Od 70. rokov min. storo¢ia sa postupne vo
vacsine nadnarodnych korporacii objavuju vndtrofiremné finan¢né a bankové in-
§tittcie, ktoré tveruju expanziu danej korporacie. Zaroven s tym od polovice 90.
rokov dochadza aj k vyznamnému posiliiovaniu vedeckovyskumného potencialu
spojeného priamo s vyrobnym zdzemim. To vedie k vytvaraniu obrovskych vyrob-
no-vyskumnych parkov, ktoré zakladaji predovsetkym firmy v oblasti automobi-
lového priemyslu a v oblasti vojensko-priemyselného komplexu.

Narastajuca moc dostava nadnarodné korporacie do stale vac¢sieho konfliktu s na-
rodnymi vladami. Zostrujuca sa rivalita medzi korporaciami vedie k zosiliovaniu
konkurencie. UZ nejde len o prevzatie pripadného protivnika, ale o jeho tplnu
likvidaciu. Dochddza k narastu finanénych potrieb a s tym spojenych problémov.
Ukazalo sa, Ze revolucia, spojena s robotizaciou vyroby, ktora sa zacala v 80. ro-
koch, vyzaduje obrovské investicie. Cena jedného pracovného miesta sa postupne
zdvihla aZ na 12-nésobok oproti pévodnym hodnotam a predstavovala radovo mi-
liény USD na tvorbu jedného pracovného miesta'.

Napriek vSetkym snahdm o robotizaciu, ludska praca nestraca na vyzname. Prave
naopak, je nevyhnutna predovsetkym v oblasti pripravnej ¢innosti, ako aj v oblasti
kontrolnej. Treba dalej investovat do komunika¢nych a informacnych technologii.
Zhruba v rokoch 1993 az 2000 vic¢$ina podnikov vychadzala z predpokladu, Ze je
nutné zaviest informacné a pocitacové technoldgie predovsetkym preto, aby sa
zasadnym sposobom zefektivnila ¢innost v oblasti riadenia a posilnila konkuren-
cieschopnost podniku vo¢i ostatnym konkurentom. V skuto¢nosti sa vsak ukdza-
lo, Ze investicie do vypoctovej techniky zdsadnym sposobom nezvysili produktivi-
tu. Logickym ddsledkom takéhoto vyvoja bolo, Ze popri obrovskych investicidach
(v obdobi rokov 1990 az 2000 korporacie investovali do oblasti vypoctovej techni-
ky viac ako 30 % zarobenych ziskov) doslo na jednej strane k obrovskej nakladovej
zatazi vac¢siny korporacii, a na druhej strane produktivita a hlavne ziskovd marza
nerastli o¢akavanym spdsobom.

Dal3{ vyznamny fenomén sa objavuje zhruba v 90. rokoch 20. storo¢ia. Vzhladom
na narast uspesnosti akcii pocitacovych firiem sa postupne za¢ina vytvarat bublina
akciového trhu (zhruba od roku 1993), ktord predstavovala neodhadnutelné zisky
prave z nakupovania akcii informaénych technolégii. Hoci v obdobi rokov 1995
az 2000 sa rozmachom informacnych firiem dosiahol niekolkotisicnasobny narast
zisku, ukazalo sa, Ze ide o klasickd kapitalovi bublinu. V tomto obdobi mnohé
podniky riesili svoju vlastnd finan¢na situdciu emitovanim vlastnych akeii a v rade
pripadov aj svojmu manazmentu, ako aj zamestnancom ¢ast mzdy vyplacali v ak-
ciach vlastnych podnikov. Pokial tieto akcie prinasali rastuce dividendy, systém sa
javil ako tplne funkény. Ked sa vSak podniky dostavali do hospodarskych prob-
lémov a hodnota akcii klesala, ukdzalo sa to ako slabina vacsiny firiem spojenych

1 Pozri: STANEK, P Fakty a myty globalizacie. Bratislava: Ekonomicky Gstav SAV, 2005. ISBN
80-225-2016-0.
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s informaénym a pocitacovym priemyslom. Ked po marci 2000 doslo k vyraz-
nému poklesu akcii na vsetkych technologickych trhoch, mozno konstatovat, ze
bublina technologickych kapitalovych trhov praskla.

Velké nadnarodné korpordcie pocas tohto technologického rozmachu zostali bo-
kom. Na jednej strane sa povazovali za tzv. tradi¢né , kamenné* spolo¢nosti, ktoré
budd prekryté obrovskym narastom finanénej a hospodarske;j sily novych pocita-
¢ovych kolosov. Na druhej strane v$ak mali tieto nadnérodné korporacie iné ciele
rozvoja a nezameriavali sa natolko iba na spétost s bublinou informacnych a vy-
poctovych technoldgii. Nadnarodné spolo¢nosti vyuzili informacné technoldgie
predovsetkym v oblasti riadenia a posilnenia globalnych operacii v ramci svetove;j
globalnej ekonomiky. To uchrénilo tieto spolo¢nosti od dosledkov krachu akcio-
vého technologického trhu a v kone¢nom désledku im pripravilo Sancu na to, aby
tieto tzv. ,tradi¢né“ spoloénosti po krachu v marci 2000 zadali preberat pocitacové
ainformacné firmy za relativne nizke ceny a zdroven ponuklo moznost vyuZzit tieto

firmy ako dalsi zdroj buducich ziskov.

Preto koncom 90. rokov 20. storocia doslo k novému preskupovaniu Struktary
nadndrodnych firiem. Dochddza k zostihlovaniu tychto firiem, pricom sa znova
pozornost koncentruje na oblast tzv. zdkladného ,,core® biznisu. Tento zakladny
biznis sa va¢sinou koncentruje na dva az tri kluc¢ové technologické procesy a vy-
robky, ktoré sa stavaju zakladom portfdlia a ¢innosti nadnarodnych korporécii.
Ostatné, ¢asto uplne odlisné technoldgie a vyrobkové skupiny st postupne uvol-
nované. Od polovice 90. rokov sa postupne rozsiruje proces outsourcingu a do-
chadza k tomu, Ze na jednej strane rast ziskovej marze dosahuje 19 az 25 % rocne,
no na druhej strane dochddza k neustalemu prepustaniu pracovnikov vo vyske 6
az 10 % roc¢ne. To vedie k zostihlovaniu kooperacii z hladiska zamestnanosti, ale
i k posilnovaniu ich finan¢nej a marketingovej pozicie v ramci globalneho trhu
(studia McKinsey Global Institute: Offshoring, 2003).

Vysledkom zostihlovania bolo predovsetkym rusenie tych ¢innosti, ktoré boli lo-
gistického alebo zabezpecovacieho typu. Na zaklade vyrazného tlaku na zostih-
lenie a zniZenie ndkladov zdkladné firmy uvolniuju tieto firmy ponukajtice sluzby
do samostatnej hospodarskej ¢innosti, od ktorej si objednavaju tieto sluzby iba na
obdobie stanovené pre potreby vlastného technologického procesu. Vysledkom
tohto procesu je posilnenie malych a strednych firiem, $pecializovanych na logis-
tiku a sluzby pre potreby velkych korporacii a, na druhej strane, postupny proces
nutného ,vycistovania pola“ tychto malych technologickych firiem zabezpecuju-
cich logistiku pre velké nadnarodné koncerny.

Vznik novej filozofie spoluprace medzi velkymi zakladnymi firmami a samostat-
nymi malymi subdodavatelskymi firmami sa stdva novym vyznamnym fenomé-
nom vyvoja od konca 20. storocia. S tym suvisi aj dals$i vyznamny fenomén, tzv.
systém §tihlej vyroby (,lean production®), ktory je zamerany na minimalizaciu
nakladov na technologické zasoby. V sti¢asnosti sme svedkami vyrazného posunu
v schopnosti zabezpecovat dodavky technologickych celkov, surovin a komponen-
tov v realnom case, ¢o dovoluje technicky realizovat vyrobu bez zasob.
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Nadnérodné korporacie stale ¢astejsie prechadzaji na dvojkolajny sposob vyroby,
pri ktorom montazne vyroby st umiestiiované v krajinach s nizkymi ndkladmi na
pracovné sily, kym vyroba komponentov sa vzhladom na nutnost vysokej kvality
prace sustreduje v krajinach s vyspelym technickym zazemim. Logistika je pri-
tom rieSena aj prostrednictvom tlaku tychto korporacii na narodné vlady, aby tieto
vybudovali na svoje naklady infrastruktirne sustavy umoznujtuce pohyb tovarov,
surovin a komponentov v realnom case.

Do pozicie nadnarodnych korporacii zasadnym spdsobom zasiahol este jeden vy-
znamny fenomén. Nadndrodné korporécie sice postupne znizuju celkovy rozsah
zamestnanosti sivisiacej s tymito firmami, na druhej strane st v§ak vyznamnym
nositelom zahrani¢nych investicii tvoriacich nové pracovné miesta. Vzhladom na
pretrvavajicu stagnaciu tvorby novych pracovnych miest sa narodné vlady dosta-
vaju stale pod vicsi tlak problému nezamestnanosti. Toto utvara na jednej stra-
ne nerovnopravny vztah medzi nadndrodnou korporaciou a narodnou vladou,
pretoze nadnarodné korpordcie diktuju vladam, ktoré sa snazia o tvorbu novych
pracovnych miest, stdle nové podmienky, ktoré narodné vlady musia splnit, aby
sa tieto korporacie nielen rozhodli prist do ich krajin a rozvinut spolupracu s do-
macimi subdodavatelskymi firmami. V obdobi rokov 2000 az 2003 postupne do-
$lo k poklesu celkového objemu zahrani¢nych investicii z 1 400 milidrd USD na
580 milidard USD, pricom v krajinach zapadnej Eurépy doslo k poklesu objemu
zahrani¢nych investicii o viac ako 21 %. V krajinach strednej a vychodnej Eur6py
sa vSak v tom istom obdobi zvysil objem zahrani¢nych investicii o 12 %. Savisi to
s tym, Ze mnohé nadnarodné korporacie, hlavne v oblasti automobilového, che-
mického a farmaceutického priemyslu, presunuli svoje vyrobné zavody do krajin
vychodnej a strednej Eurdpy, v ktorych vzhladom na nizku mzdovua uroven st
néaklady na pracovnd silu a na vyrobu minimalne.

Zda sa, ze nadnarodné korporacie budd aj v budicnosti zohravat rozhodujicu
ulohu v svetovej ekonomike. Proces koncentracie v jednotlivych odvetviach by sa
mal stabilizovat v horizonte 10 az 15 rokov. Nové nadndrodné korporéicie buda
pravdepodobne vznikat v zavislosti od novych sluzieb a odvetvi, ako napriklad
oblast nanotechnoldgii, novych dopravnych systémov alebo niektorych dalsich
novych komplexov sluzieb. Je v$ak zatial otazne, ¢i takto vytvarané nové odvetvia
(ktoré by opdtovne zaviseli od rozvoja kapitdlového trhu) nesplasknd ako bubli-
na - teda skuapia ich klasické nadnérodné korporicie, a ¢i tieto nové nadnarodné
korporacie ziskaju pravo na existenciu v ramci novej globalnej ekonomiky..

V sucasnosti trhova pozicia, finanéné zazemie a realna hospodarska sila tradic-
nych korporacii v ramci globéalnej ekonomiky je taka silna, Ze nové odvetvia a nové
podniky doteraz neboli schopné z dlhodobého hladiska konkurovat tymto gigan-
tom. To v kone¢nom dosledku znamens, ze sa pravdepodobne posilni proces fuzii
a akvizicii v ramci celosvetového vyvojového procesu. Ak sa dnes prevaznd vac-
$§ina svetového obchodu, investicii a celosvetovej ponuky pracovnych miest viaze
na stale sa zmens$ujuci pocet nadnarodnych korpordcii, je zrejmé, Ze toto je vyzva
nielen pre narodné vlady, ale aj pre samotné nadnarodné zoskupenia.
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ZMENA STRATEGIE NADNARODNYCH KORPORACII

So zmenou globalneho charakteru svetovej ekonomiky stvisi aj zmena stratégie
nadnérodnych firiem. Stc¢asnost je charakteristicka nielen presunom vyrobnych
kapacit, ale aj presunom riadiacich central, logistiky a vyskumu mimo materskej
krajiny. Ukazuje sa, ze v sicasnosti stale viac firiem z roznych odvetvi prestiva
svoje vyskumné, organiza¢né, finan¢né a riadiace centra do vybranych casti sve-
ta. Tato etapa je charakteristicka predovsetkym pre koniec 20. storo¢ia (Prahalad
a Lieberhall: O konci imperializmu nadnarodnych spolo¢nosti. Harward Bussi-
nes Review, 1998), ale aj pre sucasnost. Tento proces sa v sucasnosti mimoriad-
ne zintenziviuje, pri¢om najintenzivnejsi je v oblasti informaénych technoldgii
a v oblasti automobilového priemyslu. Zakladanie takychto lokalnych, riadiacich
a logistickych centier mozno sledovat uz aj na Slovensku. Napriklad firma Dell
zriadila na Slovensku riadiace, logistické a servisné centrum pre celd strednu
a vychodnu Eurépu.

Zakladanie tychto riadiacich centier je vlastne prejavom procesu sietovania firiem.
Pévodne sa predpokladalo, ze sa velké nadnarodné korporacie rozbiji na mensie
firmy, ktoré vytvoria siete posobiace v jednotlivych teritdriach. V skuto¢nosti sa
vSak vytvorila relativne volna siet regionalnych central, ktoré usmernuju vyrobu,
logistiku, sluzby, predaj a marketing, maju zna¢na mieru autonémie a finanénej
nezavislosti, na druhej strane v$ak v pripade hospodarskych a finan¢nych problé-
mov stracaju ochranny §tit centralnej firmy. Sti¢asne dochadza k zvyseniu neisto-
ty, tykajlcej sa zotrvania riadiacich, vyrobnych a prevadzkovych centier v danej
krajine. Ak doteraz bolo typickym znakom, Ze rozsiahlejsie investicie zostavali na
povodnom mieste 10 az 15 rokov, v su¢asnosti navratnost velkych projektov je
5az 7 rokov. V pripade zmien podmienok na podnikanie v danej krajine dochadza
spravidla k presunu takejto investicie do inych teritorii. A su to prave informacné
technoldgie, ktoré dovolili osamostatnit riadiace procesy, dovolili decentralizovat
rozhodovacie procesy, ale zaroven zabezpecili udrzanie pevnej siete spojeni medzi
povodnou centralou a novymi lokdlnymi centralami, umiestnenymi v jednotli-
vych teritoriach.

Dal3ou liniou, ktord s tym suvisi, je vntitorna stratifikdcia firiem v spojent s jed-
notlivymi skupinami zdkaznikov. Dochddza k segmentécii klientov a orientdcii
predovsetkym na tie vrstvy klientov, ktoré su schopné poskytnut pozadovanu mie-
ru vynosov a zabezpecit rast ziskovosti. Ukazuje sa, Ze orientdcia na konkrétnych
bonitnych klientov prinasa zo strednodobého hladiska vyssie efekty ako plos$na
orientdcia na anonymného zakaznika.

V ramci finan¢ného sektora dochédza k stale vyraznej$iemu presunu orientdcie
bank od uverovania podnikovej sféry na uverovanie obyvatelstva alebo na ¢innosti
v $pecifickych formach finan¢ného podnikania (ako su penzijné fondy, uzavreté
a otvorené podielové fondy, rozne akcionarske nakupy atd.). Ukazuje sa, ze klasic-
ké bankové tverovanie podnikov vo vié$ine pripadov neprinasa dostato¢ny zisk.
Vyskumy potvrdili, Ze zna¢na nestabilita vyvoja, skratenie priemernej zivotnosti
predov$etkym malych a strednych firiem, narast problémov s hladanim solventnej
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klientely a s vlastnou realizaciou projektov vyustili do potreby vytvorenia Speci-
fickej marketingovej stratégie bank. Dnes sa uZ tato stratégia nezacieluje na ab-
straktného individualneho zakaznika, ale stale viac sa ststreduje na dve skupiny
klientov: na bohatu klientelu, pre ktort cena nie je rozhodujtca, a na klientelu zo
strednej triedy.

ZMENY GLOBALNEJ EKONOMIKY Z POHLADU EUROPY

Eurdpska tnia Celi v suéasnosti viacerym vyzvam, najmi z hladiska zvySenia jej
konkurencieschopnosti, stability a rastu. Proces vnutornej segmentacie v ramci
Eurdpskej tnie (Staty eurozény, zapadoeurdpske ¢lenské staty, taty strednej a vy-
chodnej Eurdpy) bude pravdepodobne pokracovat. Unia musi predovsetkym vy-
rie$it problém narastajicej zadlZzenosti verejného sektora. V nadvéznosti na glo-
balnu stratégiu a zmeny globélnej ekonomiky vystupuje do popredia aj vyznam
systémovej infrastruktdry. Sucasny vyvoj energetického zabezpecenia v krajinach
Eurdpskej tnie proti kolapsom a vypadkom energii (k akym doslo napriklad v
lete 2003) ukazuje na nutnost zdsadného prehodnotenia celej energetickej politiky
a vytvorenia novej generacie energetickych zdrojov. Aj alternativne zdroje energie
(na ktoré stavila napriklad nemecka vldda) narazaju stale viac na odpor ekoldgov.
Preto sa klu¢ovou otazkou pre Eurdpsku tniu stavaju nielen nové generacie jadro-
vych reaktorov (tak, ako ich spolo¢ne pripravuju Francuzsko a Holandsko), ale aj
usporné programy. A prave oblast iispornych programov v oblasti spotreby energii
a celkova ekologizacia ekonomiky sa objavuje ako tplne novy odbytovy priestor
dlhodobého charakteru, so zabezpecenim vyuzivania verejného obstaravania a so
sthlasom obyvatelstva Eurdpskej unie. Zaroven je to priestor, v ktorom nie je takd
vyrazna konkurencia ako v inych sektoroch svetovej ekonomiky. Z tohto hladis-
ka sa aj ekologizacia hospodarstva jednotlivych krajin Eurdpskej inie stava dlho-
dobym odbytovym priestorom. KedZze vo vacsine pripadov v tychto oblastiach je
jednym z vyznamnych obstarévatelov prave verejny sektor (bud na urovni $tétnej,
samospravnej, alebo regiondlnej), je zrejmé, Ze v dalSom obdobi bude tito oblast
podnikania mimoriadne vyznamna.

Ur¢ity odbytovy priestor je spojeny aj s udrziavanim a rekonstrukciou existuju-
cich systémov, napriklad dopravnych infrastruktdrnych systémov, priemyselnych
a obytnych z6n atd. Pokial ide o automobilovy priemysel, bude v buducnosti prav-
depodobne velmi vyznamnu tlohu zohravat vyskumno-vyvojové zabezpecenie
inovacii a skvalitnenie novych druhov pohonnych systémov. A tu je opdtovne
priestor pre nové clenské krajiny tnie na to, aby sa utvorili vhodné podmienky
a zazemie na vyskum. Tym by sa ponukla prilezitost, aby hlavnym stimula¢nym
nastrojom prichodu investorov na zaloZenie regionalnej riadiacej centrdly neboli
néaklady na pracovnd silu, ale vyskumno-vyvojové zazemie, spolupraca s vysokymi
$kolami, zabezpecenie logistiky a informa¢ného zazemia. Prave takdto ponuka nad-
narodnym korporaciam, moze byt hlavnym stimulaénym néstrojom prichodu in-
vestorov, globalnych nadnérodnych firiem na tzemie strednej a vychodnej Eurdpy.

Pri tejto stratégii je ale nutné spolupracovat s velkymi nadnarodnymi firmami
a pocitat s ich strategickymi zdmermi, ktoré maju v tomto teritdriu, ale aj v dal-
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$ich teritéridch. Ak zoberieme do uvahy, Ze oblast strednej a vychodnej Azie bude
potrebovat v budtcich 20 rokoch priblizne 120 miliénov vysokoskolsky vzdela-
nych odbornikov a nie je schopna takyto pocet odbornikov sama pripravit, mozno
uvazovat o tom, Ze by sa aj také krajiny ako Slovensko mohli zucastnit na pri-
prave kvalifikovanych pracovnych sil pre prebiehajicu rozsiahlu technologicka
prestavbu globalnej ekonomiky. Tu mozno vyuzit vyskumné a vyvojové zdzemie,
ako aj zazemie vedecko-pedagogickych pracovisk, a tak prispiet k rozvoju global-
nych firiem, pretoze prave priprava odbornikov aj v spolupraci s nadnarodnymi
firmami moze byt jednym z vyznamnych exportnych odvetvi. V tomto kontexte
teda mozno konstatovat, ze globalizicia je nielen vyzvou na vytvorenie global-
nej infrastruktury a nakladovej vyhody lacnej pracovne;j sily, ale je predovsetkym
vyzvou pre malé krajiny, aby sa orientovali na tie oblasti sluzieb a ¢innosti, ktoré
sa stavaju zakladnym predpokladom buducej expanzie — vyskumu, vzdelédvania,
riadenia a logistiky.

VPLYV GLOBALIZACIE NA KONKURENCIU A INOVACIE

Ako vyplyva z predchadzajicich uvah, vztah globalizacie, konkurencie a inovécii
je klac¢ovy pre vyvoj svetovej ekonomiky. V hrubych rysoch moéze byt vztah me-
dzi tymito fenoménmi urceny schémou, ktora je uvedena na obr. 1. Globalizacia
ovplyviiuje a urcuje celkové podnikatelské prostredie a v zasade pdsobi ako zo-
siliova¢ konkurencie. Konkurencia nati podniky inovovat, inovacie ovplyviuju
urovenl konkurencieschopnosti a konkurenénud poziciu, niektoré inovécie, najma
v oblasti informacnych a komunikaénych technolégii dalej podporujua globalizaciu.

OBR. 1: Zakladné vztahy v tridade — globalizacia, konkurencia, inovacie

wriuje charakter prostredia
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ZDROJ: Vlastné spracovanie

Z podstaty uvedenych fenoménov vyplyva, Ze vSetky spitné vizby v tomto systé-
me su kladné. Zaroven z toho jasne vyplyva, Ze proces globalizacie je v podstate
nevratny. Globalnu konkurenciu charakterizuji v podstate dve rozli¢né drovne
konkurenéného boja:
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1. Velki globalni ,,hra¢i“ medzi sebou — monopolisticka konkurencia, homogénny
alebo heterogénny oligopol - priamo vytvaraju globalizaciu a profituju z nej

2. Malé podniky hladajice trhové niky — takmer dokonald konkurencia (vd¢sina
malych podnikov je v defenzive prave kvoli globalizacii).

Pozitivnou spravou pre malé a stredné podniky je to, Ze klesajice naklady na spra-
covanie informacii a nové technologie, ktoré ¢asto rusia uspory z rozsahu, umoz-
nuju efektivnost aj celkom malych vyrobnych jednotiek (napriklad efektivnost
mini-huti).

Stratégia inovacie je pravdepodobne jednou z firemnych stratégii, ktorych externé
prejavy su najvyraznejsie. V prvom rade inovacia umoziuje nastartovanie rastu
podniku a potom aj celého sektora. Inovéacia vSak moze aj zabrzdit rast urcitého
sektora. Napriklad zavedenie vyroby radidlnych pneumatik firmou Michelin bolo
sice velkym uspechom firmy, ale spdsobilo aj spomalenie rastu trhu automobilo-
vych plastov, nakolko nova konstrukcia zabezpedovala tymto plastom az o 150%
vys$$iu Zivotnost.

Inovacia ma taktiez vplyv na $truktiru a intenzitu konkurencie tym, ze vyraduje
z trhu konkurenéné podniky, ktoré nestacdia jej tempu. To je pripad dominacie
$tandardu VHS firmy Matsushita v oblasti domaceho videa, ktory postupne elimi-
noval svojich velkych konkurentov, pouzivajucich odlisny $tandard: V 2000 firmy
Philips a Betamax firmy Sony. V tejto stvislosti je zaujimavé, Ze pocas vyvoja tech-
niky kompaktnych diskov sa posledné dve menované firmy spojili, aby presadili
svoj $tandard a nedopadli podobne, ako v pripade videa.

Poslednym typickym efektom inovacie je jej vplyv na konkurenénd poziciu sa-
motného inovatora?. Zvladnuta inovécia vo vyrobnej a technologickej oblasti po-
skytuje podniku st¢asne diferenciaéni aj nakladovt vyhodu. Inovécia vyrobkov
a sluzieb posilnuje jeho postavenie v oblasti dopytu po jeho produkcii. Vynalezy
nylonu firmou Dupont, okamzitej fotografie firmou Polaroid, lepiacej pasky fir-
mou 3M, chranené patentmi, poskytli tymto podnikom velkt konkuren¢nu vyho-
du vdaka vynimo¢nosti ich vyrobkov, ktord mala pocas viacerych rokov podobu
faktického monopolu v danej oblasti a umoznila im dosahovat mimoriadny zisk.

V druhej polovici 20. storoc¢ia doslo k vyznamnym zmenam vo vyvoji ekonomi-
ky, ktoré vyrazne ovplyvnili postavenie a Struktiru konkurencie v hospodarsky
vyspelych krajinach a v celosvetovom meradle. Preto je dolezité spravne identi-
fikovat faktory tychto zmien v ekonomickom vyvoji, v konkurenénej schopnosti
hospodarsky vyspelych krajin a v Strukture pracovnej sily v dosledku narastania
podielu dusevnej prace na ukor fyzickej, ako aj vplyv nastupu informacnej a ko-
munikacnej techniky, ktora podstatne zvysila vykonnost a efektivnost dusevnej
prace. Pod vplyvom tychto zmien stal sa vzdelanostny a vedeckovyskumny poten-
cial klu¢ovym faktorom rozvoja ekonomiky a vyssej kvality hospodarskeho rastu
a konkuren¢nej schopnosti.

2 VOLOSIN, M.: Ekonomické aspekty inovaénych stratégii podnikov a ich modelovanie. In:
Podnikova revue No. 1, Vol. 1, KoSice : PHF EU 2002, s. 52 — 68, ISSN 1335-9746.
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Po druhej svetovej vojne zacali pod vplyvom globalizacie pdsobit v hospodar-
sky vyspelych krajinach faktory, ktoré zvysili vyznam vzdelania, vedy a vyskumu
v rozvoji ekonomiky a spolo¢nosti. Na prvom mieste to boli faktory, ktoré vied-
li k postupnému zniZzovaniu konkurenénej schopnosti odvetvi a odborov naro¢-
nych na lacnejsiu pracovna silu. Rychly rast ekonomik po druhej svetovej vojne,
ktory umoznil zvy$ovanie Zivotnej a vzdelanostnej urovne, viedol k rychlejsiemu
zdrazovaniu pracovnej sily, nez bol rast produktivity prace. Ako uvadza A. Klas?,
v rokoch 1960-1972 priemerné rocné tempo rastu hodinovej mzdy v priemysle
v Nemecku bolo 12,4 %, zatial ¢o tempo rastu hodinovej produktivity préce iba 5,8
%, vo Francuzsku to bolo 9,4 % oproti 5,8 %, vo Velkej Britanii 7,3 % oproti 3,9 %,
v USA 4,9 % oproti 3,3 %, v Japonsku 16,2 % oproti 9,9 % .

Dal3im faktorom, ktory zacal posobit v 70. rokoch a vyznamne ovplyvnil konku-
renciu a $truktdru vyspelych ekonomik, bol prudky narast cien surovin a energie.
V obdobi rokov 1970-1980 vzrastli ceny paliv a surovin 6-krat a ropy dokonca
16-krét. K znizovaniu konkurenénej schopnosti odvetvi naro¢nych na lacnu pra-
covnd silu pribudli tak aj odvetvia ndrocné na suroviny a energiu. Stibezne s tymto
vyvojom zacali vytvarat ostri konkurenciu na svetovom trhu novo industriali-
zované rozvojové krajiny, najmé juhovychodnej Azie, ktoré sa zacali presadzovat
lacnou pracovnou silou a vyhodnej$imi prirodnymi podmienkami. V dosledku
tohto vyvoja doslo k vyraznym posunom v medzinirodnej delbe prace, pri kto-
rych pracovne, surovinovo a energeticky naro¢né odvetvia zacali odchadzat do
novo industrializovanych krajin. I§lo najméa o presuny takych odvetvi, ako je ¢ier-
na metalurgia, zékladnd petrochémia, stavba lodi, osobné automobily s vyssou
kubattrou, tazké strojarske vyrobky, ale aj pracovne naro¢né vyroby z oblasti tex-
tilného, odevného, koziarskeho a obuvnickeho priemyslu.

Tato strata konkurencnej schopnosti sposobila, ze v priebehu 10 rokov doslo vo
vyspelych krajinach k tpadku celého radu odvetvi, ktory je porovnatelny s tipad-
kom zaznamenanym pocas velkej hospodarskej krizy v 30. rokoch. Tak napriklad
zamestnanost vo vyrobe Zeleza poklesla v priemere 0 37 %, v stavbe lodi 0 61 % a v
textilnej vyrobe 0 39 %. Pod vplyvom tychto presunov doslo k zdsadnym $trukttr-
nym zmenam v exporte novo industrializovanych rozvojovych krajin. Napriklad
Juzna Koérea sa v roku 1975 podielala na svetovom exporte lodi iba 1,1 %, v roku
1983 to uz bolo 19,3 %. Podla udajov OECD podiel importu produktov pracovne
naro¢nych odvetvi krajin OECD z novo industrializovanych krajin predstavoval
v roku 1962 3,8 %, v roku 1973 10,5 % a v roku 1985 19,6 %.

Napriek protekcionistickym opatreniam prijimanym zapadoeurdpskymi krajina-
mi na zachranu tzv. nairodnych $ampidnov a odvetvi s vysokym podielom na tvor-
be HDP, sa nepodarilo tipadok uvedenych odvetvi zastavit. Situacia si vyzadovala
hladanie novych ciest a spdsobov rie$enia jednak uspornejsich na suroviny a ener-
giu, jednak schopnych nahradit existujiice zdroje energie a materidlov novymi.
Cenovy rast vyplyvajtci zo zdraZenia pracovnej sily, energie a surovin takéto zme-
ny umoznoval, vytvaral priestor pre efektivnejsie investicie, ktoré boli sice drahsie,

3 KLAS, A.: Vzdelanie, veda a vyskum — nové faktory v hospodarskom vyvoji po druhej sveto-
vej vojne. Bratislava : Statistika ¢. 1/2008.
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ale schopné zaplatit drahsiu kvalifikovant pracovnu silu a vyuzit vo vicSej miere
vysledky vedy a vyskumu. Zavadzanie novych technoldgii, najma masovy nastup in-
formacnej techniky menili nielen Struktiru a kvalitu produkcie, ale zasadne ovplyv-
novali aj povahu komparativnych vyhod. Pod vplyvom vedecko-technického pok-
roku sa podstatne skracoval vyrobny cyklus vyrobkov, zvysovala frekvencia inovacii,
vzrastala diverzifikdcia vyrobkov a tym aj schopnost individudlnejsieho uspokojo-
vania potrieb zdkaznikov. K cenovej konkurencii pribudla tak konkurencia zalozena
na inovaciach, na zaklade zvy$ovania kvality a azitkovych parametrov vyrobkov.

Rastiica potreba inovacii zvy$uje zavislost vyroby na vyskume a na kvalifikovanej
praci. Hospodarsky vyspelé krajiny v podstate presli na novy zdroj komparativ-
nych vyhod, ktory je sice drahsi, ale v ktorom maju nad rozvojovymi krajinami
vyraznu prevahu. Tymto novym zdrojom je Iudsky kapital - tvorivy potencidl
vzdelanej pracovnej sily. Dolezitym faktorom, ktory tento smer vyvoja urychlil,
boli aj preteky v zbrojeni najma medzi USA a ZSSR. Vypustenie prvej orbitalnej
druzice v roku 1957 nésledne zvysilo rivalitu v oblasti vojenského stitazenia a vy-
davky na vojensky a kozmicky vyskum. Vysledky tohto vyskumu velmi vyznamne
ovplyvnili celtl ekonomiku. Prikladom je nakup celej produkcie prvych generacii
mikroprocesorov IBM zo strany vlady USA, ¢im sa vyrazne urychlil a podporil
vyvoj pocitacovej techniky aj pre potreby stkromného sektora.

Priemyselne vyspelé krajiny si uvedomuju, Ze ak si chcu udrzat svoje prvenstvo
v medzinarodnej konkurencii, nemo6zu svoj rozvoj zakladat len na faktoroch in-
dustrialnej éry, ale na znalostnych faktoroch. Tento trend ilustruji adaje o vydav-
koch na priemyselny vyskum. Napriklad, v rokoch 1975 az 1983 zvysili zapado-
eurdpske krajiny svoje celkové (vladne aj sukromné) vydavky na vyskum a vyvoj
takmer o 40 %, USA o 50 % a Japonsko az o 85 %. Paralelne s tymto vyvojom
prebiehala aj restrukturalizécia priemyslu v prospech odvetvi naro¢nych na vedu.
Tento trend sa nasledne prejavil v posune konkuren¢nych vyhod v prospech vy-
skumne intenzivnych vyrobkov. Podiel tychto vyrobkov na celkovom exporte uve-
denych krajin sa vyrazne zvysil. K podobnému vyvoju doslo aj v importe. Ddsled-
kom tohto vyvoja bola aj zmena v posudzovani vydavkov na vedu a vyskum, ktoré
sa zacali chapat ako investicie, a nie ako nakladové polozky, ktoré treba limitovat. *

Intelektudlny potencial prislusnej krajiny zacal byt zaujimavy aj pre zahrani¢nych
investorov. Sved¢i o tom aj skutocnost, ze z celkového poctu vyskumnych praco-
visk umiestnenych v zahranici, je vy$e 50 % v USA, a to prave z dovodu, Ze tato
krajina disponuje najvac¢$im inova¢nym potencialom, na ktorom chct ostatné kra-
jiny taktiez participovat. USA su sucasne krajinou, ktord ma najviac vyskumnych
kapacit v zahranici, to znamena, Ze ma tieZ zujem participovat na intelektualnom
bohatstve ostatnych krajin. Tradi¢nd medzinarodna delba prace sa tak posunula
na vyssiu droven — na medzindrodnu delbu dusevnej prace. Z nasho hladiska je
preto dolezité, aby sme ,nevypadli z hry* a nestali sa krajinou, ktora bude len do-
davatelom dusevnych pracovnikov pre zahrani¢né firmy a pracoviska.

Podla spravy CTK zo diia 15.11.2011 v inovacidch nadalej dominuju firmy z vy-

4 KLAS, A. (2008), tamtiez.
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spelych krajin, ktoré sa na globalnych vydavkoch na vyskum a vyvoj podielaju cca
70 %. Ich podiel viak za posledné dve desatrocia klesal v prospech Ciny, ktora sa
z hladiska vydavkov firiem na inovacie dostala na druhé miesto vo svete. Vyplyva
to z prvej vyrocnej spravy Svetovej organizacie pre dusevné vlastnictvo (WIPO)
pri OSN. Podiel ¢inskych firiem na globalnych firemnych vydavkoch na vyskum
a vyvoj vzrastol z 2,2 % v roku 1993 na 12,8 % v roku 2009. Podiel vydavkov ame-
rickych firiem v tomto obdobi klesol o viac ako tri percentudlne body na 33,4%.
Podiel Japonska sa znizil o pat bodov na 11,5 % a v pripade Nemecka klesol o dva
body na 6,7 % (pozri graf 1).

GRAF. 1: Podiel vybranych krajin na globalnych vydavkoch na vyskum a vyvoj (2009)
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ZDROJ: Vlastné spracovanie na zaklade tdajov CTK

Takyto posun v povahe delby prace sa musi zakonite prejavit aj v oblasti kompa-
rativnych vyhod. V industridlnej ekonomike boli komparativne vyhody viazané
na prirodné podmienky, vytvorent profesijnu tradiciu a na ziskané schopnosti pri
vyrobe ur¢itych komodit. Kazd4 vyroba mala vo svetovej ekonomike urcité geo-
grafické miesto. Inteligentné odbory zalozené na vzdelani, vede a vyskume, ako je
elektronika, softvér, nové materialy, biotechnoldgie, nemajti nikde svoj prirodzeny
domov. Mézu sa etablovat kdekolvek na zemeguli, ak je tam potrebna intelektual-
na kapacita. Prave tato skuto¢nost spdsobuje, Ze vymena sofistikovanych vyrobkov
a sluzieb prebieha hlavne medzi krajinami, ktoré disponuju prislusnym vzdela-
nostnym a tvorivym potencialom.

Ulohu znalosti ako faktora hospodarskeho rastu potvrdili aj prace viacerych eko-
némov. R. M. Solow dospel uz v roku 1957 k poznatku, Ze na priemernom raste
hrubého narodného produktu USA participovala akumulacia fyzického kapitalu
11 %, prirastok zamestnanosti 37,6 % a vedecko-technicky pokrok 51,4 %. K po-
dobnym zaverom dospel aj E. Dennison (1986), ktory zistil, Ze az dve tretiny pri-
spevku technického pokroku k ekonomickému rastu mozno vysvetlit znalostami.

Vyrazny vplyv modernych technolégii na ekonomiku a spolo¢nost nemohol zostat
bokom pozornosti vlad vyspelych krajin Eurdpy. Uz aj preto, Ze ¢as zacal hrat pri
ziskavani a udrzani dosiahnutych pozicii na trhu klu¢ova dlohu. Konkuren¢né
tlaky na medzinarodnom trhu sa stale zvySovali, doba inova¢nych cyklov sa skra-
covala a naklady a rizika spojené s takymto vyvojom prerastali moznosti podni-
kovej sféry. Naskok, ktory v tomto vyvoji dosiahli USA a Japonsko pred krajinami
Eurdpskej unie, primil aj organy EU, aby sa touto situdciou zaoberali. Stalo sa tak
na zasadnuti Eurdpskej rady v Lisabone v marci roku 2000, na ktorom sa prijal
politicky a strategicky dokument, zndmy ako Lisabonska stratégia.
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Tento dokument ur¢il ako zékladny ciel pre nasledujiice desatrocie vybudovat
konkurencieschopnt a dynamicka ekonomiku zaloZenu na znalostiach, s vi¢$ou
socialnou sidrznostou a s plnou mierou zamestnanosti. V oblasti vedy a vysku-
mu Eurdpska rada stcasne prijala odporucanie zo zasadnutia Eurdpskej komisie
z 18. janudra 2000 vytvorit Eur6psky vyskumny priestor ako klu¢ovy komponent
realizcie prijatej stratégie. Jeho cielom bolo zlepsit vyuZitie vysledkov vedeckého
vyskumu, vytvorit podmienky pre dynamickejsie sukromné investovanie do vy-
skumu a vyvoja, stimulovat inovacie ako hlavnt hnaciu silu ekonomického ras-
tu, podporit rozvoj ludskych zdrojov, vytvorit priestor pre volny pohyb znalos-
ti, vyskumnikov a technolégie s cielom zvysit kooperaciu, stimulovat sutazivost
a zlepsit alokaciu zdrojov. Idea Eurdpskej vyskumného priestoru vznikla aj z po-
treby odstranit slabé stranky eurdpskeho vyskumu: nedostatoéné financovanie,
absencia podmienok stimulujtcich vyskum a vyuzitie jeho vysledkov, fragmenta-
cia vyskumnych aktivit a rozptyl zdrojov.

Zatial ¢o Eurépska tinia vynakladala v tom ¢ase na vyskum a vyvoj len 1,9 % HDP,
USA vynakladali pri rastiicom trende 2,7 % a Japonsko 3 %. Zvlast velky rozdiel
vykazovali investicie sikromného sektora, pri¢om az 80 % tohto rozdielu spo-
sobovalo zaostavanie investicii do informaénych a komunikaénych technoldgii.
Eurdpa sa sice podielala jednou tretinou na svetovej produkcii vedeckych publi-
kacii, ale zaostavala za svojimi konkurentmi v pocte patentovych prihlasok a jej
obchodna bilancia vo vyrobkoch vysokej technoldgie vykazovala deficit.

Na odstranenie tychto nedostatkov sa v Lisabonskej stratégii stanovilo, aby sa do
roku 2010 celkové vydavky na vyskum v EU zvysili na 3 % HDP, pri¢om dve treti-
ny mali byt kryté z podnikovych zdrojov. Dalej, aby sa zvysil podiel vyskum v ob-
lasti informa¢nych a komunikacénych technoldgii a podporil ich rozvoj, zvysil vy-
znam vzdelania ako integralnej sucasti ekonomickej a sociélnej politiky, zakladnej
podmienky posilnenia konkurencieschopnosti, zabezpecenia sidrznosti krajin
EU a plného rozvoja zivota ob&anov. Vietky uvedené iniciativy nastartované Lisa-
bonskou stratégiou, Bolonskou deklardciou a na ne nadvazujuce zasadnutia orga-
nov EU uviedli vzdelanie, vedu, vyskum a inovécie do pozicie klucovych faktorov
ekonomického rozvoja a zvySovania konkuren¢nej schopnosti ekonomiky. Lisa-
bonsky summit sicasne zdoraznil, Ze inovécie s prislusnym vedeckovyskumnym
zdzemim sa musia stat sucastou tak politiky podnikov a narodnych vlad, ako aj
Eurépskej tnie ako celku. Tyka sa to aj novych ¢lenskych statov EU.

Aj ked predseda Eurdpskej komisie J. Barosso na jarnom zasadani Eurdpskej rady
v roku 2005 na zéklade spravy W. Koka z novembra 2004 o zaostavani plnenia Li-
sabonskej stratégie zuzil jej zacielenie na najaktualnejsie problémy EU, zamestna-
nost a hospodarsky rast, oznacil znalosti, vedu, vyskum a inovacie za ,tl¢tice srdce
eurdpskeho hospodarskeho rastu Stcasne zdoraznil vyznam Sirenia vedomosti
a celozivotného vzdelavania prostrednictvom vysokokvalitného vzdeldvacieho
systému. Eurdpske univerzity by mali konkurovat najlepsim univerzitam vo sve-
te. Navrhol preto zalozit Eurdpsky institat technoldgie® podla vzoru amerického

5 EIT, plnym nazvom European Institute of Innovation and Technology bol zaloZzeny v marci
roku 2008.
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MIT (Massachusetts Institute of Technology), posilnit a podporit inova¢né centra
(BIC), eurdpske technologické iniciativy a partnerstvo univerzit s priemyslom.
Vsetky uvedené skuto¢nosti dokazuju strategicky vyznam vedeckovyskumné-
ho a znalostného potencidlu, ktory sa stéva zdrojom nového typu rozvoja nielen
v ramci narodnych ekonomik a ich zoskupeni, ale aj v rdmci globalizujticeho sa
sveta. Institicie znalostného charakteru prerastaji ramec akademického sveta,
stale viac ovplyviiuju hospodarsky rast a spolu s podnikmi sa podielaju na ekono-
mickom a socidlnom rozvoji spolo¢nosti.

S uvedenym kontrastuje situdcia na Slovensku, kde podiel vydavkov na vyskum
a vyvoj od konca 90. rokov klesal, a v sicasnosti stagnuje na urovni 0,5 % HDP.
Samozrejme, v malych krajindch ako je Slovensko ma domaci vyskum obvykle
mens$i podiel na celkovom rozvoji nez vo velkych krajinach s vi¢sou kapacitou
vyskumu. Importovana technoldgia a transfer vysledkov zahrani¢ného vyskumu
avyvoja do domaceho prostredia ma v tychto krajinach obvykle vy$si vplyv na pro-
duktivitu nez technoldgia vytvorena doma. Osobitne sa to tyka postsocialistickych
krajin, ktoré zdedili vyrazné technologické zaostévanie. Podla M. Sikulu a kol.® az
do roku 2003 bol prispevok technologického pokroku merany sthrnnou produk-
tivitou faktorov (TFP) zaporny. Pod vplyvom rasticeho podielu zasob priamych
zahrani¢nych investicii (PZI) na HDP sa zaostavanie stale zmensovalo a od roku
2004 zacal technologicky pokrok prispievat k rastu HDP kladnymi prirastkami.
Do roku 2007 dosiahol prakticky rovnaku troven ako prispevok fyzického kapita-
lu. Zavislost TFP na PZI je sice vysoka, situdcia vSak jasne ukazuje, zZe samotnd im-
portovand technoldgia pri klesajucich vydavkoch na vyskum a vyvoj nestaéi. Bez
vyrazného impulzu domaceho vyskumu a inovacnych aktivit nemozno dosiahnut
udrzatelny technologicky pokrok. Prili§ nizke investicie do doméceho vyskumu
a vyvoja maju negativne dosledky na hospodarsky vyvoj, pretoze znizuju efek-
tivnost vyuzitia importovanej technoldgie v domacom prostredi a moznosti jej
dal$ieho zdokonalovania potrebného na udrzanie konkuren¢nej schopnosti. Ne-
dostato¢ne rozvinutd vyskumnd zakladna znizuje tieZ atraktivnost krajiny pre za-
hrani¢nych investorov orientovanych na vyspelejsie technoldgie a na vyuzivanie

domacej vyskumnej zékladne.

INOVACNY POTENCIAL KRAJIN STREDNEJ
A VYCHODNEJ EUROPY

P 7.

Vzdelanostna droven je pre inova¢ny rozvoj klucova. Krajiny strednej a vychod-
nej Eurépy (SVE) maji v tomto smere osobitné charakteristiky. Niektoré social-
no-ekonomické parametre maju horsie ako rad rozvojovych krajin, zatial ¢o iné
majti porovnatelné s rozvinutymi. Tak napriklad v zdravotnej starostlivosti CSFR
a Madarsko mali 280 - 310 obyvatelov na lekara, zatial ¢o rozvojové krajiny
v hornej polovici stredného prijmu mali 1220 obyvatelov na lekdra. Taktiez umrt-
nost novorodencov bola tretinova. Trochu podobna situdcia je v nakladoch vy-
nalozenych na vyskum a vyvoj a vo vzdelanosti obyvatelstva. Tieto parametre st

6  SIKULA, M. a kol.: Stratégia rozvoja slovenskej spoloénosti. Bratislava : Ekonomicky Gstav
SAV, 2010.
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velmi délezité pre odhad porovnatelnej absorpénej schopnosti novych technoldgii
a inovacil.

Podrobnejsie idaje ukazuju, ze v krajinach SVE je podiel stredoskolakov v mlade;j
populdcii niz$i o 10 — 20 % ako v rozvinutych krajindch a rovnakym dielom je
vy$si ako v chudobnych krajindch Azie alebo Latinskej Ameriky. Juzn Kérea ma
vSak vyssi podiel stredoskolakov nez maju krajiny SVE (okrem Rumunska). Tato
globdlna pozicia sa v 80-tych rokoch zhorsila, pretoze rozvojové krajiny vyrazne

zvy$uju vzdelanost svojho obyvatelstva.

Na univerzitnej Grovni je pozicia krajin strednej a vychodnej Eurépy horsia. Po-
diel vysokoskolakov v mladych ro¢nikoch zaostava prakticky za vic¢sinou krajin,
je horsi ako v Latinskej Amerike a v menej vyvinutych castiach Eur6py (Portugal-
sko, Trsko, Spanielsko). Poslednych 20 rokov krajiny SVE mali najniZsie prirastky
podielu vysokoskolakov a pozoruhodné je, Ze najnizsi prirastok podielu vysoko-
$kolédkov bol zaznamenany v Madarsku, CSFR a v Polsku. Mozno povedat, Ze na
zaciatku 70-tych rokov SVE vychddzala so svetového porovnania lepsie ako na
konci 80-tych rokov. Co sa tyka stredoskolsky vzdelanych Iudi, je teraz SVE na
lepsej urovni ako Latinskd Amerika a v podiele vysokoskolsky vzdelanych je na
urovni Latinskej Ameriky. Vzdelanost je pritom pokladana za klticovy ukazovatel
schopnosti spolo¢nosti absorbovat spoloc¢enské a priemyselné inovécie.

Krajiny strednej a vychodnej Eurépy dlhodobo stagnuju pri budovani vedecko-vy-
skumného potencialu a jeho zhodnocovani. Ako sme uz uviedli v predchadzajuice;j
Casti prispevku, najmd z pohladu Slovenska je tato situdcia zna¢ne nepriazniva.
Slovenska republika sice ma vypracované dokumenty, tykajuce sa vedeckovy-
skumnej a inovacnej politiky, ale stale zostava prevazne montdznou ekonomikou.
Pokial ide o inova¢né programy SR, podla $tudie Ekonomického ustavu SAV’ sa
v porovnani s ostatnymi ¢lenskymi krajinami EU Slovensko zameriava v oblas-
ti inova¢nej politiky na problémové okruhy, z ktorych vic¢sina bola obsiahnuta
v Nérodnom rozvojovom plane a Sektorovych opera¢nych programoch pre prie-
mysel a sluzby a ludské zdroje. Va¢$ina zamerov inovacnej politiky sa prelinala
s vedecko-technickou politikou, vypracovanou Ministerstvom $kolstva a politikou
podpory malych a strednych podnikov, vypracovanou Nérodnou agentirou pre
rozvoj malého a stredného podnikania a Slovenskou inovacnou a energetickou
agenturou. Tieto politiky sa orientovali predovSetkym na financovanie inovacif
v sektore malych a strednych podnikov.

Pravdepodobne najispesnejsim programom (z hladiska zaujmu podnikov a poc¢-
tu udelenych projektov) bola ,,Schéma podpory nakupu inovativnych technolégii
a zavadzania systémov kvality riadenia“ Schéma v sti¢asnej podobe vznikla v roku
2003, ked nahradila schému Kvalita (implementacia systémov kvality riadenia)
a schému technologického transferu, ktoré sa uplatiiovali uz od roku 1999. Schémy
uhrddzali ¢ast ndkladov spojenych s nakupmi novych technoldgii, ako aj naklady
na certifikaty kvality riadenia ISO 9000 a ISO 9001. Ich nespornymi vyhodami
boli jednoduchost a velky pocet podporenych subjektov. Rdzne schémy zarodo¢-

7  SIKULA, M. a kol.: Stratégia rozvoja slovenskej spolo¢nosti. Bratislava : Ekonomicky tstav
SAV, 2010.
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ného a rozvojového kapitalu, ako napriklad SISME, Seed Capital Company, s.r.o.
a INTEG, poskytovali pomoc malym a strednym podnikom formou minoritnych
ucasti v novo zalozenych podnikoch, iverov a pod. Hoci vo svete ide o $tandardny
sposob podpory v danom sektore, na Slovensku boli jeho vysledky limitované ma-
lym poctom podporenych podnikov a nie vzdy preukazanou inovativnostou pod-
porenych projektov. Schéma Research-based Spin-offs sa snazila podporovat nové,
technologicky orientované firmy prostrednictvom siete tzv. start-up inkubdtorov
a technologickych inkubétorov. Ako problém tejto schémy sa ukazal obmedzeny
pocet podnikov, splfiajtcich kritéria spin-off. S podobnymi problémami v oblasti
malého poctu kvalitnych projektov sa borili aj schémy podporované zo Struktural-
nych fondov, ako ,,Podnikatelské inkubatory, technologické parky, vyskumno-vy-
vojové centra“ a ,,Podpora priemyselného vyskumu a predsutazného vyvoja“

Jednotlivé slovenské vlady sice deklarovali podporu rozvoja znalostnej ekono-
miky, ale pri formulécii konkrétnych néstrojov zvicsa odkazovali na fondy EU.
Tie pre rozvoj inovacii nakoniec priniesli len malo, vzhladom na administrativne
problémy, spojené s ich ¢erpanim, formalnost kritérii a korupciu. Stratégie sekto-
rovych operaénych planov boli formulované pomerne vagne a mozno ich oznacit
za premarnenu Sancu. Z celkovej sumy 2,782 mld. € sa na volne definované projek-
ty vyskumu, technického rozvoj a inovacii minulo 3,82 % vratane celozivotného
vzdelavania, preSkolovacich kurzov pre nezamestnanych, pracovného poraden-
stva a pod.

Podobné konstatovanie plati aj pre $truktdru vydavkov $tatnej pomoci. Inovacie,
veda a vyskum neboli rozvojovymi prioritami tatu. V roku 2006 islo len 1,92 %
$tatnej pomoci na projekty podporujuce vyskum a vyvoj. Najviac $tatnej pomoci
dostalo polnohospodarstvo (61,8 %) a regionalny rozvoj (9,2 %). Typické inovacné
schémy boli orientované na malé a stredné podniky a velky pocet podporenych
ziadatelov s nizkou uroviiou podpory na jeden projekt. Takyto pristup zvysoval
rezijné naklady a zniZoval atraktivitu schém, najma pre velké podniky, pre ktoré
maju vyznam iba vdcsie programy umoznujice komplexnejsie pokryvat proble-
matiku inovacii. Slovensko neuspelo doteraz v presune aspon niektorych ttvarov
vyskumu a vyvoja nadnarodnych firiem na svoje izemie. Neexistovalo ani zame-
ranie inovacnej politiky podporujice spolo¢né vyskumné projekty s globdlnymi
firmami.

Mald pozornost sa venovala aj schémam zameranym na podporu mobility vy-
skumnych pracovnikov medzi akademickym a podnikovym sektorom. Pokusy
posilnit prepojenie medzi verejnym a podnikovym vyskumom priniesli slabé
vysledky. Transfer poznatkov z vyskumu do praxe sa uskuto¢noval len vo velmi
malej miere. Nevyuzivali sa aktivity, ktoré tieto prepojenia posilnia, napriklad sie-
te podnikatelskych anjelov, burzy inovativnych rieSeni a pod. Rovnako chybala
podpora klastrov zaloZenych na spolupraci velkych priemyselnych firiem a malych
technologicky orientovanych podnikov. Nizke boli aj pocty slovenskych patentov
registrovanych Eurépskym a Americkym patentovym tradom, ktoré okrem inych
skuto¢nosti boli zapri¢inené aj vysokymi nakladmi a komplikovanostou patento-
vého procesu. Doterajsi vyvoj ukazuje, Ze smerovanie Slovenska k znalostnej eko-
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nomike a spolo¢nosti nepostupuje spdsobom a tempom porovnatelnym s vyspely-
mi ekonomikami EU. Napriek zlozitému krizovému obdobiu by bolo strategickou
chybou, keby sa pri rieseni aktudlnych krizovych problémov zanedbali stredno-
dobé a dlhodobé priority. V zaujme odstranenia uvedeného zaostavania je preto
potrebné prijat zasadné opatrenia, v stilade s potrebou rychlejsieho smerovania k
znalostnej ekonomike.

ZAVER

Vyvoj ekonomik v najbliz§om ¢asovom horizonte bude vystaveny stiipajiicemu
vplyvu globalnych problémov. Identifikicia tychto vplyvov nie je lahkou ulohou,
pretoZe e$te prebiehaju prechodové javy vyvolané historickym kolapsom Soviet-
skeho bloku, ktory zdsadne zmenil rdmec vacsiny uvah o dlhodobom vyvoji. V su-
vislosti s tymito zmenami sa ocakavalo, ze ukoncenie pretekov v zbrojeni prinesie
velky ,,mierovy bonus’, ktory vyplynie zo zniZenia vojenskych vydavkov. V poli-
tickej oblasti sa dokonca predpovedal , koniec dejin”, pretoze zvitazi s kone¢nou
platnostou racionalny liberalny demokraticky prud. Po dvadsiatich rokoch zmien
nie je lahké najst tento bonus ani na zépade ani na vychode. Odozva ekonomik
nebola vzdy v stlade s o¢akdvaniami a predpovedami hlavnych prudov ekono-
mickej vedy. Ako ilustraciu mozno uviest, Ze hlavy vlad G-7 predpovedali v roku
1992 koniec svetovej recesie na polovicu roku 1993. Ked sa zisli v roku 1998, kon-
Statovali, Ze svetové hospodarstvo nezacalo rast podla o¢akavania. Velmi pravde-
podobne preto sa velka ¢ast ekondémov uzatvara do vyskumov, zameranych len na
modelovanie parcialnych javov, ktoré ale ni¢ neprinasaja pre zlepSenie svetovej
ekonomiky.

V tomto smere aj inovacie ponutkaju len parcialne rieSenia. Napriklad ich vplyv na
rast zamestnanosti je rozporuplny. Pri zachovani stcasného ekonomického systé-
mu a sucasnych ro¢nych prirastkoch produkcie a produktivity, by zasadné znize-
nie nezamestnanosti bolo mozné dosiahnut len hlboko v 21. storo¢i. Na zaklade
tychto tdajov prichadzaja niektori ekonémovia k zaveru, Ze je nutné zmenit cha-
rakter ekonomického vyvoja, inak nie je $anca eliminovat nezamestnanost. Ako
ekonomicky vyvoj zmenit v$ak nie je doteraz jasné.

Pre Eur6pu ako celok si predpovede nejednoznanéné. Na jednej strane panuje
zhoda, Ze Eurépa ma potencialne vacsie predpoklady stat sa partnerom USA ¢o
do ekonomickej moci, ako Japonsko. Aj ked vdaka svojej kulturnej a etnickej he-
terogenite Eurdpa ma a bude mat problémy s integraciou, alebo ked pouzijeme
obltbeny vyraz EU, problémy s dosiahnutim , kohézie”. Globalne tvahy odkryvajt
dalsie problémy. Starnice a ubudajice blahobytné obyvatelstvo Eurdpy je obklu-
¢ené ,,svetovym proleteridtom” od Maroka az po Filipiny a bude zdrojom migrac-
nych tlakov. Obavy vzbudzuje narastajica hegeménia Ciny vo svetovom obchode.

V stcasnej dobe dochadza k zlomu trendov v Eurdpe a rozkladu predchadzaju-
cich optimistickych vyhladov, ¢o vedie k vzniku alternativnych scenarov vyvoja
eurdpskej integracie. Tzv. Maastrichtsky scendr je zalozeny na spolo¢nej mene.
Moze zahfnat aj postupné prvky, napr. keby silné ekonomiky (Nemecko, Francuz-
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sko) plne aplikovali Maastricht a vyuzivali by volny obchod s ostatnymi krajinami,
vznikla by situdcia ,viacrychlostného” ekonomického rozvoja v Eurdpe, ktord by
v§ak mohla skomplikovat moznost rychlejsieho postupu k zjednoteniu.

Dalsi mozny scenér spoéiva v pokracovani jednotného trhu, ktorého staticky vplyv
na HDP Eurépy bol odhadovany na 4,5 % ro¢ného rastu a dynamicky vplyv na
dvojnasobok. Predpoklada sa tiché opustenie prechodnych opatreni maastricht-
skych dohod (monetérnej nie) a prenechanie ekonomického zjednotenia me-
chanizmom trhu a socidlnemu zjednoteniu, ktoré eventudlne vyusti v monetarnej
unii. Tento scendr je podobny predoslému, ale pocita s podstatne dlh$im obdobim.

Treti scendr pocita s vytvorenim ,,rozvojového pasu’, ktory by bol vytvoreny pre-
pojenim juznej a vychodnej Eurdpy do spolo¢ného ekonomického priestoru, kto-
ry by z juhu obopinal nové centrum predstavované Nemeckom (pripadne Fran-
ctizskom). Predpokladom tohto scendra je podpora rozvojového pasu zakladnymi
dohodami v klu¢ovych oblastiach tykajucich sa obehu primarnych faktorov vyro-
by a sluZieb, ako aj politiky difuzie technoldgii a priemyslu z centra na periférii EU.

Scenar diverzity, pluralitnej kultiry, roznosti Zivotného stylu a institicii ma v Eu-
rope historické korene a mohol by jej pomoct ziskat dominantnu poziciu vo svete,
ziskat schopnost riesit svetové problémy a ponuknut svetu multikultdrne hodno-
ty. Scendr nie je vyjadrenim stcasnych tendencii v Eurépe, kde naopak dochddza
k postupnej strate diverzity v spotrebe, vyrobe a v systémoch ovladajtcich ekono-
micky a socidlny rozvoj (energetika, doprava, zdravotnictvo, atd.)

Celkove mozno povedat, Ze Eurdpska tinia by sa mohla stat prototypom integro-
vanej poznatkovej ekonomiky s fungujiucim trhom tovarov, sluzieb a vyrobnych
faktorov a pravidlami demokratickej vlady, ktory by mohol slazit ako vzor pre celé
svetové spolocenstvo. Pre uskuto¢nenie tejto vizie je vSak potrebné prijat opat-
renia na upevnenie existujiicej Eurépskej menovej tnie, doriesit proces volného
pripojenia menej vyvinutych krajin Eur6py k jednotnému trhu, ktory by bol spre-
vadzany cielavedomou politikou spolo¢ného rozvoja za sti¢asného rastu variabi-
lity produkcie, spotreby a systémov, ako nositela sttazivosti eurépskych tzemi
(regionov, nie nevyhnutne $tatov).

Da sa ocakévat, Ze v ramci tychto stratégii zaloZzenych na podpore trhu, inovacii
a konkurencieschopnosti, jednotlivé ekonomiky dokazu najst odpovede na stic¢as-
né vyzvy globalizacie.
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