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Stowo wstepne

Z lat dziewigédziesiatych pochodzi zart, ze czerwone $wiatlo na przejéciach jest dla
emerytéw. Dzisiaj za$ od mlodych ludzi mozna najczgsciej ustyszeé: ,W moim pokoleniu
nikt nie wierzy w emeryturg”. To stwierdzenie trafnie oddaje, co jest istotg kazdego spo-
leczeristwa. Spoleczeristwo jest wlasnie fenomenem na wskro$ religijnym w tym sensie, ze
jest ufundowane — jak pisat Emile Durkheim — na konsensusie poznawczym i moralnym.
Od ponad trzech dekad utrata wiary () w emeryture zdaje si¢ stanowi¢ jeden z gtéwnych
ryséw desolidaryzacji polskiego spoleczenistwa i indywidualizacji polityk publicznych.

Prezentacja publikacji
i omowienie jej gtownych watkow

Ksiazka pod red. Jacka Dziekana: Media jezyk emerytura. Kulturowe spojrzenie na ubez-
pieczenia spoleczne' jest efektem zespotowego badania ubezpieczeri spotecznych w sys-
temie tego, co Charles Taylor nazywa kulturowym imaginarium. Ta nietypowa dla
badania zmieniajacego si¢ systemu ubezpieczeni rama zostata stworzona dzigki bieglej
rekonstrukeji zaréwno refleksji teoretycznej nad ponowoczesnoscia, eksploracji znaczeni
zwiazanych z ubezpieczeniami, opowiesci, jak i spontanicznych oraz odruchowych reakdji
obecnych w mediach spotecznosciowych oraz kulturze popularnej. Mozna powiedzie¢,
ze mamy do czynienia z préba uspolecznienia wiedzy o systemie ubezpieczen przez
pokazanie zwiazanych z nim wyobrazeri - bezpieczelistwa i ryzyka, pracy, tozsamosci
i roli pafistwa. Takie podejscie badawcze wydaje si¢ wyjatkowo adekwatne, poniewaz
ubezpieczenia spoleczne to nie tylko prawne regulacje czy zapisy w ustawie zasadnicze;.
Historycznym kontekstem powstawania i zalaman systeméw ubezpieczen spotecznych
sa zawsze, jak wiadomo, glebokie kryzysy spoteczne i kulturowe. Wyjscie zas z tych
kryzyséw, jak wynika ze spolecznej i politycznej historii, jest jedno: przez drzwi, nad
ktérymi widnieje napis ,,spéjnos¢”. W pierwszych partiach recenzji odniosg si¢ do ca-
losci tej publikaciji, jej — jak zwykto si¢ to nazywaé — wymowy, a nast¢pnie zrelacjonuje
zawarto$¢ jej kolejnych rozdziatéw.

Sygnalizowana w tytule kulturowos¢ zapowiada, ze chodzi nie jedynie o emeryture,
ale o ubezpieczenia, ktére sg sercem catego systemu spotecznego, poniewaz angazuja
pewne istotne idealy i s probg ich ,,operacjonalizacji” w danej wspélnocie. Przytoczone
na poczatku popularne przekonania o czerwonym $wietle tylko dla emerytéw i utracie
wiary w emeryturg przez mlode pokolenie przecza temu, ze prawa spoleczne nikogo juz
nawet nie interesujg i nie wywotuja zadnych emocji. Prawa spoteczne w polskiej debacie

1 Media — jezyk — emerytura. Kulturowe spojrzenie na ubezpieczenia spoteczne, red. J. Dziekan, Warszawa 2020. Kolejne
cytaty w recenzji odwotuja si¢ do tego wydania.
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pojawiaja rzadko, w zupelnie nieoczywistych sytuacjach, a zywiolowo$¢ i sita spotecznych
reakgji zawsze zdaje si¢ zaskakiwaé zaréwno pole polityczne, jak i pole medialne. Dzieje
si¢ tak dlatego, ze na co dzieri debata publiczna w Polsce (cho¢ trzeba zaznaczy¢, ze nie
tylko u nas) jest zdominowana przez spory i konflikty miedzy aktorami pola politycznego.
W mediach gléwnego nurtu polityka sa transfery polityczne, mozliwe sojusze, zakulisowe
porozumienia, szanse wyborcze partii oraz zmiany w hierarchiach partyjnych. To, co jest
prawie nieobecne w codziennych relacjach gtéwnych mediéw, niejako z koniecznosci
przenosi si¢ i znajduje sobie miejsce w kulturze popularnej czy mediach spotecznoscio-
wych. Tak dobrano autoréw opisywanej publikacji, aby podkresli¢ zwiazki pomiedzy
wyobrazeniami a regulacjami dotyczacymi praw spolecznych, a takze by poszuka¢ ma-
teriatlu badawczego poza nurtem aktualnych debat politycznych — jest to zatem decyzja
jak najbardziej uzasadniona i warta docenienia. Mozna zada¢ sobie pytanie, na ile opinie
wyrazane w mediach spotecznosciowych sa reprezentatywne dla spoteczeristwa. Jak po-
kazuja badania, zdrowie jest dla ludzi najwazniejsza kwestia, tymczasem nie pojawia si¢
ona ani w mediach spofeczno$ciowych, ani w debatach. Zaréwno partie polityczne, jak
i media spolecznosciowe pomijajg to, co jest dzi§ gléwnym powodem niepokoju o przy-
szfo$¢ (ochrona zdrowia, place, edukacja, przysztos¢). Trzeba tez zauwazy¢, ze przyjeta
perspektywa blizsza jest tradycji anglosaskiej. Na przykiad we francuskiej tradycji badan
nad ubezpieczeniami spolecznymi przedmiotem zainteresowania sg aktorzy majacy naj-
wickszy wplyw na system zbiorowych ubezpieczen — gléwne partie polityczne, biznes
oraz zwiazki zawodowe. Z kolei analizy po§wigcone modelowi niemieckiemu koncentruja
si¢ na mozliwosci osiagania réwnowagi migdzy prawami rynku i prawami spolecznymi.

Tytutowe sformutowanie , kulturowe spojrzenie na ubezpieczenia spoteczne” adekwat-
nie oddaje sif¢ i znaczenie wyobrazen, ktére sg cicha, cz¢sto ukryt legitymizacja badz
delegitymizacjq systemu. To przede wszystkim wyobrazenia sprawiaja tez, ze aktualne
problemy przyjmuja postaé ,przejéciowych trudnosci” czy ,tymczasowych wyrzeczen”
koniecznych i oczywistych dla ,spoleczeristwa na dorobku” czy ,kraju doganiajacego
Zachéd”. Symptomatyczny, jesli chodzi o systemowa narracje, dla ostatniej dekady
wydaje si¢ zwlaszcza dynamiczny nominalizm, czyli przejscie od emeryta do seniora
(szkoda, ze ta zmiana jest jedynie wzmiankowana i nie po$wigcono jej w pracy wigcej
uwagi). Gniew i nieufno$¢ to emocje, ktére — wedtug autoré6w — dominuja w dyskusjach
o ubezpieczeniach toczacych si¢ w mediach spotecznosciowych. Pole polityczne i pole
medialne nadaja temu gniewnemu i nieufnemu tonowi znaczenie gtosu ludu skfonnego
do rezygnacji ze wszystkich form spotecznych ubezpieczeni. Tymczasem badania mig-
dzynarodowe méwia, ze zmiana, jakiej si¢ dzi§ domagaja spoleczeristwa, to wzmocnienie
i rozbudowa tego systemu’.

W recenzowanej ksiazce Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS), jak pisza auto-
rzy, jest alegoria paristwa w czasach globalizacji, paistwa, do ktérego obywatele traca

2 D. Broom, An overwhelming majority of people want real change after COVID-19, World Economic Forum, 18 Sep-
tember 2020, https://www.weforum.org/agenda/2020/09/sustainable-equitable-change-post-coronavirus-survey/
(9.11.2020).
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zaufanie. Historie zwigzane z uzyskaniem takich czy innych $wiadczen to opowiesci
mowiace tylez o indywidualnych perypetiach, ile historie relacji obywateli z pafistwem.
W procesie zmiany systemowej ZUS stal si¢, jak mozna przeczytaé, ,,negatywnym bo-
haterem”. Niektdre z rozdziatéw zawieraja propozycje zmiany tej sytuacji. Warto byto,
jak sadze, przynajmniej zasygnalizowaé nie tylko globalny, ale réwniez europejski kon-
tekst kryzysu systemu ubezpieczeni. Wszak ostatnie dekady to czas nieustannych reform
ubezpieczeri spolecznych ukierunkowanych na indywidualizacje polityk publicznych.
W ksigzce jest mowa o globalnym kontekscie przemian, ktére dobrze ukazuja to, jak si¢
transformowaly rézne idee oraz powigzania mi¢dzy nimi. Inspiracjg do przedstawienia
tego kontekstu sg prace zagranicznych i polskich autoréw — Anthony’ego Giddensa,
Ulricha Becka oraz Mirostawy Marody.

Kulturowo$¢ podejscia tych badaczy ma wreszcie uzasadnienie takze w tym, ze w isto-
cie do pomyslenia wydaje si¢ opowiedzenie najnowszej historii spotecznej Polski wlasnie
przez przywotanie zmieniajacych si¢ i konkurujacych anonimowych oraz konkretnych
aktoréw debaty publicznej, barwne poréwnania, gwattowne zatamania pewnych wyob-
razen, przedawnione obietnice, rozczarowania itp. Pokazuja one bowiem, zwlaszcza jesli
je zestawi¢ z danymi statystycznymi, nieoficjalna historie¢ zycia wspélnoty — to jak siebie
pojmuje, jakie diagnozy odrzuca, z kim si¢ poréwnuje i z kim poréwnan unika, jakie ma
aspiracje i jakie ma obawy. W podzielanych wyobrazeniach funkcjonuja idealy zwiazane
z sifa wzajemnych aktualnych zobowiazan, a takze mozliwosci ich przetrwania, czyli
wyobrazenia dotyczace przysztosci wspdlnoty. Emerytura bowiem, jak stychaé¢ w przy-
toczonym stwierdzeniu: ,w moim pokoleniu nikt nie wierzy w emeryture”, jest catkiem
dostownie kwestig wiary, wyobrazen o ,spolecznych etapach starzenia si¢ jednostki”,
o tym, jaka jest terazniejszos$¢ i czy da si¢ z niej wysnué wspolng przysztosé.

W Polsce w ostatnich dekadach powstato wiele wyobrazen o emeryturze i nawet gdyby
je skrétowo oméwié i zestawié, to odkrylyby wazne tresci ,,moralnej ekonomii”, ktéra
miata m.in. dodawa¢ otuchy w znoszeniu wyrzeczeni zwigzanych najpierw z reformami,
a potem z reformizmem. Przypomnijmy zatem niektére z tych przedstawieﬁ, poniewaz
dotycza one wlasnie polskiej wersji doswiadczenia globalizacji: obietnica beztroskiego,
dostatniego zycia emeryta przebywajacego na wiecznych wakacjach na egzotycznej
wyspie; stfowa wicepremiera Waldemara Pawlaka, ktéry stwierdzit, ze bardziej wierzy
we wsparcie dzieci i ludzi dobrej woli niz w emerytur¢ paristwowa; aktywny senior
(ktéry zastapil emeryta na zastuzonych wiecznych wakacjach i mial maskowa¢ koniec
pewnych wizji), czyli reklamy spoleczne, na ktérych mozna byto zobaczy¢ starsze ko-
biety na motocyklach, energicznych mezczyzn majacych czas na ukochane hobby, ludzi
przezywajacych druga mlodos¢, prowadzacych bujne zycie towarzyskie, niedotknigtych
marginalizacja, samotnoscia czy choroba; ,srebrna gospodarka” i zachety do przebran-
zowienia si¢ przed emeryturg — wybranie kariery np. powiesciopisarki; prezentowani
tez byli ludzie z u§miechem gwiazdy filmowej, ktérzy przewidujaco odlozyli w banku
pieniadze i moga by¢ sobie wdzigczni — jak glosi jedna z reklam: ,moga w starosci sobie
podzickowad”. Wyobrazenia te, czy raczej wizje, zmienialy si¢ z dekady na dekadg i tatwo
je powiazad nie tylko z polskim do§wiadczeniem dynamiki zmiany systemowej, ale takze
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z polskim doswiadczeniem globalizacji. By¢ moze ztos¢, gorycz i przesada w atakach na
ZUS, o czym jest mowa w jednym z podrozdziatéw, po czgsci wynikaja whasnie z tego, ze
z dekady na dekadg oddalaly si¢ i powoli znikaty te zachg¢cajace do znoszenia wyrzeczend
wizje godnej i bezpiecznej starosci. Coraz wigkszego znaczenia natomiast nabieraty, jak
pisali np. Anthony Giddens czy Zygmunt Bauman, zachety do poszukiwania wolnosci
przez strategie wychodzenia z systemu zbiorowych gwarancji, czyli do budowania indy-
widualnego bezpieczenistwa.

W publikacji s3 obecne odwotania do europejskiej historii powstawania systemu ubez-
pieczeri. Materiat badawczy kieruje jednak uwagg autoréw na ostatnie dekady, co sktania
do odwotan do teorii koncentrujacych si¢ na tozsamosci. W ramach uzupetnienia rela-
cjonowanego w tej publikacji kontekstu zmian, jakie zaszty w ostatnich trzech dekadach
(autorzy odwotuja si¢ czgsto do A. Giddensa, reprezentanta , trzeciej drogi” i autora, ktéry
jest coraz mniej obecny w biezacych diagnozach), mozna doda¢, ze kryzysy, konflikty
spoleczne i wojny to momenty przetomowe w europejskiej historii spolecznej z tego
powodu, ze zawsze dotyczyly wspdlnego ubezpieczenia si¢ od réznych ryzyk (choroba,
staro$¢, niepetnosprawno$é, brak pracy). Specyfika podejscia anglosaskiego, zwlaszcza
popularnych studiéw kulturowych, przejawia si¢ m.in. w uprzywilejowaniu kwestii toz-
samosciowych i mozliwosci projektowania zycia. Ubezpieczenie si¢ od ryzyka nie jest,
jesli podja¢ proponowany w niektérych rozdziatach ton rozwazan, jedynie poszukiwaniem
bezpieczenistwa rozumianego jako mozliwo$¢ prowadzenia spokojnego czy sielskiego
zycia. Bezpieczeristwo jest wazng czgécig poczucia podmiotowosci jednostki, poniewaz
daje jej czas i energi¢ na uczestniczenie w tych aktywnosciach, ktére nie sg zwiazane
z zaspokojeniem potrzeb biologicznych. Wychodzenie z kryzyséw, jak pokazuje historia
spoleczna, dokonywato si¢ dzigki polityce spdjnosci osiaganej przez zagwarantowanie
wspdlnotowego czy systemowego ubezpieczenia si¢ od niepewnej dla jednostek blizszej
czy dalszej przysztosci. System ubezpieczen spotecznych nie jest wige jedynie kwestia
prawnych regulacji, ale jest punktem fundamentalnym dla tworzenia podstaw do wiary
w mozliwa wspdlng przysztosé, w sens wspétistnienia. Nie jest to przeciez przypadek, ze
badacze zajmujacy si¢ politykami publicznymi i ideami rzadzacymi reformami ostatnich
dekad naciskaja na to, by méwi¢ nie o pandemii, ale o syndemii, czyli wspétwystepowaniu
réznych zjawisk i kryzyséw, ktore si¢ dodaja i wzajemnie wzmacniaja. Wydaje si¢ to istotne
z tego powodu, ze w wielu aktualnych prognozach méwi si¢ juz nie tylko o rozmontowy-
waniu panistwa opickuniczego, ale i o upadku systemu ubezpieczeri w obliczu trwajacych
i zapowiadanych kryzyséw (ekologicznego, geopolitycznego i finansowego). Jak bardzo
w wyniku tylez globalizacji, ile austerity zmienita si¢ sytuacja w poréwnaniu z poczatkiem
lat dziewig¢dziesiatych, kiedy w centrum polskiego imaginarium byt niemiecki emeryt
wypoczywajacy z drinkiem pod palmami, §wiadcza dane statystyczne Eurostatu méwiace
o zwigkszajacej si¢ liczbie ubogich emerytéw w Niemczech lub protesty zwiazane z pro-
jektowang reforma systemu emerytalnego we Francji. Coraz powszechniejsze jest wéréd
emerytow europejskich podejmowanie mini-job (jak widaé, ,srebrna gospodarka” ma tez
mniej szlachetng nazwe), pozwalajace dorobi¢ do emerytury. ,,Czekaja, az znikniemy” —
mowig dzisiaj takze protestujacy emeryci w zachodnich krajach.
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W Polsce oraz w innych krajach europejskich czgsto uzywa si¢ argumentu, ze wydtuzenie
czasu pracy jest koniecznoscia w zwiazku z tym, ze wydtuza si¢ czas zycia. Po pierwsze czas
pracy wraz ze wzrostem dtugosci zycia jak dotad zawsze si¢ skracal. Po drugie szacowana
dtugos¢ zycia w krajach europejskich nie tylko przestata rosnag, ale si¢ skraca. Po trzecie
wreszcie $rednio jedna czwarta najubozszych nigdy nie odbierze ani jednej emerytury.
Warto wigc w réznych danych statystycznych uwzglednia¢ to, z jakich wartosci biorg si¢
$rednie. Skrywaja one to, ze szacowana dlugo$¢ zycia niektérych si¢ skraca, a innych si¢
wydtuza: $rednia dtugos¢ zycia, nawet jesli nie spada drastycznie, niewiele albo zgota nic
nie méwi o tym, jak ro$nie réznica w dlugosci zycia ubogich i bogatych. By zakonczy¢
w tym miejscu kwestie zwigzane z nieuwzglednionym w ksiazce bardziej wymiernym kon-
tekstem, nalezy wspomnie¢, ze od jakiegos czasu méwi si¢ o mozliwosci algorytmicznego
obliczenia i dopasowania dwdch wartosci: szacowanej dtugosci zycia dla danej jednostki
zaleznej od wysokosci jej dochodéw oraz od wysokosci sktadki emerytalnej. Chodzi o to,
ze staro$¢ ludzi biednych staje si¢ coraz krétsza, a jesli ubéstwo bedzie zgodnie z dotych-
czasowymi trendami narastalo, to zabezpieczenie emerytalne, méwiac wprost, nie bedzie
niektérym w ogdle potrzebne. Trudno dzisiaj powiedzie¢, czy ten projekt bedzie zyskiwat
na popularnosci, jednak nie sposéb nie dostrzec w nim zapowiedzi jakiej$ innej umowy
spolecznej, umowy, ktéra zréznicowanie w dochodach i dtugosci zycia czyni podstawa
nowych regulacji w zakresie ubezpieczenia od ryzyka, jakim jest staro§¢. Dane pokazuja
tez, ze zdrowie i dtugo$¢ zycia w coraz wigkszym stopniu zalezg od tego, ilu i jakich si¢
ma znajomych i przyjaciél. Znaczenie formalnych gwarancji i procedur spada, rosnie za
to znaczenie relagji, jakie odziedziczyly czy zbudowaly sobie jednostki.

Rozdziat napisany przez J. Dziekana: Kiedy praca przestaje znaczyc. Ubezpieczenia
spoteczne wobec ponowoczesnych przemian tozsamosci jednostek to cz¢$¢, w ktérej pod-
jeto rozwazania na temat przemian imaginarium w warunkach globalizacji. Autor pi-
sze o nowych tresciach, powiazaniach i hierarchiach wartosci. Trudno nie zgodzi¢
si¢ z diagnoza, ze praca traci znaczenie dla tozsamosci jednostki. W rozdziale z duza
biegtoscia zaprezentowano istotne watki dotyczace przemian zwiazanych z globalizacja
i przekonujaco pokazano, ze globalizacja nie zachodzi ,na gérze”, ale dokonuje przewar-
to$ciowan réwniez na poziomie mikrostruktur. Autor podjat jedna z fundamentalnych
kwestii — tworzywa, z ktérego powstaja wspdlczesne tozsamosci. Na uniewaznienie pracy
wplywaja cz¢sto media, reklamy zachecajace do konsumpcji, czas wolny itp. Problem
polega jednak na tym, ze w wielu spoteczeristwach zachodnich ludzie pracuja coraz
dtuzej. Coraz bardziej istotne wydaje si¢ wicc pytanie, dlaczego praca znaczy dla ludzi
coraz mniej, chociaz pracujg coraz wigcej. Jest to jedno z tych pytan, ktére sprawiaja,
ze dzisiaj wielu badaczy poszukuje nowej perspektywy interpretacji. Na przyklad coraz
liczniejsze s3 badania jako$ciowe pozwalajace zajrze¢ w glab tych przemian i ukazujace
subiektywnosci jednostek jako bez mata fizyczna czy materialng przestrzen, w ktdrej
dokonuje si¢ globalizacja. Z badani tych jednoznacznie wynika, ze prekarnos¢ sktania
jednostki do tego, by eliminowa¢ pracg z centrum systemu wartosci. Warunki zatrudnie-
nia i niepewno$¢ sprawiaja, ze przywigzanie do pracy jako istotnej wartosci staje si¢ dla
jednostek niestrategiczne. Strata pracy, niedocenienie czy poczucie niesprawiedliwosci
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i matego wplywu na to, co si¢ dzieje w pracy, sa dla jednostek po prostu o wiele mniej
bolesne, jesli pracg pojmuje si¢ czysto instrumentalnie, czyli jako sposéb na zarabianie
pieni¢dzy. Wiele badari pokazuje, ze oddzielanie pracy od tozsamosci jednostki nie jest
wynikiem ewolugji, abstrakcyjnie pojetej globalizacji, ale jest aktywnie tworzonym od
lat osiemdziesiatych XX wieku kontekstem. Ponadto obecnie coraz wigkszego znaczenia
nabieraja te badania, w ktérych méwi si¢ o deglobalizacji. Inaczej méwiac, jeste$my
$wiadkami tego, jak zmieniajg si¢ takze naukowe konceptualizacje odnoszace si¢ do
historii terazniejszosci. W doswiadczeniu wigkszosci jednostek ani globalizacja, ani
deglobalizacja nie jest plynnym procesem, ale raczej wyrywajacymi si¢ spod kontroli
okolicznosciami, najnowsza historia obfitujaca w momenty krytyczne, przelomowe,
trudne do zarzadzania ,fale” uchodzcéw, konflikty geopolityczne itd. (Bretton Woods,
dezindustrializacja, deregulacja, utrata praw spolecznych badz brak perspektyw na ich
uzyskanie, offshoring, kryzys klimatyczny, rywalizacja o rzadkie surowce — to tylko
niektére z wydarzen i zjawisk sktadajacych si¢ na to, co zwyklo si¢ nazywa¢ globalizacja).

Mateusz Pawlowicz w rozdziale ,,Okrutny smok, ktdry kradnie wszystko, na co obréci
wzrok” — fatszywa opowies¢ o ubezpieczeniach spotecznych w kulturze masowej wskazuje na
brak wiedzy Polakéw o funkcjonowaniu ZUS. Mozna tu przeczytaé, ze dyskusje o ZUS sa
przetadowane emocjami, za§ emocjonalizacja dyskusji wynika wiasnie z braku wiedzy o sys-
temie ubezpieczen. Z tego z kolei biora si¢ obawy, czy Polacy w ogéle beda mieli emerytury.
Autor stwierdza, ze system emerytalny si¢ utrzyma, poniewaz jego istnienie gwarantuje pan-
stwo, nie mozna natomiast mie¢ pewnosci, czy emerytura zapewni ,akceptowalny poziom
zycia” (s. 36). W rozdziale wykorzystano ciekawy, zréznicowany i nieoczywisty materiat
badawczy (m.in. piosenki oraz memy). Autor pokazuje, ze ZUS jest w kulturze nieoficjalnej
negatywnym bohaterem zabierajacym ludziom wolnos¢. Argumentuje, ze ZUS takze zapew-
nia wolno$¢, i koncentruje sig, zgodnie z tytulem podrozdziatu, na dekonstrukji fatszywej
opowiesci o ztym ZUS. Rzadko obecne w dyskusjach sa, jak mozna przeczytad, blizsze
prawdzie narracje o tym, ze emerytury s3 i beda niskie (53-54, 56). Materiat, ktérym si¢ tu
postuzono, jest skromny, ale z pewnoscia reprezentatywny, a w kazdym razie zawierajacy tresci
pozwalajace poprowadzi¢ interpretacje takze w innym kierunku. W analizie autor korzysta
z dekonstrukeji i mozna mie¢ watpliwosci, czy nie udatoby si¢ zastosowaé innej, bardziej
adekwatnej metody. Do kwestii zwigzanej z konkluzjami autora powrdcg na koricu recenzji.

M. Pawtowicz postuluje, by przywréci¢ réwnowage w dyskusjach o ZUS, oraz przy-
pomina, ze przed ubdstwem w staro$ci moze chroni¢ indywidualna przezornos¢ (s. 56).
Proponuje si¢ tu réwniez pracg nad zmiang wizerunku ZUS. Nowy wizerunek ZUS
mialby by¢ stworzony w oparciu na badaniach fokusowych. Wyniki tych badan moz-
na by wykorzysta¢ do akgji, w keérych przedstawiciele ZUS ,nagrywaja piosenki rap,
tworzg filmy oraz memy o ubezpieczeniach spotecznych” (s. 57). Taka propozycja jest
konsekwentnym rozwinigciem tez postawionych na poczatku rozdziatu. Polityka pub-
liczna stata sig, jak pisze autor, agora. Analityczne podejécie sktaniatoby chyba do wick-
szej precyzji — nalezaloby raczej stwierdzi¢, ze media spotecznosciowe sa nowa agora.
Wielu badaczy kultury popularnej zwraca uwagg na to, ze znaczenie tej kultury bierze
si¢ wlasnie z tego, ze uzupelnia ona i tworzy alternatywne mozliwosci zabierania glosu
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zwlaszcza wtedy, kiedy stabnie poczucie podmiotowosci w ramach tradycyjnej agory.
Jesli tak rozumie¢ niektére funkeje kultury popularnej, to wowcezas trzeba by sig liczy¢
z tym, ze odbiorcy przedsiewzigé zwiazanych z poprawa wizerunku ZUS tez bedg chceieli
zabra¢ glos i recenzowaé stworzone przez pracownikéw filmy czy memy. Trzeba bowiem
pamigtaé, ze tym, co sprawia, ze kultura popularna mogla wzia¢ na siebie cz¢$¢ funkeji
tradycyjnej agory, jest fake, ze nikt tu nie ma przystowiowego ostatniego stowa. Warto
tez sprawdzi¢, z jakim odbiorem spotkaly si¢ na przyktad podejmowane juz dzialania
politykéw, pokazujacych si¢ w towarzystwie youtuberéw. W protestach, jakie miaty miej-
sce w krajach zachodnich przeciwko réznym przejawom i skutkom austerity, najczesciej
daje si¢ stysze¢ hasta o obronie ,naszego dziedzictwa” czy ,naszego skarbu”, co zreszta
dobrze pokazuje réznicg migdzy Polska i starymi krajami Unii Europejskiej.

Rozdzial Zasitek nie jest rézq. O polskich nazwach swiadczen z zabezpieczenia spotecz-
nego i ich znaczeniach, napisany przez Agnieszke Kostrowiecka, $wiadczy o tym, ze mato
popularna w Polsce historia spoteczna moze by¢ czasami niejako rekompensowana przez
badanie historii poje¢, ich zmieniajacych si¢ znaczen oraz catych, gotowych, czesto po-
wtarzanych fraz (np. ,zy¢ z zasitku”). Mimo ze w bibliogratii sa jedynie stowniki i akty
prawne, autorce udato si¢ przeswietli¢ i uporzadkowac pojecia w taki sposéb, ze odstonity
si¢ gléwne punkty orientacyjne i nakladajace si¢ w toku historii warstwy znaczeri. Co
istotne, nie chodzi tu tylko o analize czysto stownikowa, poniewaz od czasu do czasu
pokazane zostaty zwiazki pomigdzy rozstrzygnieciami jezykowymi a historia spoteczna,
w tym historig zobowiazari. Rozdziat ten moze by¢ inspiracja do poszukiwania innego
typu materiatéw przy badaniu historii ekonomii moralnej. Rozdziat jest sprawnie napisa-
ny, uzywa si¢ w nim precyzyjnego jezyka i ma uporzadkowana, przemyslana konstrukeje.

Autorka pokazuje, ze polski system ubezpieczeni jest palimpsestem (s. 73): raz zmieniaja
si¢ w nim pojecia, a innym razem te same pojecia zostaja wypetnione nowymi tresciami.
Propozycja podziatu na ,zasitki” i ,zapomogi” w systemie ubezpieczeniowym (s. 92) z pew-
noécig zapewnifaby przynajmniej minimalng czytelnos¢ tego, co gwarantuje jednostkom
paristwo. Z pewnoscig warto byloby kontynuowa¢ badania nad zwiazkami pomiedzy
imaginarium a polska i europejska historia spoteczna. Kwestia ta nabiera i bedzie nabierata
znaczenia, bo - jak widzimy - reformy majace na celu uproszczenie i ujednolicenie systemu
emerytalnego staja si¢ przyczyna gwattownych i dlugotrwalych protestéw spotecznych.
Poniewaz w rozdziale jest mowa o tym, ze polski system ubezpieczen ma ztozona konstruk-
cje i sklada si¢ z wielu ,warstw” historycznych, natychmiast przypomina si¢ podczas jego
lektury uprzedni rozdziat, w ktérym jest mowa o braku wiedzy obywateli o ZUS. Mozliwe
zatem, ze nie jest wing obywateli to, ze ich wiedza jest az tak ograniczona i niepewna.

Monika Marczyk w rozdziale Jak badac zrozumiatosé i skutecznosé komunikacyjng tekstow
ugytkowych pisanych w standardzie prostego jezyka (plain language) — na przykladzie Zaktadu
Ubezpieczer Spotecznych pisze o ruchu prostego jezyka urzedniczego. Przedsigwzigcia z tym
zwiazane pojawily si¢ w latach siedemdziesiatych ubieglego wieku, a w Polsce takie dzialania,
jak pisze autorka, s3 obecne dopiero w ostatnich dekadach. Od tego czasu zaréwno prowadzi
si¢c badania, jak i proponuje w oparciu na rzetelnych ustaleniach i wiedzy propozycje na-
prawy zusowszczyzny. Trudno mi to stwierdzi¢ z cala pewnoscia, ale gdyby kto$ miat dos¢
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poznawczej ciekawosci, to mozna by sprawdzi¢, czy w istocie nie byto wezesniej takich dziatari
w polskiej administracji. W latach osiemdziesiatych w Polsce jakkolwiek nie prowadzono
odpowiednich badan w tym zakresie i nie méwito si¢ o ruchu na rzecz uproszczenia jezyka
w administracji, to wprowadzono jednak w tym zakresie obowiazkowe szkolenia dla urzed-
nikéw panistwowych i wdrozono przynajmniej niektére z wymienionych waznych kryteriéw
poprawy jezyka urzgdowego w komunikowaniu si¢ z obywatelami (kryteria, o kt6rych pisze
autorka, to: zrozumialo$¢ nazwy formularza, szata graficzna, uktad pdl i sekgji, zrozumiatos¢
jezyka, fatwo$¢ wypetniania, s. 120). Artykut autorki to systematyczna, przekonujaca oraz
wyjatkowo rzeczowa prezentacja wspomnianych zagadnieri, dajaca dobry wglad w to, jak
bada si¢ dostepno$¢ i czytelnos¢ tekstéw urzedowych.

J. Dziekan w ostatnim rozdziale ksiazki, tj. Gwiazda estrady idzie na emeryture. Rytuat
upokarzania w kulturze celebrytéw, bada to, jakie emocje budza emerytury stawnych ludzi.
Jest to jeszcze jeden tekst pokazujacy, ze to, co sie méwi o ZUS w kulturze popularnej,
mediach spolecznosciowych czy tzw. prasie sensacyjnej, jest prawdopodobnie reakcja na
usuniecie kwestii praw spotecznych z pola aktualnych debat politycznych. Mozna domnie-
mywac¢, ze szokowanie niskimi emeryturami stawnych ludzi ma da¢ obywatelom jakis
rodzaj satysfakeji z tego, ze osoby wiodace basniowe zycie tez niewiele dostang od paristwa.
Tekst ten jest inspiracjg do badania przedstawieni nieréwnosci konstruowanych w mediach.

Kryzys, o ktérym si¢ pisze od poczatku XXI wieku, to m.in. kryzys instytucji pani-
stwowych. Niepokéj ludzi o przysztos¢, a czasami o przetrwanie, skupia si¢ w krytyce
i oskarzeniach wielu instytucji, a ZUS stat si¢, mozna powiedzie¢, oczywistym obiektem
atakow. Brak wiary w emeryture przejawia si¢ nie tylko w deklaracjach takich jak te,
ktére zostaly przytoczone na poczatku, ale takze w okreslonych emocjach. Krytyka ZUS
kumuluje wielkie i sprzeczne emocje wobec paristwa. Z jednej strony jest to gniew i zto$¢,
ktére przyjmuja posta¢ paristwofobii. Z drugiej zas$ strony, jak pokazaty to na przyktad
badania medidéw spotecznosciowych w Wielkiej Brytanii, wécieklo$¢ na instytucje jest
zazwyczaj zmieszana z tgsknotg za dawnym paristwem, kedre chroni obywateli przed
nieprzewidywalnymi procesami ekonomicznymi. Bardzo mozliwe zatem, ze wobec in-
stytucji paristwowych najczeéciej Zywione sg uczucia mitosno-nienawistne.
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