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Abstract

The objective of this paper is to present an overview of the literature on conflicts between adult siblings
concerning caregiving to elderly parents. Aging process of parents involves a lot of new issues, decisions
and can bring the best or the worst in sibling relationships. Potential sources of conflicts may emerge
from the lack of clarity in families as to who and to what extent is supposed to give support to aging
parents. The perspective of long time caregiving to older parents may for many adult children be hard
to imagine and difficult to render. The intergenerational solidarity paradigm was used as a conceptual
framework in explanation of motivation of adult siblings to support their older parents and successfully
resolve all conflicts. The article concludes with a recommendation of using family mediation as a valu-
able method of conflict resolution between adult siblings concerning caregiving to older parents.
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1. WPROWADZENIE

adacze zajmujacy si¢ problematyka jako$ci zycia ludzi w wieku senioralnym
B podkreslaja m.in. wage takich czynnikéw jak: posiadanie dobrych relacji

spolecznych, pomoc i wsparcie, zycie we wlasnym domu, poczucie bezpie-
czenstwa, posiadanie dobrego zdrowia, mozliwo$¢ poruszania sie, posiadanie wy-
starczajacej sumy pieniedzy na zaspokojenie potrzeb, cieszenie si¢ Zyciem i poczu-
cie niezalezno$ci oraz kontroli nad swoim zyciem (Gabriel i Bowling, 2004: 675).
Pogtebione wywiady z ludzmi starszymi w wieku 65 do 80 lat ukazaly, jak istotne
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z ich punktu widzenia sg relacje z rodzing, przyjaciolmi, sgsiadami. Z perspektywy
ludzi starszych jakos¢ zycia podnoszg: regularne i bezposrednie kontakty z rodzi-
ng, dobre, emocjonalnie wspierajace i pelne mitosci relacje z dzie¢mi, wnukami,
bliskimi krewnymi, poczucie troski ze strony bliskich i zapewnienia, ze gdyby po-
jawily sie problemy zawsze otrzymajg pomoc (Gabriel i Bowling, 2004: 678-679).
Podobne wyniki raportujg takze inni badacze ukazujac, ze dla ludzi starszych zy-
cie we wlasnym domu oraz posiadanie dobrych relacji spolecznych, szczegélnie
w konteksécie pojawienia si¢ powaznych chordb, ma podstawowe znaczenie dla
poczucia dobrostanu (Netuveli i Blane, 2008: 117). Jako$¢ Zzycia 0s6b w wieki se-
nioralnym w duzej mierze zalezy od warunkéow $rodowiskowych.

Powstaje zatem pytanie, jak przedstawia sie perspektywa zapewnienia opieki lu-
dziom starszym przez ich najblizszych. Z réznych doniesient wynika, ze wydlu-
zanie si¢ zycia ludzi starszych powoduje wigksze zobowigzania dla ich dzieci. Na
przykltad, doroste dzieci w wieku $redniej dorostosci moga poswieci¢ wiecej lat
na opieke nad swoimi starzejagcymi sie rodzicami anizeli na opieke nad swoimi
dzie¢mi (Bookman i Kimbrel, 2011: 119). Perspektywa wieloletniej opieki nad
starszymi rodzicami moze by¢ dla wielu dorostych dzieci trudna do wyobrazenia
i realizacji. W wielu rodzinach toczg si¢ dialogi pomiedzy dorostym rodzenstwem
czesto przeradzajace si¢ w spory rodzinne o losy starzejacych si¢ rodzicow, opieke
nad nimi, srodowisko, w ktérym maja przebywac. Doroste dzieci maja czgsto od-
mienne zdania na temat tego, co jest dobre i potrzebne dla ich starych rodzicéw.
Pojawiajg si¢ pytania, jaka role majg spelnia¢ dzieci w okresie jesieni zycia swoich
rodzicéw oraz za co majg wziag¢ odpowiedzialnosé. Jedno z dorostych dzieci moze
argumentowac: ,,Mama powinna zamieszka¢ w domu opieki (spokojnej starosci),
gdzie w kazdym momencie moze otrzymac wtasciwa pomoc, kiedy bedzie jej po-
trzebowala”, podczas gdy drugie doroste dziecko jest przeciwnego zdania: ,W zad-
nym wypadku! Mama powinna pozosta¢ w swoim domu. Starych drzew si¢ nie
przesadza. Gdybysmy tylko jej pomogli, mogloby to catkiem dobrze funkcjono-
wad!”. Ten dialog czesto nie koniczy si¢ porozumieniem, a kazda ze stron pozostaje
przy swoim stanowisku. Relacje pogarszajg si¢ a starzejacy sie rodzice moga my-
$le¢: ,Dlaczego Wy dzieci nie mozecie si¢ porozumie¢? Nie po to wychowywali-
$my Was, abyscie teraz prowadzili kiétnie rodzinne”

Czy jest mozliwa pomoc rodzinom uwikltanym spory o opieke? Wydaje sie, ze
taka pomocng interwencja moglyby by¢ mediacje rodzinne jako metoda rozwig-
zywania konfliktéw, ktéra na $wiecie doczekata si¢ aplikacji w wielu obszarach
konfliktow rodzinnych. W Polsce nie istnieje jeszcze tego rodzaju praktyka, totez
nikt nie sktada takich ofert skonfliktowanym czlonkom rodzin. A przeciez nie roz-
wigzany badz zle rozwigzany konflikt pomiedzy rodzenstwem bedzie mial swoje
dlugoterminowe konsekwencje, czesto przekladajac si¢ na zle relacje i konflikty
wewnatrzrodzinne rozciggajace si¢ na nastepne pokolenia.

W niniejszym artykule postawiono sobie za cel z jednej strony przeanalizowanie
potencjalnych zrédet konfliktow pomiedzy dorostym rodzenstwem dotyczacych
sporéw o opieke nad starszymi rodzicami oraz koncepcji motywacji do udzielania
wsparcia starszemu pokoleniu, a z drugiej strony przedstawienie mediacji rodzin-
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nych jako srodka wykorzystywanego w wielu krajach do pomocy w rozwigzywa-
niu tego rodzaju spraw.

2. WSPARCIE DLA STARZEJACYCH SIE RODZICOW
W SWIETLE WYNIKOW BADAN

Rozpocznijmy od pytania: na kogo moze liczy¢ stary rodzic i jak wyglada wsparcie
dla os6b w wieku senioralnym w $wietle wynikéw badan empirycznych. Otoz,
z badan H. Liberskiej (2015) wynika, ze osobom pozostajacym w zwiazkach
malzenskich latwiej o deklaracje udzielenia opieki i odpowiedzialnoé¢ za pomoc
okazywang starzejacym si¢ rodzicom w poréwnaniu z osobami pozostajacymi
w zwigzkach nieformalnych, kohabitacyjnych. Deklaracja ta nie budzi zdziwienia,
bowiem w grupie par matzenskich rodzice oraz tesciowie zajmuja centralng pozy-
cje w sieci rodzinnej (Lee, Spitze i Logan, 2003: 396). W gorszej sytuacji beda wiec
rodzice dzieci, ktére nie sformalizowaly swoich zwiagzkow.

Odpowiedz na pytanie, kto pomaga starzejagcym sie rodzicom rysuje sie nastepu-
jaco w $wietle danych empirycznych:

a) Jest bardziej prawdopodobne, ze corki beda opiekowaly sie rodzicami niz sy-
nowie (Coward, Dwyer 1990; Wolf, Freedman i Soldo 1997: 109), co wiecej
corki z reguly waczaja do opieki swoje dzieci (Wolf, Freedman i Soldo 1997:
109)

b) Synowie staja sie opiekunami tylko wowczas, gdy nie maja siostry (Horowitz
1985: 612).

c) Kobiety kontaktuja si¢ i pomagaja wiecej swoim rodzicom niz te§ciom; przy
czym u mezczyzn nie stwierdzono takich réznic (Lee, Spitze i Logan, 2003:
396).

d) Corki, ktore sg w bliskich relacjach ze swoimi rodzicami opartych na wymia-
nie wsparcia emocjonalnego dostarczaja wiecej opieki i jest bardziej praw-
dopodobne, Ze rodzice posiadajacy problemy zdrowotne mogga liczy¢ na ich
pomoc (Tolkacheva, van Groenou i van Tilburg, 2010: 755)

e) Czas godzin opieki zmniejsza sig, jesli posiada si¢ siostre angazujaca si¢ row-
niez w opieke (Wolf, Freedman i Soldo 1997: 102)

f) Jesli w rodzinie jest wigcej niz jedno dziecko to decyzja o dawaniu opieki cze-
$ciej jest podejmowana wspoélnie (Wolf, Freedman i Soldo 1997: 102), za$ do-
roste dzieci dzielg sie opieka miedzy sobg wlaczajac wspotmatzonka oraz pro-
fesjonalnych opiekunéw (Tolkacheva, van Groenou i van Tilburg, 2010: 755)

g) Jest bardziej prawdopodobne, ze samotni rodzice (aktualnie bez partnera
zyciowego) otrzymajag wsparcie od swoich dzieci (Tolkacheva, van Groenou
i van Tilburg, 2010: 755) anizeli wowczas, gdy oboje rodzice Zyja i mieszkaja
razem

h) Jesli starsza osoba mieszka z synem lub corka — pozostate dzieci dajg mniej
wsparcia (Lee, Spitze i Logan, 2003: 398)

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze w rodzinach istniejg pewne niepisane regu-

ty, czy schematy dotyczace zasad opieki. O wiele czesciej oczekuje si¢ od dorostej
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kobiety podjecia obowiazkéw opieki nad starzejacymi sie rodzicami w poréwna-
niu z oczekiwaniami wysuwanymi pod adresem mezczyzn. Tradycyjnie kobiety
czesto sg spostrzegane jako ,,straznicy rodziny” dzialajacy jako spoiwo w rodzi-
nach, organizujacy spotkania, kontakty, dajacy opieke w chorobie (Di Leonardo,
1987: 440; Lee, Spitze i Logan, 2003: 397). Z badan wynika tez, ze posiadanie wigk-
szej liczby dzieci wigzalo si¢ z wiekszg szansa na regularny kontakt przynajmniej
z jednym dzieckiem (Grundy, Read, 2012: 743), a posiadanie przynajmniej jednej
corki byto wazniejsze dla rodzicow niz liczba dzieci (Grundy i Read, 2012; 742).

Do waznych czynnikoéw sprzyjajacych podejmowaniu opieki mozna zaliczy¢ bli-
sko$¢ zamieszkania (Lee, Spitze i Logan, 2003: 398). Istnieje pozytywny zwigzek
pomiedzy bliskoscig geograficzng miejsca zamieszkania dzieci a dobrostanem ro-
dzicow, w szczegolnodci jest to wazne dla matek i ojcéw owdowiatych lub pozosta-
jacych separacji (van der Pers, Mulder i Steverink, 2015; 524).

Znaczacy role dla decyzji o podejmowaniu opieki przez doroste dzieci odgrywa-
ja takie zasoby jak: dochody, wyksztalcenie oraz stan zdrowia dorostych dzieci.
Wazne s tez takie charakterystyki starszych rodzicow jak: wiek, status malzenski,
zdrowie, warunki Zyciowe, ple¢, ktére moga mie¢ wpltyw na otrzymywanie wspar-
cia od dzieci (Lee, Spitze i Logan, 2003: 398; Silverstein i Litwak, 1993: 258). Do-
roste dzieci pozostajace w zwigzkach malzenskich musza zdecydowac, jak zrow-
nowazy¢ kontakty z rodzicami obu stron (zony i meza) biorgc pod uwage réznice
w potrzebach wspierania rodzicow i tesciow. W gre wchodza tez wspotzawodni-
czace motywy i poczucie odpowiedzialnosci za jako§¢ swoich relacji z bliskimi
oraz zaangazowanie w prace (chodzi tu: o ochrone swojego wlasnego malzenstwa,
prace, zaspokajanie potrzeb wlasnych dzieci - Lee, Spitze i Logan, 2003: 397).

3. KONCEPCJE MOTYWACJI DO UDZIELANIA WSPARCIA
RODZICOM W WIEKU SENIORALNYM

Zrozumienie motywacji dorostych dzieci do udzielania wsparcia rodzicom wyma-
gajacym opieki jest wazne dla tak dla poszukiwania rozwigzan w gronie rodzin-
nym, jak i okazywania gotowosci do podjecia mediacji rodzinnych w sytuacji, gdy
bezposrednie rozmowy w gronie rodzinnym nie przynosza oczekiwanych skut-
kow.

Przeglad literatury wskazuje na uzyteczno$¢ teorii solidarnosci miedzypokole-
niowej (intergenerational solidarity), ktore opieraja si¢ na réznych modelach za-
chowania. Kalmijn (2005) méwi o trzech teoriach udzielania wsparcia miedzy-
pokoleniowego. Pierwszg i najczesciej wymieniang jest teoria wymiany (bazujaca
w zalozeniach na teorii Homansa, Blau), gdzie wsparcie traktuje si¢ jako forme
wymiany bedaca racjonalnym wyborem (np. najpierw rodzice nam pomagali
w opiece nad dzie¢mi, a teraz my im pomagamy, kiedy sie zestarzeli). Wedtug dru-
giej teorii podstawa udzielania wsparcia jest altruizm i bezinteresowna postawa
troski o dobro innych. W trzeciej konceptualizacji udzielanie wsparcia jest regu-
lowane poprzez respektowanie okreslonych norm spotecznych (Kalmijn; 2005).
Chodzi tu o normy rodzinne skoncentrowane na solidarnosci miedzypokolenio-
wej, wypelnianiu obowigzku wobec rodzica, sptacaniu dlugu wdzigcznosci przez
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dzieci. Norma odnoszaca si¢ do rodzicow glosi, ze trzeba pozostaé niezaleznym
tak dugo, jak to mozliwe ,,nie bedac ciezarem dla dziecka” (Kalmijn i Saraceno,
2008: 482-483).

Wsparcie miedzypokoleniowe moze dotyczy¢ réznych form wymiany. Miedzy in-
nymi chodzi tu o wymiane tzw. wsparcia praktycznego. W tym przypadku, wspar-
cie wzajemne moze polega¢ na pomocy udzielanej przez doroste dzieci swoim
rodzicom w prowadzeniu domu, troszczeniu si¢ o nich, kiedy sa chorzy lub nie-
petnosprawni. Jednocze$nie to rodzice zapewniaja pomoc swoim dorostym dzie-
ciom np. opiekujac si¢ wnukami. Jednym stowem chodzi o wzajemne ustugi i ich
wymiang. Z kolei, we wsparciu finansowym chodzi o pomoc finansowa, ktorej
nawzajem udzielaja sobie pokolenia (rodzice daja dzieciom pienigdze na kupno
domu, wspomagaja wnuki, przygotowuja dzieciom spadek, za$ dzieci pomaga-
ja rodzicom). Kolejny rodzaj to wsparcie spoleczne polegajace na: odwiedzaniu
rodzicéw, dawaniu porad, uwagi, zainteresowania, troski, opieki oraz udzielaniu
wsparcia emocjonalnego. Ten rodzaj wsparcia jest niezwykle wazny i potrzebny
dla budowania dobrostanu psychologicznego. Jednakze trzeba pamietaé, ze sam
kontakt dorostych dzieci ze starszymi rodzicami, nawet ten bezpoéredni (face-to-
-face) nie jest tym samym co dawanie wsparcia (Kalmijn; 2005; Kalmijn i Sarace-
no, 2008: 481).

Uwzgledniajac rozwojowa perspektywe w teorii rodzin Bengston i Roberts (1991)
przedstawili interesujgca koncepcje solidarnosci miedzypokoleniowej. W swojej
koncepcji scharakteryzowali 6 specyficznych wymiaréw wymian w relacjach mie-
dzypokoleniowych (por. rycina 1): (1) solidarno$¢ asocjacyjna (associational soli-
darity), (2) solidarnoé¢ afektywna (affectual solidarity), (3) solidarnos¢ konsensu-
alna (consensual solidarity), (4) solidarno$¢ normatywna (normative solidarity),
(5) solidarnos¢ funkcjonalna (functional solidarity) oraz (5) solidarnos¢ struktu-
ralna (structural solidarity).
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Strukturalna

Funkcjonalna Asocjacyjna

—_———— -
-

Solidarnos¢
miedzypokoleniowa

-~ -

Normatywna Afektywna

Konsensualna

Rycina 1. Teoria solidarnosci miedzypokoleniowej — wymiary wymian w relacjach
miedzypokoleniowych (oprac. wtasne na podstawie: Bengston i Roberts, 1991 oraz
Steinbach, 2012; Lowenstein et al., 2014).

Wszystkie zaprezentowane na rycinie 1 wymiary mozna scharakteryzowac zarow-
no podajac definicje ogolng, jak i szczegdtowe wskazniki empiryczne odnoszace si¢
do okreslonych zachowan (Bengston i Roberts, 1991 oraz Lowenstein et al., 2014;
Steinbach, 2012). I tak, solidarnosé¢ asocjacyjna wigze sie z czestoscig i wzorami
miedzypokoleniowych interakeji (np. kontakty pomiedzy dorostymi dzie¢mi a ro-
dzicami odbywajg si¢ codziennie, raz na tydzien, face-to-face, telefonicznie, mailo-
wo) oraz rodzajami podejmowanych wspdlnie aktywnosci (rekreacja, spotkania
przy specjalnych okazjach itp.). Z kolei, przejawem solidarnosci afektywnej jest
stopien pozytywnych uczu¢ utrzymywanych pomiedzy cztonkami rodziny oraz
stopien wzajemnosci tych uczud, ze szczegdlnym uwzglednieniem wzajemnosci
uczu¢ pozytywnych (takich jak: ciepto, bliskos¢, szacunek, zrozumienie, zaufanie,
szacunek miedzy czlonkami rodziny, tj. dorostymi dzie¢mi, rodzicami, dziad-
kami i wnukami). Solidarno$¢ konsensualna oznacza stopien zgodnos$ci w za-
kresie uznawanych wartosci, postaw i przekonan pomiedzy cztonkami rodziny
(wewnatrzrodzinna zgodnos¢ , podzielanie wartosci, postaw, przekonan). Wskaz-
nikiem moze by¢ postrzegane podobienstwo w tym zakresie pomiedzy cztonkami
rodziny. Solidarno$¢ funkcjonalna wiaze si¢ ze stopniem pomagania sobie wza-
jemnego i wymiang zasobow. Jej wskaznikami moze by¢: czestos¢ wzajemnych
wymian i okazywania sobie wzajemnej pomocy miedzypokoleniowej, udzielanie
wsparcia finansowego, instrumentalnego i emocjonalnego. Wymiana pomocy
moze dotyczy¢: np. naprawy w domu, transportu, pomocy w obowigzkach domo-
wych, w robieniu zakupdéw; pomocy przy realizacji zobowigzan osobistych oraz
pomocy finansowej. Solidarno$¢ normatywna przejawia si¢ w stopniu zaanga-
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zowania w wypelnianie rél rodzinnych i obowigzkéw rodzinnych. Wskaznikiem
moze by¢ stopienn waznosci rodziny i rol pokoleniowych, poczucie wypelniania
obowigzkéow wobec rodzicow (synowskich, corczynych - ,filial obligations”).
Moga to ilustrowa¢ nastepujace przekonania: ,,Doroste dzieci powinny mieszkaé
blizej swoich starszych rodzicéw, aby moc oferowaé¢ im pomoc” lub ,,Rodzicom
nalezy sie zwrot za poswigcenie i za to co zrobili dla swoich dzieci”. Solidarnosé¢
strukturalna rozumiana jest jako sposobno$¢ rozwijania miedzypokoleniowych
interakcji wynikajaca z bliskosci geograficznej miejsca zamieszkania cztonkdéw ro-
dziny. Wskaznikami mogg by¢: blisko$¢ zamieszkania, liczba cztonkéw rodziny
mieszkajacych w poblizu, ich dostepnos¢ (zdrowie, ple¢, wiek, status malzenski,
zaangazowanie w prace). Chodzi tu o pewne zaleznosci wynikajace ze struktu-
ry przestrzennej rodziny - im wieksza blisko$¢ geograficzna tym wiekszy stopien
potencjalnej wzajemnej pomocy i wzajemnych wymian; duza odlegto$¢ utrudnia
interakcje (hamuje badz powstrzymuje).

Opisane powyzej wymiary miedzypokoleniowej solidarnoéci stanowig podstawe
wymian w obrebie rodziny na poziomie behawioralnym, afektywnym i poznaw-
czym oraz strukturalng integracje, jednoczesnie umozliwiajac konceptualizacje
spojnosci rodziny (Lowenstein et al., 2014: 16). Interakcje rodzinne moga wynikac¢
zaréwno z nieco mechanicznego pojmowania solidarnosci miedzypokoleniowe;j
o charakterze normatywnym, jak i pelnej zgodnosci na reguly wymiany opartej na
normach, uczuciach oraz poczuciu podobienstwa pomiedzy czlonkami rodziny.
W zalezno$ci od podstaw, na ktérych opieraja sie interakcje miedzypokoleniowe
mozna przewidywaé wigksze badz mniejsze problemy rodzinne w sytuacji poste-
pujacego starzenia si¢ rodzicow zwlaszcza w kontekscie choroby i utraty samo-
dzielnosci.

4. OPIEKA NAD STARSZYMI RODZICAMI A WZROST
NAPIECIA MIEDZY RODZENSTWEM

Teoretyczne dyskusje nad miedzypokoleniowymi relacjami toczg sie wokot wciaz
aktualnych pytan: ,Dlaczego pewni rodzice i dzieci cieszg si¢ bliskimi relacjami
do poznej starodci, a inni nie?” oraz ,Co sprawia, ze rodzina trzyma si¢ razem
i co wplywa na zmiany w obrebie spdjnosci rodziny w cyklu zycia?” (Steinbach,
2012: 94). Poszukiwanie odpowiedzi na te pytania jest wazne tak z badawczego,
jak i praktycznego punktu widzenia.

Proces starzenia sie rodzicow moze przynie$¢ polepszenie lub pogorszenie rela-
cji pomiedzy rodzenstwem. Potencjalne zrédla konfliktéw rodzinnych wynika-
ja z niejasnosci, kto i na ile ma zaangazowac si¢ w pomoc dla rodzicéw z uwagi
na rosngcg konieczno$¢ pomocy w pracach domowych (sprzataniu, gotowaniu,
ubieraniu, karmieniu, kapielach, przyjmowaniu lekéw), zorganizowania wizyt
u lekarzy, wyjscia na spacery, dokonania zakupéw. Czesto zaznaczajg sie¢ roznice
w dostrzeganiu potrzeb rodzicow: jak wiele opieki jest rzeczywiscie potrzebne?,
czy codzienna pomoc jest konieczna? kto ma wspiera¢ rodzicow?, gdzie i kiedy
starzejacy sie rodzice majg si¢ przeprowadzi¢? W tle pojawiaja si¢ tez niejasnosci

SPOLECZENSTWO I EDUKACJA. Miedzynarodowe Studia Humanistyczne



Przybyla-Basista H.: Konflikty rodzinne pomiedzy dorostym rodzenstwem ...

dotyczace podzialu majatku (jawne lub ukryte poglady na temat potrzeby zabez-
pieczenia majatku).

Powyzsze pytania czgsto napotykaja na trudnosci w przeprowadzeniu rzeczo-
wej rozmowy. Jesli taka sytuacja przecigga si¢ w czasie znika poczucie spdjno-
$ci i zgodnosci rodziny, a pomiedzy rodzenstwem pojawiaja negatywne uczucia:
wrogosci, poczucia urazy, zawodu, zdrady, zranienia, zazdrosci, a takze poczucie
bycia oszukanym, znalezienia si¢ w pulapce, bycia kozlem ofiarnym. Sytuacja, gdy
ktores z rodzenstwa przejmuje na siebie obowigzki opieki, podczas gdy inni tego
nie robig rodzi poczucie nierdwnowagi (np. nieréwnosci w opiekowaniu sie, nie-
réwnosci w ponoszeniu kosztow finansowania opieki nad rodzicami). Dynamika
zmian rodzinnych intensyfikuje si¢ w zwigzku z poglebianiem si¢ choroby rodzica
i utrata samodzielnosci. Mozna mowi¢ o kilku fazach dostrzegania potrzeb nie-
sienia pomocy rodzicowi oraz zmianach zachodzacych w relacjach pomiedzy ro-
dzenstwem. Fazy pomagania ilustruje tabela 1.

Tabela 1. Fazy pomagania starszym rodzicom (oprac. wtasne na podstawie — Hare,
1995)

FAZA POMAGANIA DYNAMIKA RODZINNA

FAZA1 o poczatkowo wiekszos¢ dorostych dzieci zaprzecza, ze
rodzice si¢ starzeja;

« nastepnie rodzenstwo stara si¢ trzyma¢ emocjonalnie
razem; zaczynajg czesciej rozmawiac o tym, co sie sta-
nie z rodzicami w przyszlosci

FAZATI o pozniej, gdy potrzeby rodzicow w zakresie opieki
zwigkszaja sie, dzieci muszg sie bardziej zaangazowaé
sie i wtedy zaczyna by¢ jasne, ktore z dzieci zapewni
wiegksza opieke

FAZA III o w koncu rodzice wymagaja jeszcze wiekszej opie-
ki i wowczas musi zosta¢ podjeta decyzja: czy ktores
z dzieci zabiera rodzica do siebie?, czy moze ... dom
spokojnej staro$ci?

Brak jednomys$lnoéci pomiedzy rodzenstwem i wspoéldzialania w opiekowaniu sie
rodzicem rodzi stres. To z rodzenstwa, ktére podjeto sie opieki czesto uswiadamia
sobie (w sytuacji powaznych i przewleklych chordb), ze jest to nigdy nie konczaca
sie odpowiedzialnos¢. Konflikty dotyczace odpowiedzialnos$ci za opieke wynika-
ja z nieréwnego podziatu zadan oraz réznic w percepcji potrzeb starego rodzi-
ca i sposobdw rozwigzania dylematow zwiazanych z opieka (zapewnienie opieki
w warunkach domowych vs. umieszczenie w placowce opiekunczej z powodéw
»zdrowotnych i bezpieczenstwa” - por. Hare, 1995).
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Mozemy wyrdzni¢ pig¢ typow opiekowania si¢ rodzicami przez doroste dzieci
(Hare, 1995: 2):

1. Pomoc rutynowa (routine help) — doroste dziecko zapewnia stalg, codzienna
opieke rodzicowi;

2. Pomoc wspierajaca (backup help) - doroste dziecko nie jest rutynowo wilaczo-
ne w opieke nad rodzicami, lecz mozna na nie liczy¢ w specjalnych okolicz-
nosciach (emocjonalne wsparcie oraz rzeczywista pomoc okazuje wtedy, gdy
zostanie poproszone przez rodzenstwo zapewniajgce pomoc rutynowg);

3. Pomoc ograniczona (limited help) - pomoc rodzicowi jest udzielana w ogra-
niczonym zakresie, bardzo ostroznie. Np. brat moze pozostawi¢ wiekszos¢
spraw zwigzanych z pomaganiem swojej siostrze, podczas gdy on zadeklaruje
che¢ wziecia odpowiedzialnoéci za zarzadzanie finansami rodzicow;

4. Pomoc sporadyczna (sporadic help) - jest to okazjonalna pomoc, udzielana
wtedy, gdy wygodnie. Np. cérka, ktora mieszkajagca w innym miescie moze
utrzymywac na co dzien maly kontakt ze starym, stabym rodzicem, ale pod-
czas wakacyjnej wizyty w domu rodzicéw moze zaangazowac si¢ w pomoc;

5. 5. Dysocjacja/ odlaczenie (dissociation) — doroste dziecko podejmuje decyzje,
aby nie uczestniczy¢ w zadnej formie pomocy dla starego rodzica. Takie przy-
padki czesto sg rezultatem dlugiej historii problematycznych relacji pomiedzy
rodzicami a dzieckiem.

Opieka nad starszymi rodzicami powoduje czesto wzrost napiecia miedzy ro-
dzenstwem. Ponadto, samo opiekowanie si¢ starzejgcymi sie rodzicami moze by¢
wysoce stresujace zwiekszajac ryzyko obnizenia sie dobrostanu psychologicznego
i fizycznego (Suitor et al., 2013). Wymoéwki rodzenstwa, ktore nie udziela pomocy
w opiece sprowadzaja si¢ do nastepujacych: ,,nie mam czasu’, ,nie mam pienie-
dzy”, ,nie moge znies¢ widoku mamy takiej jak teraz’, ,sami mamy problemy ...,
nam tez jest trudno” W tej sytuacji jest zatem bardzo prawdopodobne, Ze relacje
pomiedzy rodzenstwem stang si¢ Zrddlem stresu podczas procesu opiekowania si¢
starszymi rodzicami (Suitor et al., 2013).

5. MEDIACJE RODZINNE W KONTEKSCIE STARZENIA SIE
RODZICOW | OPIEKI NAD NIMI

Mediacje rodzinne moga by¢ pomocne w podjeciu wielu trudnych decyzji ro-
dzinnych. Ich zalety wynikajg zaréwno z mozliwosci holistycznego podejscia do
bardzo zlozonych problemdw, ktére trzeba rozwiaza¢ kompleksowo, jak i obec-
nosci neutralnej trzeciej strony, facylitujacej i porzadkujacej proces komunikacji
pomiedzy czlonkami rodziny. Wedtug Christophera Moore (1996: 15) mediacje s3
interwencja w konflikt lub toczace si¢ negocjacje podjeta przez akceptowang trze-
cig strong, ktdra nie ma autorytatywnej wladzy pozwalajacej na podjecie decyzji
rozstrzygajacej spor, lecz pomaga stronom w dobrowolnym osigganiu przez nie
wzajemnie akceptowanego porozumienia w kwestiach spornych. Jak podkresla
Haynes (1994: 1) rozwigzanie trudnego problemu rodzinnego i osiagniecie akcep-
towalnego dla wszystkich zainteresowanych stron rozwigzania pomaga utrzymac
i kontynuowac¢ bliskie relacje pomiedzy cztonkami rodziny wciagnietymi w kon-
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flikt. Krétko mowiac, mediacje mogg stuzy¢ nie tylko pragmatycznym celom de-
cyzyjnym ale réwniez zachowaniu wi¢zi rodzinnych, co czyni je niezwykle warto-
$ciowq interwencja.

Rola mediatora polega na: ulatwianiu dyskusji, zadawaniu pytan klaryfikujacych
problemy, pomaganiu stronom w prowadzeniu konstruktywnej rozmowy opartej
na zasadach aktywnego stuchania, identyfikowaniu jawnych i ukrytych potrzeb
stron, kierowaniu dyskusja, pokonywaniu impasu w rozmowie, zachecaniu stron
do otwarcia si¢ na poszukiwanie nowych rozwigzan (Larsen i Thorpe, 2006).

Podczas dyskusji mediacyjnej ujawniajg si¢ skrywane mysli i uczucia czlonkéw
rodziny, ktére moga stanowi¢ konkurencyjne motywy wobec gotowosci do podje-
cia dziatania na rzecz starego, wymagajacego opieki rodzica. Na przyktad, chodzi
tu o emocje o zabarwieniu negatywnym, lekowym (,,Nigdy nie myslalem, ze bede
musial tak duzo angazowac¢ si¢ w opieke”) albo o przesady (,,Pisanie testamentu
przyspieszy $mieré mamy”), badz glteboko zakorzenione w danej relacji uprzedze-
nia powodujace zaburzenia komunikacyjne (,,Z nia/ nim i tak nie da si¢ o niczym
porozmawiac¢”). Czasem trudno$ci w rozmowie wynikaja z przyttoczenia zbyt
wieloma sprawami, ktorymi nalezaloby sie zaja¢ (Larsen i Thorpe, 2006). I to po-
woduje inercje, zaniechanie jakiegokolwiek dzialania w przekonaniu, ze tej rodzi-
ny i tak nie uda sie zmobilizowa¢ do dzialania. Moze tez pojawi¢ si¢ obawa przed
»byciem jeleniem” w rodzinie, w przypadku wykazania inicjatywy.

Zwolanie konferencji rodzinnej, ktéra moglaby by¢ poczatkiem mediacji jest pew-
nym pomystem na przelamanie toczacych sie¢ niekorzystnie spraw. Sprawy, kto-
rymi nalezaloby sie¢ zaja¢ podczas mediacji to (Larsen i Thorpe, 2006: 300-303;
Taylor, 2002: 390):

1. Decyzje dotyczace miejsca zamieszkania rodzica i odpowiedzialnosci za co-
dzienng opieke - czy rodzic ma pozosta¢ w swoim wlasnym domu (samodziel-
nie funkcjonujac lub z zapewnieniem pomocy), czy raczej miatby zmieni¢
miejsce zamieszkania na dom opieki, w ktérym moze liczy¢ na profesjonalna
pomoc? Dyskusje koncentruja si¢ wokot kwestii podziatu obowigzkow zwia-
zanych z opieka. Rozwazania wokol tego tematu moga ujawni¢ rézne stano-
wiska. Na przyktad, doroste dzieci mieszkajace daleko od rodzicéw moga nie
rozumie¢ potrzeby zmiany dotychczasowej sytuacji rodzica, a nawet potrzeby
wlaczenia ustug pielegnacyjnych, opieki, pomocy przy prowadzeniu domu.

2. Decyzje zwigzane z konieczno$cig podjecia natychmiastowej decyzji o dalszej
opiece spowodowanej gwaltownym zalamaniem sie zdrowia starego rodzica
(kryzys wynikajacy z naglej choroby - np. udaru mézgu, ztamania konczyny).

3. Decyzje dotyczace leczenia i opieki medycznej — jaka pomoc medyczna jest
potrzebna? Czy wystarcza badania podstawowe czy nalezy podjac starania
o zaawansowang diagnostyke? Jaki typ leczenia bedzie mozliwy, optymalny,
dostepny? Na ile mozemy i chcemy zaangazowac si¢ w pomoc? Zaréwno na-
gle zalamanie zdrowia (np. zabieg operacyjny, ztamanie nogi, udar), jak i po-
wolny proces rozwijajacej si¢ choroby (jak np. demencja) wystawia rodzine na
probe wowczas, gdy nie sg gotowi, by podejmowac takie decyzje.
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4. Decyzje finansowe — dotyczace kosztow opieki: ,Ile pieniedzy potrzeba?”;
»Kogo trzeba zaangazowac?”

5. Decyzje majatkowe — podjecie krokéw prawnych w kierunku uregulowania
kwestii spadkowych, testamentu, podzialu majatku. Te tematy czgsto para-
lizujg rozméwcodw. Przykladowe pytania - kto powinien zamieszka¢ w domu
rodzicéw, czy dom sprzedac¢? — sg kluczowe dla jasnosci relacji w rodzinie.

W rozmowach mediacyjnych pomiedzy rodzenstwem pojawiajg si¢ tez czesto roz-
ne inne skrywane do tej pory konflikty, jak na przykltad: ,Mama ciebie bardziej
kochala”. Ich wentylacja jest konieczna, by méc potem dalej negocjowac i opiera¢
decyzje na zasobach oraz mozliwoéciach zapewnienia opieki przez kazde z ro-
dzenstwa (Larsen i Thorpe, 2006: 302). Innym waznym watkiem rozmowy moga
by¢ trudnosci z przyjeciem nowej wizji odwrdconych rol w rodzinie (,,complicated
role reversals”), kiedy to rodzice staja si¢ dzie¢mi, a dzieci staja sie rodzicami (Lar-
sen i Thorpe, 2006: 299). Jesli takie tematy pojawig si¢ w poczatkowej fazie roz-
mow to ich rozwazenie stanowi warunek konieczny do podjecia dalszych krokéw
w rozmowach mediacyjnych.

Co stanowi specyfike, a nawet wyzwanie w tego rodzaju mediacjach? Przede
wszystkim fakt, Ze wiele stron jest wciggnietych w podejmowanie decyzji, ze
rzadko moze by¢ rozwazana tylko jedna sprawa, a najczesciej regulowanie jed-
nych spraw jest powigzane z innymi obszarami Zycia osoby starszej. Trudnosci
w porozumiewaniu si¢ podczas mediacji sg tez wynikiem zbyt dlugiego czeka-
nia, odktadania w czasie rozméw rodzinnych, zwlekania. Taktyki te doprowadzity
w koncu do rzeczywistego kryzysu w sposobie podejmowania decyzji. Moment
rozpoczecia rozmow jest wiec z jednej strony obarczony duzym napigciem, presja
(»co$ jednak trzeba w koncu zrobi¢”), a z drugiej strony wigze sie ze specyficzna
historig interakcji rodzinnych (nieporozumien, niezrozumienia sie, przesadow,
uprzedzen, okopania si¢ w swoim stanowisku, braku planowania, braku rzeczo-
wych informacji na temat dostepnych ustug i pomocy w zakresie opieki nad osoba
starszg — por. Larsen i Thorpe, 2006: s. 296-297).

6. PODSUMOWANIE | WNIOSKI

Historie rodzin czesto skrywajg tajemnice wigzace si¢ z uwiklaniem dorostych
dzieci w konflikty na tle narastajacych probleméw zwigzanych z opieka nad sta-
rzejacymi si¢ rodzicami. Niewlasciwie rozwigzane problemy pozostaja stale tla-
cym si¢ i nieprzemijajacym Zrédlem konfliktéw obecnym tuz pod powierzchnia
i aktywizujacym sie, kiedy czlonkowie rodziny wchodza ze sobg w interakcje
i prébuja podja¢ decyzje (Gentry, 2001; Larsen i Thorpe, 2006). Rodzinne proby
wspoldzialania moga w takich warunkach zakonczy¢ si¢ nieporozumieniami lub
oskarzeniami (Larsen i Thorpe, 2006: 294). Nie ufatwia to rodzinie wejscia w faze
przejsciowa wywolang kryzysem wynikajacym z pogorszenia si¢ stanu zdrowia
i rosngcej zaleznos$ci osoby starszej od swoich opiekundw.

W kontekscie konfliktéw na tle opieki nad starszymi rodzicami wazne wydaje
sie zrozumienie proceséw zachodzacych pomigdzy rodzenstwem. Jest to wazne,
poniewaz siostry/ bracia sg tymi osobami, od ktérych naturalnie mozna byloby
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oczekiwa¢ wsparcia — kiedy tak sie nie dzieje, relacje miedzy rodzenstwem staja
sie zrodtem dodatkowego stresu (Suitor i in., 2013).

Mediacje rodzinne moglyby nie tylko stworzy¢ szans¢ na wypracowanie racjonal-
nych zasad podziatu opieki nad starszym rodzicem, ale takze zapobiec kryzysowi
w relacjach miedzy rodzenstwem. Nalezy przy tym zdawa¢ sobie sprawe z braku
gotowosci wiekszosci rodzin do otwarcia tak delikatnych probleméw rodzinnych.
W przekonaniu wielu badaczy procesu mediacji (np. R. Benjamina, B. Mayera)
zrodla oporu maja korzenie spoleczno-kulturowe i trzeba byloby zaréwno lepiej
je zrozumie¢, jak i rozpoczaé edukacje spoleczenstwa promujac mediacje rodzin-
ne w odniesieniu do réznego rodzaju konfliktéw rodzinnych (Przybyla-Basista,
2011).

Mediacje rodzinne stanowig warto$ciowa propozycje interwencji umozliwiajacej
rozwigzywanie konfliktow, ale nie jest to metoda uniwersalna, ktora zaaprobuja
wszystkie rodziny. Takich metod po prostu nie ma. Jednakze, wiele rodzin uczest-
niczacych w mediacjach jest przekonanych o wyniesionych korzysciach. Wpraw-
dzie raporty z badan w obszarze konfliktow, ktdre sa przedmiotem zainteresowania
w tym artykule sg skromne, to jednak istnieja dobrze udokumentowane badania
nad skuteczno$cig mediacji rodzinnych w innych obszarach spraw konfliktowych
(np. konfliktach pomiedzy rodzicami o opieke, kontakty, podziat kosztéw utrzy-
mania dzieci po rozwodzie - por. artykul na temat skutecznosci i satysfakcji stron
z udzialu w mediacjach rodzinnych - Przybyta-Basista, 2015).

Pozostaje postawi¢ jeszcze jedno pytanie, kto mialby promowaé mediacje w kon-
fliktach pomiedzy dorostym rodzenstwem o opieke nad starym rodzicem? Od-
powiedz wigze sie z przelamaniem pewnych stereotypdw. O tych konfliktach ro-
dzinnych bowiem glosno nie wypada mowi¢. Niemniej, warto bytoby poszukiwac
sprzymierzencow idei mediacji. Nasuwaja si¢ tu przede wszystkim stowarzyszenia
i fundacje dzialajace na rzecz ludzi starych i starzejacego si¢ spoteczenstwa. Po-
nadto, dobrym miejscem do zaszczepiania idei mediacji wydaja sie tez uniwersy-
tety trzeciego wieku, zaréwno jak chodzi o zachecanie do otwierania tych kwestii
w swoich rodzinach, jak i edukowanie innych (rodzin, znajomych, przyjaciot).
Przede wszystkim jednak, wazng role w edukacji spoleczenstwa moglaby ode-
gra¢ kampania spoleczna otwierajgca ludzi na problem podejmowania tematéw
trudnych w rodzinach i wskazujaca na uzyteczno$¢ metody mediacji rodzinnych.
Zachecanie ludzi do podejmowania prob konstruktywnego rozwigzywania kon-
fliktow rodzinnych o opieke nad starsza osobg nalezaloby powiaza¢ z informa-
Cja, gdzie mozna poszukiwa¢ poradnictwa w tym zakresie oraz mediacji. Mozna
tu mysle¢ o poradnictwie i mediacjach prowadzonych przy instytucjach opieki
spolecznej (osrodkach opieki spolecznej), osrodkach interwencji kryzysowej, sa-
morzadach przyjaznych seniorom, fundacjach dziatajagcych na rzecz starzenia si¢
i stowarzyszeniach pozarzagdowych oraz praktyce prywatnej zajmujacej sie ofero-
waniem pomocy psychologicznej, w tym mediacyjne;j.
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