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Abstract

Among the factors, that are able to influence the dynamics of economic processes, the foremost place
is occupied by the phenomenon of national economic mentality, which is the generalized concept for
marking the stable order of people’s thinking. It generally reflects the level of national social-economic
consciousness of society, social groups and stratum of public, individuals, their perception of the es-
sence of economic activity, value system, interests, needs, that call forth incentives for entrepreneurial
business.

The aim of the article is the reasoning of the hypothesis that the modelling of country economic devel-
opment is impossible without knowledge of its economic culture, economic mentality which is a con-
necting element between the development of material civilization and spiritual life of societies. The
mentality is reflected in organizational culture and entrepreneurship through national character, which
has the considerable impact on all areas of activities, particularly on economic processes.

Ukrainians’ system of moral values was built up considering such traits of national mentality as individ-
ualism, natural democracy, disposition to introversion, and also to complex about inferiority, which gets
its continuation in depreciation of objective reality and runaway to ethical-idyllic dreaminess with belief
in utopia. In ukrainian national character the researchers find social egalitarianism (aspiration for social
equality), society-centrism, provinciality, general indifference to politics, obstinacy, anarchy, ability for
mimicry and adaptation. That is why the future of ukrainian economy is largerly connected with the
change of moral behaviour of national entrepreneur. Ukraine’s choice of economic activity can be made
only by considering its natural mental directives and guidelines, which approach European paradigm.

Keywords: economic mentality, national character, entrepreneurship, entrepreneurship motives, or-
ganizational culture.

1. WPROWADZENIE

eszcze na poczatku XX wieku wybitny ukrainski ekonomista M.Tugan-Ba-
ranowski zwracal uwage na to, ze mechanizmy i tre§¢ gospodarczej mental-
nosci spoteczenstwa uwarunkowane sg $wiatem psychologicznych zmystoéw
czlowieka, tradycjami pracy, religijnymi pouczeniami, narodowym samouswiado-
mieniem i charakterem, duchowym skladem osobowosci, czyli tym, co sktada sie
na istot¢ zagadnienia mentalnosci (3mynko 1995). Mentalnos¢ aspiruje do tego,
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aby traktowac jg jako wazng dZwignie rozwoju spoteczno-ekonomicznego, istotny
czynnik realizacji proceséw ekonomicznego zycia przez tworzenie wlasciwej kul-
turzy organizacyjnej.

W artykule przyjeto hipoteze, ze modelowanie ekonomicznego rozwoju kraju nie
jest mozliwe bez uwzglednienia jego ekonomicznej mentalnosci, ktora jest ogni-
wem tgczacym rozwoj materialny cywilizacji z duchowym zyciem spoteczenstwa.
Mentalno$¢ odzwiercedla si¢ w kulturze organizacyjnej i przedsigbiorczosci naro-
du poprzez narodowy charakter, ktdéry moze wywierac istotny wpltyw na wszystkie
dziedziny zycia, w tym na procesy ekonomiczne.

2. CECHY UKRAINSKIEJ MENTALNOSCI

Wyodrebnione przez G.Hofstede (Hofstede 2001) cechy kultury narodowej skut-
kujg niepowtarzalng kulturg organizacyjna i tworza sposoby strukturyzowania or-
ganizacji i zarzadzania ja. Wiadomo, Ze do tych czynnikow nalezg dystans wiadzy,
indywidualizm-kolektywizm, unikanie niepewnosci oraz feminizm-maskulinizm.

Jednym w pierwszych badan na teman kultury organizacyjnej w Ukrainie byla
proba A.Panczenko (ITanuenxo 2002) okresli¢ warto$¢ wyzejwymienionych in-
deksow dla kultury ukrainskiej

Dalsze rozwazania warto rozpocza¢ od zagadnienia dystansu wladzy. Jak wida¢
z wykresu warto$¢ pierwszej zmiennej dla Ukrainy prawie dwa razy wyzsza od
$redniej. Warto$¢ czynnika dystansu wladzy dla europejskich krajow i Standw
Zjednoczonych nizsza od s$redniej. To znaczy, ze dla tych krajow charaktery-
stycznym jest uczestnictwo pracownikow w podejmowaniu decyzji, a taki sposdb
wspoldzialania pracownikéw z przetozonymi skutkuje sktonnosca do demokta-
rycznego stylu kierowania.
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Rys.1. Indeks dystansu wtadzy. Opracowanie autora na podstawie (MaHuyeHko 2002)

Dla Ukraincéw charakterystyczne jest poszanowanie wladzy i zwigzanej z nig
sity, czyli istnienie w $wiadomosci duzego dystansu wiadzy. W krajach charak-
teryzujacych sie duzym dystansem wiladzy demonstrowany jest szacunek dzieci
do oséb starszych. Nie zacheca si¢ do zbyt niezaleznych zachowan. Wtadza w or-
ganizacjach jest scentralizowana, a struktury organizacyjne same z siebie naby-
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wajg wyraznej hierarchicznosci. Istnieje dostrzegalna zalezno$¢ podwtadnych od
przetozonych. Jako idealnego przelozonego traktuje sie ,,sprawiedliwego autokra-
te”. Niejednokrotnie podwladni miedzy soba nazywajg go ,,0jcem” i demonstruja
przesadny szacunek w stosunku do patriarchy.

Oczywiscie, Ukraincy podswiadomie czujg nienaturalnos¢ takiej sytuacji i nawet
wewnatrz grupy gotowi sa tej sytuacji przeciwstawiac¢ sie. Niewykluczone, ze wla-
$nie dlatego nierzadko powstaja bezkompromisowe konflikty z wladza. W celu
zmiany politycznego systemu Ukraincy gotowi sg do przeprowadzenia rewolucji,
po ktorej zwycigzcy zaczynajg powtarzaé wszystko od poczatku: budowaé wladcza
pionowa hierarchie sktadajaca sie ze zwolennikoéw nowego systemu, odznaczaé
sie orderami i tytulami, domaga¢ si¢ demonstracji ,szacunku” Takie wewnetrzne
poczucie duzego dystansu wladzy wplywa na pdzniejsze zachowanie.

Rozpatrzmy takg istotng ceche narodowego charakteru, jak indywidualizm, ktory
jest szczegblnie wazny w kontekscie biznesu. Historia Ukrainy (ludowy wiec w Ki-
jowskiej Rusi, spoteczno-polityczna i militarna organizacja ukrainskiego kozactwa
Zaporoska Sicz, demokratyczne procedury miejscowego samorzadu i zycia ko-
$cielnego, Konstytucja Pylypa Ortyka i in.) §wiadczy o przewadze zasady indywi-
dualizmu jako sposobu odzwierciedlenia spolecznej rzeczywistosci Ukrainy i wia-
$ciwosci ukrainskiej mentalnos$ci. Dla ukrainskiego narodu charakterystyczna jest
predyspozycja do indywidualnej swobody. Ukrainska mentalno$¢, ksztaltowana
od dawnych czasow istnienia ukrainskiej nacji, jest korzystnym ttem dla rozwoju
indywidualistycznych wiasciwosci jednostki (cztowieka). Struktura ukrainskiego
narodowego charakteru, sklonno$¢ do matych stowarzyszen réwniez wspiera za-
sade indywidualizmu, autonomii poszczegdlnych jednostek.

Warto zauwazy¢, ze w czasach radzieckiego okresu mocno oddzialywaly antyin-
dywidualistyczne czynniki, dlatego indywidualizm w ukrainskiej mentalnosci
pierwszych lat niepodleglosci jest w gruncie rzeczy niejednoznaczny i sprzeczny.
Jednak sg podstawy do stwierdzenia, ze odbywa sie proces utrwalenia koncepcji
wolnego czlowieka w wolnym spoteczenstwie. Socjologowie wyodrebniajg trzy
generalne modele reagowania obywateli Ukrainy na sytuacje postradziecka: pa-
sywnos¢ (czyli inercja warto$ci ,,kolektywizmu’”, nastawienie na cierpliwo$c¢ i nie-
pewna nadzieje na ,obiektywne” pozytywne zmiany w przyszlosci, nostalgia za
przesztoécia), aktywna adaptacja (czyli energiczne poszukiwanie mozliwosci prze-
zycia, spowodowanych przez nowe spoteczno-ekonomiczne okolicznosci) i orien-
tacja czlowieka na maksymalny indywidualny ekonomiczny i spoteczny sukces
(Bonpmapenko 2008:20). Racjonalne jest stwierdzenie, ze we wspoélczesnej Ukrainie
istnieje typ osobowosci, ktdrej wtasciwoscia jest wysoki poziom autonomii w re-
lacji do spotecznosci i spotecznych instytucji. Tym samym zaczynajg tworzy¢ sie
specyficzne cechy rynkowo ukierunkowanej mentalnosci ekonomicznej.
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Rys.2. Indeks indywidualizmu. Opracowanie autora na podstawie (MaH4yeHko 2002)

Zdaniem P.Szeremety (Poxen 2002), Ukraina znajduje si¢ pomiedzy indywidu-
alistycznymi a kolektywistycznymi krajami. Z tego powodu w wielu dziedzinach
zycia spolecznego bardzo czgsto zdarzaja si¢ tutaj roznorodne sprzecznosci. Cza-
sami mozna ustysze¢: prosze nam zapewnic¢ prawa indywidualne, a odpowiada¢
bedziemy... wspdlnie. Budowa optymalnego dla Ukrainy systemu stosunkéw nie
jest wiec zadaniem tatwym. W nowej spotecznej rzeczywisto$ci powstaja jednak
nowe normy i reguly, potrzebne w celu przetrwania i rozwoju, a indywidualizm
staje si¢ jedna z takich norm. Co wigcej, wedlug badan, mtode pokolenie Ukrain-
cow demonstruje jawng tendencje do wigkszego indywidualizmu.

Kolejnym zagadnieniem wartym rozwazenia jest stopien unikania niepewnosci,
bedacy wskaznikiem wrazliwosci spofeczenstwa na zmiany, sytuacje nowe i trud-
ne do przewidzenia. Stopien unikania niepewnosci jest odmienny u mieszkancow
pochodzacych z réznych krajow. Jest to jedna z fundamentalnych cech narodéw.
Przedstawiciele kultur o wysokim stopniu niepewno$ci postrzegaja przysztosé
jako nieznang, a wiec niosacg zagrozenie. Odczuwajg lek przed zmianami oraz
nowymi zjawiskami i sytuacjami. Cechuje ich troska o bezpieczenstwo, brak
sktonnosci do podejmowania ryzyka oraz silny nacjonalizm. Proces decyzyjny
jest dtugi, poniewaz wystepuje lek przed przyszto$cig oraz szczegdétowo rozpatry-
wane sg ewentualne skutki, w tym negatywne, podejmowanych dziatan. Ciekawe,
ze dla Ukraincow obce jest pragnienie pozbycia sie stanu niepewnosci za wszel-
ka cene. Znaczenie liczbowe indeksu unikania niepewnosci §wiadczy o wysokim
stopniu zaniepokojenia Ukraincoéw swoja przysztoscia i zaleznosci od czynnikéw
zewnetrznych wskutek wielowiekowej niebecno$ci wlasnego panstwa, co otrzy-
malo odzwiercedlenie w charakterze narodowym jako tragedji czlowieka, ktory
zawsze byt wlascicielem ziemi, ale wskutek czynnikow zewnetrznych (radzieckich
i postradzieckich) nie moze czu¢ sie gospodarzem petnowarto$ciowym. To sprzy-
czynilo wkorzenienie takich cech, jak pogodzenie siez niegatywem, cierpliwos¢,
nieobecno$¢ zdrowych ambicji.
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Rys.3. Indeks unikania niepewnosci. Opracowanie autora na podstawie (MlaH4yeHKO
2002)

Jezeli chodzi o nastawienie Ukraincéw do ryzyka, to wyniki badan (Poxen 2002)
pokazujg, ze ukrainska kultura zmierza w strone obrony przed ryzykiem. Doko-
nuje sie to przy pomocy systemu prawa, chociaz w niektérych regionach role taka
moze odgrywa¢ religia. Juz od dluzszego czasu w Ukrainie méwi sie o koniecz-
noéci deregulacji, bowiem w ukrainskiej kulturze biznesu, nawet w prywatnych
organizacjach, istnieje dazenie do regulowania zbyt wielu aspektéw dzialalnosci.
Sytuacja taka wynika z obaw ludzi do brania na siebie zbyt duzej odpowiedzial-
noéci i koniecznosci uzasadnienia swoich dziatan instrukcjami, wytycznymi itp.

Znaczenie indeksu mesko$ci dla przedstawicieli Niemiec, USA i Ukrainy wyzsze
od $redniej w przeciwienstwie do Holandii. Nieco wyzsze od $redniego znacze-
nie indeksu meskosci dla Ukrainy §wiadczy o dwoistoéci charakteru Ukraincow.
Z jednej strony, dla ukrainskiego pracownika rzecza wielkiej wagi jest dochéd,
sukcesy w walce konkurencyjnej jak réwniez mu zalezy na przyjaznej atmosferze,
stabilno$ci, solidarnosci.
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Rys.4. Indeks meskosci. Opracowanie autora na podstawie (MaHuyeHko 2002)

W kulturze wspolpracy (zenskiej wedtug G.Hofstede) role spoleczne do$¢ rozmy-
te. U jej podstawy lezy matriarchat, kult Matki, dla Ukraincéow - Matki-Ziemi,
co przejawia sie w pracowito$ci Ukraincow, dazeniu do socjalnej sprawiedliwosci,
tolerancji i bezkonfliktowosci.
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Jednak Ukraina nie jest catkiem unikalnym krajem. Poza swoim szczegélnym
charakterem, kulturg jest ona w wielu aspektach podobna do poludniowoeuro-
pejskich krajow, takich jak Grecja, Wlochy, czy Hiszpania i Portugalia, a takze
do krajow Ameryki Lacinskiej. Rezultaty badan polskich badaczy (Posxen 2002)
$wiadczg, ze rowniez sytuacja w Polsce jest zbiezna z ukrainska, z tg jedynie roz-
nicg, ze Polacy sa bardziej nastawieni na ryzyko. Wlaénie dlatego Polacy sg aktyw-
niejsi w biznesie, bardziej przedsiebiorczy, chociaz wskaznik dystansu wladzy jest
w obu krajach podobny.

T.Gajdaj na przykltadach z historii ekonomicznej podkresla takie decydujace cechy
ekonomicznej mentalnosci ukrainskiej nacji, jak: indywidualizm (,egocentryzm”),
dazno$¢ do ekonomicznej samodzielnosci (,,niezaleznosci”), antywspolnotowosé,
antyetatyzm, daznos$¢ do dobrobytu, pracowitos¢, sklonnoé¢ do estetyzacji pracy
i zycia codziennego (Taigait 2005:14). Wiekszo$¢ tych cech ekonomicznej men-
talno$ci ukrainskiej nacji odpowiada zestawowi podstawowych cech psychologii
rynkowego typu, i dlatego ukrainska mentalno$¢ cigzy ku europejskiej

W ukrainskim narodowym charakterze badacze znajdujg m.in. spoteczny egalita-
ryzm (dgznos¢ do spolecznej rownosci), generalng apolityczno$é, uporczywosé,
anarchiczno$¢, sktonnos$¢ do adaptacji (,,byle nie gorzej..”) (3emmrox 2007:107).
W historii Ukrainy nalezy odnotowaé okresy sprzyjajace ksztaltowaniu sie wa-
runkéw dla powstania kompleksu niedowartosciowania (zaleznos¢ polityczna
skutkujgca zatracaniem wiasnej kultury). Kompleks niedowarto$ciowania czasa-
mi powoduje daznos¢ do nadrabiania straconego czasu — kompensaty czy nad-
kompensaty, co moze powodowa¢ popadanie w inne skrajne stany: zlej oceny
obiektywnej rzeczywistosci i ucieczki w etyczno-sielankowe marzenia z wiarg
w utopie, zadowolenia z funkcjonowania w ,,masochistycznej aureoli meki”, albo
agresywnosci wynikajacej z checi zemsty (AniB 2006:128-129). W tym miejscu
nalezy nadmieni¢, ze w Ukrainie obserwuje si¢ wyrazng regionalng odmienno$é¢
mentalno$ci i narodowego charakteru.

Jesli chodzi o znaczenie $wiadomosci religijnej w historii Ukrainy i jej wpltywu
na narodowa moralnos¢, to mozna stwierdzi¢, ze chrzescijanskie podstawy men-
talnosci zachodniego czlowieka, rozwéj i utrwalenie klasycznej zachodniej eko-
nomicznej mentalnosci sa charakterystyczne takze dla Ukrainy. Odrebnos¢ pra-
wostawnej etyki pracy, wlasnosci i zamoznosci tworzyly ukrainska ekonomiczng
kulture i ekonomiczna mentalno$¢, przczyniajac sie¢ do mozliwosci rozumienia
ukrainskiej swoisto$ci, wypracowywania wilasnej formy rynkowego zachowania
i rynkowej kultury, odpowiadajacej ukrainskim tradycjom.

Kolejnym waznym zagadnieniem jest kwestia subiektywno-moralnego pojmowa-
nia nieprawdy, sprawiedliwosci i praw jednostek i zbiorowosci, ktéra odzwiercie-
dla etyczne wlasciwosci narodu. Ukraincy uwazajg, ze ,,Dobro” zawsze pokonuje
»Z10” i dlatego czasami dopuszcza si¢ wystapienie ,,Zta” i ,,Nieprawdy dla ratunku’,
zgodnie z zasadg ,,cel uswieca $rodki”. Zwolennikami innego podejscie sg na przy-
klad Amerykanie, ktérzy nie mieszajg pojecia ,Dobra” i ,Z1a” i uwazaja, Ze nie-
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prawda nie moze by¢ sposobem osiggniecia humanitarnego celu. W §wiadomosci
Ukraincéw pojecia prawa i moralnosci od wiekéw sa oddzielone.

3. WPLYW UKRAINSKIEJ MENTALNOSCI NA KULTURE
ORGANIZACYJNA | PRZEDSIEBIORCZOSC UKRAINCOW

Kultura organizacyjna ukrainskich organizacji jest zjawiskiem niejednoznacznym.
Oddzialujg na niej odmienne sity, moralne tradycje i systemy wartosci, bowiem
ukrainskim biznesem zajmuje si¢ duza liczba ludzi réznych narodowosci, wyzna-
nia i moralnych pogladéw, a wigc ze zréznicowana ekonomiczng baza. Poza tym,
w ukrainskim biznesie w koncu lat 90. XX stulecia pojawili sie obywatele innych
panstw, w przypadku ktoérych ich dzialalnos¢ oparta jest na kanonach zachodniej
etyki. Kontakty z nimi formuja dosy¢ swoisty splot narodowych cech ukrainskich
z ogélnoswiatowymi tendencjami, co w pewnym sensie utatwia wlaczenie ukrain-
skiego biznesu w system $wiatowych moralnych norm biznesowego zachowania.

Tak wiec mentalno$¢ ekonomiczna jest kompleksem najbardziej rozpowszech-
nionych wsrod jej nosicieli ekonomicznej wyobrazni, wartoséci 1 wytycznych. Jej
wlasciwoscig jest pewna strukturalna hierarchia, ktéra obejmuje rézne sktadowe
- od fundamentalnych i trwalych, tworzacych jej baze (mentalny archetyp), do
bardziej zmiennych i powierzchownych, ktore mogg znajdowac¢ sie w stanie naro-
dzin, ewolucji czy destrukcji. Uwzgledniajac analize strukturowo-organizacyjna
mozna zaproponowac strukture mentalno$ci, odzwiercedlajaca tacznos¢ wzajem-
ng z kulturg organizacyjna.

‘ Mentalnos¢ |r ;i Kultura ogranizacyjna ‘
A\ 4 N
Struktura Konstrukcje mitologiczne Struktura
‘ Symbole ‘ ‘ Stereotypy ‘ Naprowadzenia \ Symbole ‘ ‘ Stereotypy ‘ ‘ Mity ‘
mentalne

Rys.5. Lgcznos¢ wzajemna mentalnosci a kultury organizacyjnej.

Opracowanie autora na podstawie (3axapuvH 2009)

Wymiar skfadnikowy struktury mentalnosci przejawia si¢ w postaci stosunku do
zasad egzystencji i zintegrowano — w kulturze organizacyjne;j.

Przedsigbiorczo$¢ postrzegana jest jako sita umozliwiajaca rozwdj ukrainskiej go-
spodarki, totez w celu sprawnej dziatalno$ci przedsiebiorcy bardzo waznym jest
zachowanie moralnych norm wartosci, zaréwno w stosunkach z panstwem, part-
nerami w biznesie, jak i w stosunkach z najemnymi pracownikami.

Zachowanie moralne w dlugofalowej perspektywie zawsze sprzyja wzrostowi do-
chodéw, poniewaz trzymanie si¢ wysokich etycznych standardéw podnosi konku-
rencyjno$¢ przedsigbiorstwa. Niemoralny sposob zachowania tylko powieksza ry-
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zyko dziatania, poniewaz moze skutkowaé nieprzewidzialnymi konsekwencjami.
Z drugiej strony, niestety, w niektorych sytuacjach nieetyczne zachowanie moze
przynie$¢ wigkszy dochdd anizeli zachowanie etyczne. Przestanka moralnego
zachowania w biznesie jest obecno$¢ konkurencji, ktérej istnienie jest zabezpie-
czeniem rownych mozliwo$ci dziatania ekonomicznego wszystkim podmiotom.
Sukces w $wiecie biznesu mozliwy jest dopiero woéwczas, gdy kazdy przedsigbior-
ca oczekuje od swoich konkurentéw dotrzymania etycznych i moralnych norm.
W przeciwnyn wypadku system rynkowy nie moze normalnie funkcjonowa¢.

Obecnie nie tylko obszar biznesu, ale i spoleczenstwo ukrainskie jako cato$¢ nie-
jednokrotnie ulega etyce relatywizmu, ktéra eliminuje jednoznacznos$¢ takich
poje¢, jak dobrze i Zle, szczerze i falszywie. W ramach takiej etyki moralne idee
uzaleznione si¢ od przypadkowych czynnikéw, ktore w catosci definiujg konkret-

ng sytuacja.

Etyka przedsigbiorczosci i kultury organizacyjnej w Ukrainie tworzyla si¢ w wa-
runkach panstwowego paternalizmu. Kulturowa legitymacja przedsiebiorczos$ci
domaga sie wspodldzialania etycznych zalozen przedsigbiorczosci, psychologii
osobowosci przedsigbiorcy i ekonomicznych celéw przed nim stojacych. Dlatego
szczegolnego znaczenia nabiera moralna legitymacja dziatalnoéci przedsiebiorcy,
ukierunkowana na systematyczne otrzymywanie dochodu w trakcie maksymalnie
ekonomicznie skutecznego zachowania. Legitymacja musi uwzglednia¢ zaréwno
normy etyki sukcesu (zdrowie, komfort, bogactwo, socjalny prestiz), jak i spotecz-
nej etyki (rodzina, kolektywizm, patriotyzm).

Lacznos¢ pomiedzy psychologicznymi cechami przedsiebiorcy i etycznymi za-
tozeniami jego dzialalnosci jest niejednoznaczna. Ogdlne psychologiczne cechy,
charakterystyczne dla przedsigbiorcéw — daznoé¢ do samodzielnosci, celowosc,
poszukiwanie nowosci, gotowno$¢ do ryzyka — moga otrzyma¢ moralne uspra-
wiedliwienie. Jednak te cechy moga nabywa¢ takze indywidualistycznej (poza-
moralnej) tresci. Negatywne zjawiska wsrod ukrainskich przedsigbiorcow moga
zosta¢ zintensyfikowane z powodu ich wyobcowania ze spoleczenstwa i braku
konsekwentnego wspierania zachowan przedsigebiorczych ze strony panstwa.

Etyka ukrainskiego biznesu nierzadko skutkuje trudnosciami we wspdtpracy
z partnerami i inwestorami pochodzacymi z zagranicy. Ukraifiscy biznesmeni
odnoszg duze sukcesy w handlu, ale ustepujg innym przedsigbiorcom w przedsie-
wzigciach przemystowych. Inwestorzy zagraniczni podczas uruchamiania swoich
zakfadow produkcyjnych nie majg oporéw w przekazywaniu swoich umiejetnosci
podlegtemu personelowi ukrainskiemu, co nie zawsze spotyka sie ze zrozumie-
niem. Jednoczesnie na wszystkich etapach rozwoju ukrainskiej ekonomii wyraz-
nie uwidocznia si¢ tacznos¢ dziatalnosci gospodarczej z dzialalnoscia i wsparciem
panstwa. Taki stan rzeczy powoduje jedng ze specyficznych cech ukrainskiego
biznesu, a mianowicie daznos¢ do funkcjonowania nie tyle wysitkem charakte-
rystycznym dla skutecznego rozwoju produkeji, co dzieki otrzymywaniu korzyst-
nych rzadowych zaméwien i ulg, a z tym zwigzane jest przekupywanie urzednikow
odpowiedzialnych za decyzje gospodarcze.
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Ukrainska przemystowa przedsiebiorczo$¢ powstata pézniej od zachodnioeuro-
pejskiej i dlatego wysoko ceni techniczne osiagnigcia Zachodu, jego organizacje
i kulture produkgji. Jednak po starciu z silng konkurencja kapitatu zagranicznego
i przy braku odpowiedniego wsparcia ze strony panstwa, ukrainscy biznesmeni
zaczeli poszukiwaé uzasadnienia unikalnosci i niepowtarzalnosci narodowego
rozwoju. Trudno zaprzeczy¢ swoistoéci narodowych tradycji i obyczajow, ale do-
szukiwanie sie¢ w nich dogtebnej sprzecznosci miedzy prawdziwie ukrainska cy-
wilizacja i negatywnym wplywem zachodnich i wschodnich idealéw nalezy uznaé
za zjawisko negatywne. Wlasnie narodowa mentalnoscig czestokro¢ usprawiedli-
wiano w Ukrainie niepopularng oszczedno$¢ zasobow, a nawet ich jawne marno-
trawienie, sktonnos¢ do spekulacji i oszustwa, nieobowigzkowo$¢ i ograniczono$é
$wiatopogladu. Skutki takiego podejscia sa obecnie trudne do wykorzenienia,
a zapewnienia o etycznym podejsciu ukrainskich biznesmendéw do dziatalnosci
gospodarczej czesto sprowadzaja sie jedynie do dostojnego osobistego wizerunku
i nowoczesnego wnetrza firmy.

Pomimo wystepowania wielu negatywnych zjawisk wigkszos¢ ukrainskich biznes-
menow uwaza, ze nacisk na zachowania etyczne sprzyja ich interesom, a ludzie
charakteryzujacy sie wysoka kulturg i profesjonalizmem moga osiggna¢ sukces.
Skuteczne zarzadzanie bazujace na etyce jest najlepszym sposobem osiagnigcia
celu. Etyczne podejscie w biznesie wymaga wlasciwych postaw wszystkich zain-
teresowanych stron. Sprzyja to wypracowywaniu kompromisow, czyli skutecznej
diugotrwalej wspotpracy, skutkujacej zwiekszeniem zyskow.

Proces spotecznych transformacji w terazniejszej Ukrainie powoduje tworzenie
podmiotéw gospodarczych o nowych wlasciwosciach, zasadniczo odmiennych
charakterystyk stosunkéw spoleczno-ekonomicznych, sprzyja zmianom spotecz-
no-ekonomicznych zachowan ludzi, co znajduje odzwierciedlenie w ich ekono-
micznej $wiadomosci, zachowaniu i kulturze. Swiadomo$¢ Ukraincéw powinna
adaptowac sie do radykalnych zmian spoleczno-ekonomicznych zachowan; po-
winny postepowaé procesy uwzglednienia znaczenia mentalnosci w tych zacho-
waniach.

Proces spoleczno-psychologicznej adaptacji Ukraincéw do gospodarki rynkowe;j
odzwierciedla si¢ w zmianach paradygmatéw ekonomicznej $wiadomosci, spo-
teczno-ekonomicznej psychologii, ekonomicznej mentalnosci i kultury organiza-
cyjnej. Odbywa si¢ przeksztalcanie starych schematéw ekonomicznego myslenia
w nowe i dostosowane do wspolczesnych warunkéw. Waznego znaczenia nabiera
wzmocnienie wplywu wartosci narodowej kultury i moralnosci. Rozwojowi Ukra-
iny beda sprzyjac te cechy narodowej mentalnosci, ktére sg naturalnie wlasciwe
Ukraincom. To, z jednej strony, cechy ,rolniczego” typu - lagodnos¢, poblazli-
wos¢, tolerancja, tkliwo$¢, duchowa cieplota, marzycielstwo, mitosierdzie. Z dru-
giej strony, cechy ,,kozackiego” typu — dzielno$¢, stanowczosé, uporczywosé, zdro-
we awanturnictwo, praktycznos¢, indywidualizm.
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4. WNIOSKI

Podsumowujac, mozna wyodrebni¢ takie cechy ukrainskiej mentalnosci, ktore
spowodujg wyniesienie Ukrainy na poziom krajow wysoko rozwinietych:

o gospodarnosé;

o wszechstronnos¢, czyli zdolno$¢ do opanowania réznych $ciezek wiasnego
rozwoju albo umiej¢tno$¢ podejmowania nietypowych decyzji w trudnej sy-
tuacji na podstawie rozlegtej wiedzy;

o zdrowy pragmatyzm;

« lagodno$¢, umiejetno$¢ unikania konfliktéw, ktére mozna traktowaé jako
czynnik stabilno$ci. Jest to wazny czynnik gwarantujacy zaufanie ze strony
inwestorow zagranicznych;

o skromnos¢ - dgzno$¢ nie tyle do przesadnego bogactwa, lecz do racjonalnego
dostatku.

Jednak warto wzig¢ pod uwage i te cechy ukrainskiej mentalnoéci, ktére hamuja
ekonomiczny rozwdj Ukrainy (Crpaxnuii : 2008):

« niewystarczajace tempo zmierzania do celu i brak stanowczosci w jego osia-
gnieciu, a czesto zbyt duza ostroznos¢ i powolnosé;

o konserwatyzm, brak dostatecznej ambicji, co powoduje nieche¢¢ do nadgzania
Za zmianami;

o  brak nadrzednosci prawa;

o dazenie do wtasnej korzysci i brak myslenia z punktu widzenia intereséw
panstwa: wlasne interesy sg traktowane jako o wiele wazniejsze od intereséw
panstwa;

o radziecka przeszto$¢ bardzo obnizyla poziom przedsiebiorczosci, spowodo-
wala negatywne schematy dziatania, korupcje, dazenie do zyskania wszyst-
kiegio i natychmiast;

o  prawostawie, charakterystyczne dla wiekszej czesci Ukrainy, w odrdznieniu
od katolicyzmu czy protestantyzmu potepia bogactwo i wypowiada sie za
ubdstwem i ascetyzmem (Kockin 2008).

System moralnych warto$ci Ukraincow tworzyl si¢ od dawna. Powstal on
z uwzglednieniem takich cech narodowej mentalnosci, jak indywidualizm, natu-
ralny demokratyzm, sklonno$¢ do introwersji, a takze kompleksu niedowartoscio-
wania, czego konsekwencja jest czgsty brak realnego postrzegania rzeczywisto-
$ci i ucieczka w marzenia z wiarg w utopi¢ wlacznie. W ukrainskim narodowym
charakterze badacze znajduja spoleczny egalitaryzm (daznos¢ do spotecznej row-
nosci), generalng apolitycznos¢, uporczywos¢, anarchicznosé, sklonnos¢ do ada-
ptacji. Sa realne podstawy stwierdzenia, ze w nowoczesnej Ukrainie istnieje typ
czlowieka, dla ktorego charakterystyczny jest wysoki poziom autonomii w relacji
do spoleczenstwa jako calosci i spotecznych instytucji.

Na podstawie powyzszych uwag nalezy liczy¢ sie z diugotrwatym procesem spo-
tecznego ,dojrzewania” Ukraincéw i stopniowej adaptacji ich mentalnosci do
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nowoczesnych wymogoéw zycia. Sukces ekonomicznej dzialalnosci i tworzenia
wlasciwej kultury organizacyjnej bedzie mozliwy po uwzglednieniu cech charak-
terystycznych Ukraincéw zmierzajacych ku europejskim rozwigzaniom.
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