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Abstract

In the article the author focuses on the specifics of nursing care for clients with the Islamic religion.
Islam is the religion of his devotees are called muslims. Islam is one of the most widespread religions of
the meeting lovers worldwide. Muslims base their faith on five pillars. Islamic ethics is a very important
part of muslim spirituality. Based on Islamic law. Meals are in islamic culture received big attention.
The need for hygiene is extremely important for muslims, for reasons already flax was washing for
prayer. Hygiene is closely related to the care of appearance. As the emphasis on the purity of the body
and even the cleanliness of clothing. Clothing should be clean, decent, its purpose is to beautify the
appearance of the shroud body. It is important to know the cultural specificities of Muslims. When we
will have nurse enough information about of islamic culture and even beer on specific features of other
cultures, it can avoid any misunderstanding the conflict, and even by the patient’s prejudices another
culture. It is a precondition for providing quality nursing care because all people, regardless of religion
culture are entitled to the provision of quality health and nursing care.

Keywords: Islam, religion, muslim, care, culture, patient.

uvoD
harakteristickym prvkom stcasnosti je migracia. Svoje domovy ludia opus-
taju z roznych dovodov, ¢i uz dobrovolne kvoli zamestnaniu, dovolenke,
$tudiu, sobasu, alebo nedobrovolne z dévodu vojny, zlej politickej situacii
alebo prirodnej katastrofy. To vietko je pri¢inou preco sa v jednej krajine stretava-
juTudia réznych narodnosti, kultir, ndbozenstva a v neposlednej rade i roznych ja-
zykov, zvykov a zivotnych $tylov, ktorych povod ¢asto siaha az za hranice Eurdpy.

Na tato skuto¢nost je potrebnd dobra pripravenost z hladiska transkulturalneho
oSetrovatelstva. Cielom je, aby sestry mali dostatok vedomosti a holisticky pohlad
na poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti pacientom s inou kultarou. Sestry

SPOLECZENSTWO I EDUKACJA. Miedzynarodowe Studia Humanistyczne



Gulésova I.: Specifikd oSetrovatelskej starostlivosti o pacienta s islamskym...

by mali vediet zhodnotit aktudlny stav pacienta, ale aj reakcie na neuspokojova-
né potreby suvisiace s odlisnou kultarou, etnikom a nabozenstvom a podla toho
poskytovat o individudlnu o$etrovatelsku starostlivost. Hlavnou tlohou sestier
je citlivym pristupom a déveryhodnym sposobom ziskat Specifické a podrobné
informacie o inom Zivotnom §tyle a hodnotach, zvlastnostiach a obmedzeniach
cudzinca. Dolezité je zohladiiovat pacientove etnické a kultirne hodnoty, nazo-
ry a praktiky, ktoré si vazi a vlastnému zdraviu ako aj poskytovanie zdravotne;
starostlivosti a pohlad na chorobu. Nemo6Zeme ocakavat, Ze sa pacient s inou kul-
tarou bude prisposobovat tej nasej a nasmu zivotnému $tylu. Ciefom nasho pri-
spevku je opisat $pecifikd islamského ndbozenstva, ktoré ovplyviiuji poskytovanie
oSetrovatelskej starostlivosti.

Islam je nabozenstvo a jeho vyznavaci sa nazyvaju moslimovia. Islam predstavuje
jedno z najrozsirenej$ich nabozenstiev a jeho vyznavacov mozeme stretnut kde-
kolvek na svete. Nabozenstvo islam bolo zaloZené v 7. storo¢i nasho letopoctu.
Zalozil ho ¢lovek menom Mohamed. Toto nédbozenstvo ma ustrednu autoritu
a to Koran, svita knihu, o ktorej moslimovia veria, Ze ju vSemocny Boh, Allah,
odovzdal v siedmom storoci prorokovi Mohamedovi /Pejfimovsky, 1998/. Koran
prehlasuje svoju vlastnd Boziu autoritu. Na rozdiel od Zidov a krestanov, ktory
povazuju biblicky text za Bozie slovd, ktoré in$pirovali ludskych autorov, mosli-
movia povazuju Kordn, ¢o znamend recitovanie, za Bozie slova samotného Allaha.
Mohamed je prostrednikom pre Bozie slovd, nie véak ich autorom. Pre moslimov
je Mohamed najvys$im vzorom Kutnohorska, 2013/.

PILIERE ISLAMSKEJ VIERY

Moslimovia zakladaju svoju vieru na piatich pilieroch:

Vyznanie viery - $ahada: ,, Neexistuje iny boh okrem Alldha a Mohamed je jeho
prorok®. Vyznanie viery predstavuje pre moslima urcité povinnosti, ku ktorym
patri pravidelné modlenie. Moslimovia st $ahadou sprevadzany cely zivot a tiez
ma byt poslednym slovom pred smrtou.

Modlitba - salat: pocas dia sa musi vykonat pat modlitieb. Ide o kazdodennu po-
vinnost moslima. Modlitba je platna, len ked st dodrzané stanovené podmienka,
ako je cistota tela, miesta a oblecenia, vhodné oblecenie, spravny modlitebny smer
a ¢as. Modlit sa mo6ze moslim v sukromi alebo kolektivne. Modleniu predchadza
umyvanie urcené k ociste tela. V Korane je voda symbolom prejavenia bozstva,
ktoré umoznilo stvorenie zivota na zemi. Je nutna k odisteniu, ktoré je potrebné
pred kazdou modlitbou /Rémond, 2003/. V pripade, ked nema veriaci k dispozicii
vodu moze pouzit aj piesok. Islam rozoznava velké a malé umyvanie. Pri velkom
umyvani musi byt umyté celé telo. Robi sa po pohlavnom styku, menstrudcii, po
porode, v $estonedeli. Malé umyvanie je uréené pre kazdodenné modlitby. Ritual-
ne umyvanie za¢ina rukami a pokracuje tistami, nosom, tvarou, usami, predlaktim
az po hlavu a chodidla. Modlitebné miesto povazuje islam za Cisté vtedy, ked je su-
ché, cisté a neposkvrnené. Preto sa pouzivaju modlitebné koberceky. Pri modlitbe
je moslim oto¢eny k Mekke, ¢o je jednou zo zékladnych poziadaviek. Pri modlitbe
musia byt oddeleni muzi od Zien. Miestom na vykonavanie modlitieb je meSita.
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Slovo mesita oznacuje miesto, kde sa [udia sklanajd, miesto uréené pre uctievanie.
Mesita nie je vyuzivand len na spolo¢né modlitby, ale aj na r6zne zhromazdenia,
sudi ¢i jednania. Kazdy moslim ma povinnost vykonavat modlitbu. Musi byt v§ak
dusevne zdravy a svojpravny, relativne zrely a dosiahol uz pubertu, teda obvykle
vek okolo trinast rokov, a nie je postihnuty vdznou chorobou, Zeny nesmu mat
menstrudciu, rodit alebo byt v Sestonedeli /Pavlicova, etal., 1994/. K modleniu
moslimov musia mat sestry vzdy re$pekt, nakolko modlitba je sti¢astou ich iden-
tity. Je potrebné respektovat ocistu pred modlenim, nedotknutelnost koberceka,
a tiez to, ze pocas modlitby nemame prechadzat pred nimi, aby sme nenarusili
pomyselné spojenie s Mekkou.

Davanie - zakat, alebo nabozenska dan: kazdy musi davat tym, ktori su v nudzi,
lebo vsetko pochadza od Allaha. Moslimovia ju chdpu navracanie ¢asti majetku,
ktory im umoznil Allah ziskat. Nabozenska dan je povinna, a ma slizit na obecny
prospech a k dobro¢innym tcelom. Dan sa pocita len z finan¢ného prebytku, aby
sa ludia mohli postarat o svoju rodinu a mali na potrebné platby a naklady. Od-
vadza sa raz do roka. Dan je mozné odovzdat rovno tym, ktorym mad pripadndt,
alebo ju dat na rozdelenie uradom. Prijemcami tejto dane st moslimovia bez pro-
striedkov na pokrytie najnutnejsich potrieb, alebo pokial nemaju na konci roka
predpisané minimum. Je to zvlastna nabozenska povinnost, a plati sa oddelene
popri vladnych daniach.

Post - sawm: vedla ¢iastocného pdstu, vSetci moslimovia maju post po¢as Rama-
danu - deviaty mesiac moslimského kalendara. Ide o odmietanie potravin, na-
pojov, fajcenia a intimneho styku od vychodu do zapadu slnka. Cielom postu je
vyvarovat sa hriechu a priblizit sa k bohu. Post je povinny pre vetkych dospelych
a mentélne zdravych moslimov. Ciasto¢nd vynimku maju chory ludia a cestujci,
tehotné a kojacie Zeny, a tiez Zeny, ktoré maju menstrudciu. Tito moslimovia v§ak
musia zmeskané dni nahradit. Uplna vynimka sa tyka starych ludi nevyliecitelne
chorych a vojakov vo vojne. Pdst je pre moslimov dolezity z hladiska ovplyvio-
vania ich zivota /Rémond, 2003/. U¢i ich discipline, prispieva k pocitu identity vo
vntutri spolocenstva, obnovuje zmysel pre pozornost a sucit.

Put do Mekky - hadzdz : ktord by mal kazdy dospely a dusevne zdravy moslim
bez rozdielu pohlavia podniknut aspon raz v zivote. Sticastou st neustale modlit-
by, vnutorné rozjimanie a presivanie moslimov. Put sa kona kazdoro¢ne medzi
O0smym a trinastym dniom posledného mesiaca v islamskom lunarnom kalendari
a trvd desat dni.

Tychto pét prikdzani sa berie velmi vazne a dodrziavaju sa doslovne. Pristup do
raja pre moslima zavisi od dodrziavania tychto piatich prikazani. Je to zvlastna
nabozenskd povinnost

ISLAMSKA ETIKA A ISLAMSKE PRAVO

Islamska etika je velmi dolezitou sucastou moslimskej spirituality. Vychddza z is-
lamského prava. Islamské pravo predstavuje rozsiahli katalog toho ¢o sa musi robit
a toho ¢o je naopak vyslovene zakazané. Koran spolu s mnozstvom prikazov z tra-
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dicie prind$a mnozstvo moralnych vyziev, ktoré je tazké zhrnit do normalizova-
nych pravidiel. Spravny moslim by mal nie len dodrZiavat vSetky ustanovené na-
bozenské prava, ale mal by sa snazit v tomto zmysle ¢init dobro. Medzi najcastejsie
zakazy pre zeny patri — nesmie mat nezakryté vlasy na verejnosti, nesmie mat holé
ruky, nesmie mat nezakryté nohy odhora az dole, nesmie sa milovat pred svadbou,
uzavriet soba$ s muzom inej viery, nosit nohavice, nosit parochnu, uchylovat sa
k magii a dat si vestit /Kutnohorska, 2013/. Muz nesmie byt homosexualny, no-
sit Zenské oblecenie, robit sochy alebo portrétovat, obliekat sa do hodvabu, nosit
$perky zo zlata, hrat na hudobné nastroje, venovat sa hazardnym hram, poziciavat
peniaze zo ziskom, ponukat uvery alebo poistenie. Pre vSetkych moslimov plati
zakaz zosmie$novat islam, zriekat sa moslimskej viery, rihat sa, cudzolozit, kri-
vo svedcit, kradnut, podvadzat, lupit, nosit kriz, pit alkohol, jest brav¢ové maso
a mdso zvierat, ktoré neboli ritudlne zabité. Tychto predpisov je okolo sedemde-
siat, podla niektorych islamskych pravnikov este daleko viac. Tieto prikazy a pred-
pisy su pre eurdpsku kultiru nepochopitelné, nie st ale vymyslom moslimskych
fanatikov, st integralnou stcastou zakladnych textov islamskej viery.

STRAVOVANIE

Stravovaniu je v islamskej kultire venovana velka pozornost. Koran zakazuje
brav¢ové miso, vyrobky z neho, brav¢ovi mast a jedla na nej pripravené. Povolené
su véetky ostatné druhy mésa zo zvierat, ktoré nezomreli prirodzenou smrtou.
Zakazana je konzumacia alkoholu, a taktiez je zakazané uzivat lieky s obsahom
alkoholu. K zakdzanym latkam patria drogy a fajcenie, pretoze pdsobia skodlivo
na [udsky organizmus a islam povoluje iba to, ¢o je v Tudsky prospech. Pre oSet-
rovatelsku starostlivost je dolezité si uvedomit, ze islam kladie vysoky vyznam na
stravovacie zvyky. Preto je potrebnd vhodna uprava stravy. Nepodavat bravéové
maso a vyrobky z neho, vhodné je nepodavat ani mleté médso. MoZeme sa stretnut
s poziadavkou rodiny, aby mohli pripravovat jedlo pre pribuzného sami. Pocas
starostlivosti o pacienta sa a hospitalizacie sa moZeme stretnit s ramadanom/
Liskovd, Nadaskd, et al., 2006/. Na tento post sa vSak pocas ochorenia vztahuju
vynimky. Pacient sa v§ak moze jeho dodrziavania dozadovat. Podavanie parente-
rélnej vyzivy je povolené, a hlavne sa musi postupovat v zaujme zdravia pacienta.
Moslimom je vhodné pontknut stravu vegetariansku.

HYGIENA

Potreba hygieny je pre moslima nesmierne dolezita, uz len z dovodu umyvania sa
k modlitbam. Lavt ruku pokladaju za nedistd a preto je potrebné pri starostlivosti
o moslimského pacienta davat pozor na to, aby sme mu nepodavali ni¢ lavou ru-
kou. Mdze to brat ako urazku. Povinnostou moslima pri hygiene je umyvat si zuby
jeden krat denne, odstranovat si chlpy v podpazusi tri krat tyZzdenne, v oblasti ge-
nitalii raz za $trnast dni.

Moslimovia okrem toaletného papiera pouzivaju na ocistu predovsetkym vodu.
Po pouziti WC a otreti hrubych necistot, je nutné oplachnut vonkajsie genitalie
a oblast kone¢nika vodou. Moslimovia k tomuto uéelu pouzivaju bidety alebo $pe-
cidlne sprsky. Je preto potrebné v ramci oSetrovatelskej starostlivosti mysliet aj na
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tato skutocnost, a moslimskému pacientovi zabezpecit moznost oplachnutia sa
po pouziti WC. Délezité je mat na pamiti, ze moslim na WC nesmie hovorit, a ze
nesmierne stresujicim faktorom ja aj skuto¢nost, zZe sa na toalete nesmie zamknut
/Norkova, 2008/.

Hygiena md svoje pravidla pri narodeni dietata aj imrti ¢loveka. Dieta pri narode-
ni musi byt najprv okupané, az potom ho podaji matke. Pri imrti sa robi ritualne
umytie az potom sa telo oblieka do rubasa.

OBLIEKANIE

S hygienou tizko suvisi starostlivost o zoviajsok. Tak ako sa kladie doraz na Cistotu
tela tak aj na Cistotu oblecenia. Oblecenie musi byt ¢isté, slusné, jeho tcelom je za-
halit telo a skraslit vzhlad. Existuji len dve veci ktoré islam zakazuje muzom, a to
nosit zlato a oblecenie z hodvabu. Pre moslimky st typickym oble¢enim skromné
$aty a Satka. Moslimovia pomocou oblecenia vyznavaju vieru a zachovavaju ¢isto-
tu, preto by im pocas hospitalizacie mal byt povolené nosit aspon cast oblecenia,
ktoré povazuju za nevyhnutnua. Odev je ddlezity, nakolko zakryva nahotu a chrani
intimitu. Intimitu je potrebné zachovavat dodrziavanim jednoduchého pravidla,
aby Zenu oSetrovala lekarka a muza lekar. Pokial nie je mozné zabezpecit moslim-
ke lekdrku, na to aby ju mohol osetrit lekar potrebuje suhlas manzela, ktory je
nasledne pritomny pocas vySetrenie.

RODINA, MATERSTVO

Rodina je pre moslimov najdoélezitejSou hodnotou, znamena pre nich istotu a za-
opatrenie. Autoritou v rodine je muz, ktory ju reprezentuje a komunikuje z von-
kajsim svetom. Jednym zo zvykov je, Ze sa moslimovia staraji o svojich chorych
pribuznych, nosia im jedlo, alebo s nimi dokonca prenocuji v nemocnici. Ob-
medzend navstevna doba u nich méze vyvolavat pocit osamelosti a izolovanosti /
Norkova, 2008/. Islam ma taktiez prisne pravidla tykajuce sa kontaktu s osobami
opacného pohlavia, je bezné, ze pribuzni sprevadzaju chorych aj na vysetrenia.
Je to ¢asté najmd u Zzien, ktoré sprevadzaju manzelia, alebo ich moze zastupit ind
pribuzna Zena.

Materstvo — islam oslovuje Zeny, aby mali vela deti, preto zakazuje antikoncepciu
a taktiez je zakdzané umelé prerusenie tehotenstva. Vynimkou pri umelom preru-
$eni tehotenstva, je len stav kedy by bol ohrozeny Zivot matky, alebo by sa malo
narodit poskodené dieta. Prerusenie tehotenstva je povolené aj v pripade znasilne-
nia. Sthlas k nemu musia podpisat obaja partneri.

Adopcia - dieta je nositelom vlastnosti oboch rodi¢ov a zaroven pokracovatelom
rodu. Umelé oplodnenie je povolené len pokial je darcom spermii manzel. Islam
zaroven zakazuje adopciu, ktora by narusila rodovi liniu. Povolené je vycho-
vavat siroty, ale nedostavaju rovnaké prava ako vlastné deti rodiny. Starostlivost
o siroty je zamerana na vychovu a vzdelanie a povazuje sa za dobry skutok.
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TRANSPLANTACIA, EUTANAZIA, RESUSCITACIA

Islam povoluje pouzivat véetky dostupné prostriedky k zachrane Zivota ¢i k jeho
prediZzeniu. Transfazie krvi st povolené, a to aj od darcu nemoslima. Eutanazia
v akejkolvek podobe je zakazana. Nie je povinné vSak pokracovat vo vykonoch,
ktoré predlZujt utrpenie pacienta. Transplantacie o moslimov st povolené len od
zivych darcov /Rémond, 2003/. Transplantacia organov od mrtveho darcu je moz-
na, len pokial da suihlas este za Ziva, a zaroven je potrebny suhlas rodiny.

UMIERANIE, PITVA

Umierajuci moslim a jeho rodina, vyzadujui aby umierajtci sedel alebo lezal tvarou
otocenou k Mekke, a aby mu mohli ¢itat s koranu. Rodina si vyzaduje byt nabliz-
ku umierajicemu, pokial to umoznuje jeho stav. Pri umierajicej zene moze byt
pritomny muz len s jej sthlasom. Pritomnost rodiny pri umierajicom mu posky-
tuje moralnu podporu, vykonavanie nabozenskych obradov a recitacie. Ako nahle
nastane smrt, o¢i moslimovi moéze zatlacit iba blizky pribuzny. Taktiez ritualne
omyvanie a obliekanie vykondva rodina. Tieto konat zdravotnik len vtedy pokial
nie je mozné nadviazat kontakt s rodinou ¢i ¢lenmi komunity.

Pitva je v islame zakazana, nakolko telo nepatri umretému ani rodine, ale Allahovi.
Pohreb by mal podla moslimského prava prebehntt este v den smrti, inak je nutné
ho vykonat ¢o najskor /Gulasova, Hruska, Breza, Ba¢ikova, 2012/. Ulozenia tela do
hrobu sa mozu zucastnit len muzi. Hlava smeruje smerom k Mekke a do jedného
hrobu mézu ulozit len jedno telo. Hroby su jednoduché, nemaji nahrobky, ¢im
sa predchadza rozdielnemu pristupu k bohatym a chudobnym, pretoze pred Alla-
hom st si v8etci rovni. Moslimovia zdsadne odmietaji kremaciu. Plac a trichlenie
su v islame prisne zakazané, tradicie hovori, Ze to spdsobuje umretému v hrobe
utrpenie. Za najlepsie vyjadrenie tcty sa v islame povazuje recitacia Koranu.

KOMUNIKACIA

Pri komunikacia s moslimskym pacientom je nutné dodrziavat komunikaéné
tabu, ktoré su velmi prisne. Niekedy je to problém pri ziskavani rodinnej a osob-
nej anamnézy. Pri rozhovore s osobou opa¢ného pohlavia nie je vhodné sa py-
tat na rodinné a intimne problémy. TaktiezZ sa moslimsky pacienti hanbia hovorit
o fyziologickych funkcidch ako je mocenie, stolica, vytoky, zvracanie a podobne.
Moslimska zena nehovori o tehotenstve z muzom. Slobodnych moslimiek ja ne-
vhodné sa pytat na tehotenstvo, nakolko mimomanzelsky vztah je zakazany. Nie je
vhodné sa pytat vydatej moslimky na deti, vhima to ako urazku pokial nema deti,
nakolko mdze mat pocit, Ze je jej bezdetnost vy¢itana. Otazka na rodinny stav je
mnohymi slobodnymi, star§imi osobami vnimand tiez neprijemne, pretoZe nebit
v manzelskom zvizku je povazované za poskvrnu.

Neverbalna komunikacia je u moslimov taktiez $pecifickd. Vizudlny kontakt
s osobou opac¢ného pohlavia je v islamskej kulttre uplné tabu. Podavanie ruky pri
stretnuti, lu¢eni v moslimskej kulture nie je obvyklé. U ortodoxnych moslimov je
dokonca celkovo telesny kontakt medzi cudzou Zenou a muzom uplné tabu. Tak-
tiez moézu odmietnut ruku zdravotnikovi opa¢ného pohlavia /Gulasova, Hruska,
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Breza, Bacikova, 2012/. Miesto podania ruky, na vyjadrenie pozdravu pouzivaju
polozenie ruky na srdce. Pokial moslimovia odmietaji podanie ruky, maja ruky
vacsinou zalozené za chrbtom. Moslimovia zijuci dlhsie v inej krajine poznaja vy-
znam podavania ruky, a zdravotnikovi opa¢ného pohlavia podavaju automaticky,
nakolko ho pokladajui za neutralnu osobu. Dotykat sa moslimskych zien moéze iba
muz z rodiny /Striezenc, 1996/. V zdravotnictve pokial moslimku vysetruje lekar,
je dotyk na ur¢itych miestach zakazany, preto je vhodné aby moslimku vysetrovala
lekarka.

ZAVER

V dnesnej dobe globalizacie je ¢oraz viac pravdepodobné, ze sa pri praci v zdravot-
nictve mozeme stretnuit s pacientmi islamskej kultary. Z tohto dovodu je dolezité
poznat kulturne $pecifikd moslimov. Pokial budu mat sestry dostatok informacii
o islamskej kulture ale aj o $pecifickych znakoch inych kultur, méze sa predcha-
dzat tak roznym nedorozumeniam a konfliktom, ako aj predsudkom zo strany
pacientov inej kultury. Je to predpoklad pre poskytovanie kvalitnej oSetrovatelske;j
starostlivosti, pretoze vSetci fudia bez ohladu na nabozenské vyznanie a kulturu
maju narok na poskytovanie kvalitnej zdravotnej a oSetrovatelskej starostlivosti.
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