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Wstep

Przebiegajacy szybko proces demograficznego starzenia si¢ spoleczen-
stwa' powoduje wiele wyzwan, ktérym sprosta¢ musi panstwo i admini-
stracja samorzadowa. Zadania te obejmujg przede wszystkim obszary po-
lityki spolecznej i ochrony zdrowia, ale takze odnoszg si¢ do wielu innych
kompetencji panstwa. O skutecznosci realizowanych w stosunku do starszej
generacji dzialan decyduje kilka elementéw, z ktorych trzy nalezy uznac za
najwazniejsze. 53 to:

! Demograficzne starzenie sie ludnosci to proces wyrazajacy si¢ wzrostem odsetka
ludnosci w wieku 65 lat i wigcej w calym spoteczenistwie. Dwie najwazniejsze przyczyny
wzrostu odsetka osdb starszych to wydtuzajacy si¢ czas trwania zycia oraz spadek liczby
urodzen, co w konsekwencji prowadzi do zmiany proporcji miedzy liczbg oséb star-
szych i mlodych w spoteczenstwie.
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o prawidlowa i systematycznie aktualizowana diagnoza sytuacji i po-
trzeb starszego pokolenia,

o monitorowanie dziatan podejmowanych przez rozmaite podmioty
na szczeblu krajowym i lokalnym,

 racjonalna gospodarka publicznymi $rodkami, przeznaczanymi na
realizacje tych dziatan.

Tego rodzaju argumenty przemawiaja za tym, by w praktycznej dzia-
talnosci administracji publicznej podja¢ wysilek wyodrebnienia dziatan na
rzecz 0so6b starszych i przyjecia dla nich okreglenia polityki wobec starze-
nia sie i 0sob starszych.

Demograficzne starzenie si¢ spoleczenstwa jest procesem, ktory w ko-
lejnych dziesiecioleciach bedzie przebiegal coraz szybciej. W rezultacie we-
dlug jednego z wariantéw prognozy demograficznej Eurostatu w roku 2060
mediana wieku ludno$ci Polski przekroczy nieco 54 lata?. Oznacza to, ze po-
fowa ludnosci naszego kraju bedzie liczy¢ 54 lata lub mniej, ale jednocze$nie
druga polowa osiagnie lub przekroczy ten wiek. W 2010 r. mediana wieku
dla kobiet wyniosta 40,0 lat, a dla mezczyzn 36,2 lat. Takie wysokie tempo
procesu starzenia si¢ ludno$ci musi prowadzi¢ do powaznych zmian m.in.
w strukturze zapotrzebowania na $wiadczenia w zakresie ochrony zdrowia
(dostep do ustug zdrowotnych), polityki socjalnej (zwlaszcza $wiadczenia
emerytalne) oraz pomocy spolecznej (systematyczny wzrost zapotrzebo-
wania na ustugi opiekunicze). Spodziewane przeobrazenia w strukturze po-
pytu na $wiadczenia wymagaja reakcji ze strony podmiotéw administracji
publicznej. Na taka reakcje powinny sktadac si¢ zaplanowane w sekwencji
czasowej dzialania, polegajace na zapewnieniu odpowiedniej bazy mate-
rialnej, wykwalifikowanych stosownie do potrzeb zasobow ludzkich oraz
zagwarantowaniu mozliwo$ci finansowania prowadzonych inwestycji.

To wlasnie skfada sie na polityke, rozumiang jako $wiadomie zaplano-
wany i konsekwentnie realizowany ciag dzialan zmierzajacych do osiagnie-
cia postawionego celu.

Inny obszar dzialania takiej polityki odnosi si¢ nie do procesu demogra-
ficznego starzenia si¢ ludnosci, ale do samych oséb starszych. Jedng z kon-
sekwencji zwigkszajacej si¢ liczby starszych osob w spoteczenstwie i wydtu-
zenia trwania zycia jest postepujace wewnetrzne zrdéznicowanie starosci.
Od dawna nietrafny jest gleboko utrwalony w polskim spoleczenstwie
stereotyp staro$ci, utozsamiajacy ja ze slaboscia, biernoscig oraz postepu-

2 K. Giannakouris, Ageing characterises the demographic perspectives of the Euro-
pean societies, ,,Statistics in Focus” 2008, nr 72.
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jacym uzaleznieniem. Potwierdzajg to wyniki badan, sugerujace uwzgled-
nienie podziatu na co najmniej dwie grupy osob starszych — nalezacych do
tzw. IIT 1 IV wieku®. Pierwsza z nich, obejmujgca osoby w wieku 65-79 lat,
charakteryzuje si¢ stosunkowo wysokim poziomem aktywnosci zyciowej
i sprawnosci fizycznej, samoobstugowej i zwigzanej z wykonywaniem czyn-
nosci w gospodarstwie domowym oraz wzglednie dobrym stanem zdrowia.
W drugiej natomiast znacznie czgsciej obserwuje si¢ obnizenie poziomu
sprawnosci, pogorszenie stanu zdrowia oraz wzrastajace uzaleznienie od
pomocy innych osob.

W rezultacie wspomnianego zréznicowania populacji ludzi starych ist-
nieje potrzeba dostosowania polityki wobec 0séb starszych do obu grup
i wyksztalcenia instrumentdéw, stwarzajacych mozliwo$¢ najlepszego za-
spokojenia ich specyficznych, zwiazanych z wiekiem potrzeb.

Polityka wobec starzenia sie i osob starych -
definicjai cele

W literaturze mozna znalez¢ wiele definicji polityki spotecznej wobec sta-
ro$ci oraz polityki spotecznej wobec ludzi starych. Dla uwypuklenia réznic
miedzy polityka spoleczng wobec starosci i wobec ludzi starych nalezatoby
przesledzi¢ zakres, jaki badacze przydaja tej pierwszej. Zdaniem H.P. Tewsa,
jednego z prekursoréw socjologii staro$ci, zadaniem polityki spolecznej wo-
bec starosci jest wycigganie wnioskow z zachodzacych przeobrazen demo-
graficznych i przewidywanie ich konsekwencji'. Te opini¢ mozna z powo-
dzeniem rozciggna¢ takze na inne obszary dziatalnosci panistwa w stosunku
do 0s6b starszych i uzna¢, ze cala polityka wobec starzenia si¢ spoleczenstw
i ludzi starych musi uwzglednia¢ i antycypowac krotkookresowe oraz odle-
gle w czasie konsekwencje przeksztalcen demograficznych

Reakcja na zmiany w strukturze ludnosci nie powinna jednak spro-
wadzaé sie tylko do rozszerzania lub wprowadzania nowych $wiadczen
materialnych, ale wymaga réwniez prowadzenia dzialtan edukacyjnych,
przygotowujacych spoleczenstwo do zwigkszania sie liczby i odsetka ludzi
starych oraz pokazujacych zwigzane z tym wyzwania. Konieczne jest uswia-
domienie spoteczenstwu, ze nieuniknione zmiany demograficzne to nie tyl-
ko zagrozenia dla spoleczenstwa i gospodarki, ale takze szanse zwigzane

3 Zob. np. wyniki, a zwlaszcza rekomendacje z badania PolSenior: Aspekty medycz-
ne, psychologiczne, socjologiczne i ekonomiczne starzenia sig ludzi w Polce, M. Mossakow-
ska, A. Wigcek, P. Bledowski (red.), Termedia Wydawnictwa Medyczne, Poznan 2012.

* Idem, Die Alten und die Politik [w:] Die ergraute Gesellschaft, Deutsches Zentrum
fur Altersfragen, Berlin 1987, s. 166.
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z przeksztalceniami w strukturze popytu na prace, strukturze konsumpcji
i zwigkszonym zapotrzebowaniu na ustugi spoteczne. Polityki wobec 0sob
starszych nie mozna ogranicza¢ wylacznie do rozwoju takich $wiadczen, na-
wet tych w formie niematerialnej, ktore powinny przyczynic sie do poprawy
warunkow bytu starszych ludzi i umozliwi¢ im samodzielne bytowanie.

Tak ogolne okreslenie zadan polityki wobec starosci umozliwia elastycz-
no$¢ w podejmowaniu dzialan, uwzgledniajaca przeobrazenia zachodzace
w staro$ci, ale i roznice regionalne. Dzieki temu mozliwe jest wziecie pod
uwage przy formutowaniu szczegélowych zadan i kryteriow oceny skutecz-
nosci polityki wobec staro$ci lokalnej specyfiki i réznic w sytuacji i statusie
spofecznym os6b starszych w poszczegdlnych $rodowiskach. Badacze zaj-
mujacy sie sytuacjg zyciowa poszczegdlnych grup ludnosci jako przestanka
polityki spotecznej wskazujg na liczne obszary deficytowe, ktdre ujawniaja
sie w staroéci®. Nalezg do nich przede wszystkim: sytuacja materialna, stan
zdrowia, warunki mieszkaniowe oraz udzial w zyciu spotecznym. Mozli-
wosci samodzielnego rozwigzania problemow, jakie powstaja w zwigzku
z tymi niedostatkami, staja sie z wiekiem coraz bardziej ograniczone. Poli-
tyka spofeczna wobec starosci to celowe dziatanie, ktore wyréwnuje lub za-
pobiega powstaniu uwarunkowanych strukturalnie deficytowych sytuacji
zyciowych starych ludzi w poréwnaniu z innymi grupami ludnosci i niwe-
luje nieréwnosci spoleczne w starosci. Dzialania te moga by¢ prowadzone
w formie podmiotowego wsparcia materialnego, a takze poprzez udostep-
nienie infrastruktury specyficznej dla potrzeb staroéci czy adresowanych
do tej grupy ustug niematerialnych. W Polsce jako pierwszy o polityce wo-
bec starosci pisal A. Tymowski®. Podkreslat on potrzebe uwzgledniania, iz
polityka starosci powinna antycypowa¢ potrzeby i oczekiwania spoteczne,
jakie bedg formulowane w przyszlosci. Jej dzisiejszy ksztalt jest natomiast
konsekwencja sytuacji gospodarczej i rozwoju infrastruktury spotecznej
w przeszlosci.

W przeciwienstwie do polityki wobec staro$ci, w polityce spolecznej
wobec 0s6b starych kladzie si¢ nacisk na zaspokajanie potrzeb tej populacji.
B. Szatur-Jaworska definiuje polityke spoleczng wobec ludzi starych jako
polityke, ktorej celem jest: stwarzanie — obecnie i na przysztos¢ - warunkéw
zaspokajania potrzeb ludzi starych oraz ksztattowanie odpowiednich relacji
pomiedzy starszym pokoleniem a mlodszymi generacjami drogg ogranicza-
nia uzaleznienia starszych od mtodszych, zapobiegania marginalizacji ludzi

> M. Geiser, Alterssozialpolitik. Fragmentierung iiberwinden — Lebenslagen verbes-
sern, Vincentz Verlag, Hannover 1996, s. 28.
¢ Idem, Polityka starosci, ,Cztowiek i Swiatopoglad” 1987, nr 9, 5.30.
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starych oraz ksztattowania stosunkéw miedzypokoleniowej solidarnosci’. Na
podstawie przytoczonej definicji mozna wskazaé te obszary zadan, ktdre
autorka uznaje za szczegdlnie wazne. Nalezy do nich stworzenie takich
warunkow egzystencji starych ludzi, w ktorych beda oni mogli zaspoka-
ja¢ swoje potrzeby przy uzyciu wlasnych srodkow, a w razie koniecznosci
korzysta¢ z niezbednej pomocy. System ustug i $wiadczen wspierajacych
samodzielno$¢ ludzi starych powinien zmniejszy¢ skale ich uzaleznienia od
otoczenia, ktére w niesprzyjajacych okolicznosciach prowadzi do margi-
nalizacji grup ludzi starych. Wyrazem akceptacji dla potrzeb ludzi starych
i rozumienia proceséw spotecznych zachodzacych w starosci ma by¢ mie-
dzygeneracyjna solidarnos¢. Takie podejscie do polityki spotecznej wobec
ludzi starych zaklada skoncentrowanie jej na zapobieganiu i rozwigzywa-
niu kwestii spolecznej ludzi starych. Polityka wobec ludzi starych moze by¢
wiec traktowana jako reakcja na nasilajace si¢ problemy spoleczne zbio-
rowosci ludzi starych. Poniewaz kwestie spoleczne majg charakter dyna-
miczny, a ich charakter moze ulega¢ przeobrazeniom, polityka spoleczna
powinna dysponowaé mozliwo$ciami elastycznego i szybkiego reagowania
na zmiany w spoteczenstwie.

Nie negujac zasadno$ci prowadzenia polityki spolecznej wobec staro-
$ci jako fazy zycia i wobec coraz liczniejszej populacji ludzi starych, trzeba
podkresli¢, ze obecnie konieczne jest myslenie o problemach i potrzebach
starszej generacji w kontekscie calego spoteczenstwa. Zaspokajanie potrzeb
zwiekszajacej si¢ populacji senioréw nie moze bowiem prowadzi¢ do za-
niedbania innych kategorii ludnosci ani do skonfliktowania ludzi starych,
traktowanych jako beneficjentéw polityki spotecznej, z innymi grupami,
a zwlaszcza nie mozna dopusci¢ do powstania wrazenia, ze istnieje konflikt
miedzy zaspokajaniem potrzeb senioréw i ludzi mtodych.

Potrzebujemy zatem polityki $wiadomego, celowego dziatania z my-
$la o osobach starszych, ale na tle potrzeb i zwigzanych z tym priorytetow
dotyczacych catego spoleczenstwa. Musi ona wykracza¢ swoim zakresem
poza polityke spoleczna. Polityke wobec starzenia si¢ mozna zdefiniowa¢
jako system dzialan, majacych rozwigzac lub ograniczy¢ problemy zwia-
zane ze wzrostem w spoleczenstwie odsetka ludzi starych. Do problemow
tych naleza przede wszystkim zagadnienia zwigzane z funkcjonowaniem
rynku pracy; systemem zabezpieczenia spolecznego, a w tym zwlaszcza
ochrony zdrowia i ubezpieczenia spolecznego i pomocy spolecznej; edu-
kacja i przygotowaniem do starosci w kontekscie zwiekszajacego sie od-

7 Eadem, Ludzie starzy i staros¢ w polityce spolecznej, ASPRA, Warszawa 2000,
s. 121.
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setka 0sob starych w spoleczenstwie. Jak wida¢, polityka wobec starzenia
sie spoleczenstwa jest nastawiona raczej na identyfikacje kwestii i proble-
moéw spolecznych zwigzanych ze zmiang struktury demograficznej i po-
tencjalnie wynikajgcymi stad napieciami spotecznymi oraz trudno$ciami
o charakterze ekonomicznym.

Z kolei na polityke wobec osob starszych skladaja si¢ dzialania skie-
rowane do os6b w wieku poprodukcyjnym oraz ich rodzin. Dzialania te
maja na celu wszechstronna kompensacje malejacych z wiekiem mozli-
wosci samodzielnego zaspokojenia potrzeb oraz integracje z lokalna spo-
fecznoscia. Jak wynika z powyzszej definicji, polityka wobec 0séb starszych
nakierowana jest na dzialania bardziej praktyczne, a zarazem bardziej kon-
kretne. W znacznej mierze wynikajg one jednak z dokonanej w ramach po-
lityki wobec starzenia si¢ spoleczenstwa diagnozy spoleczne;j.

Zaproponowana definicja polityki wobec 0séb starszych ktadzie nacisk
na dwa podstawowe cele. Sg nimi®*:

o umozliwienie starszym osobom samodzielnego na miar¢ mozliwo-

$ci zycia oraz

o zapewnienie im waznej i stabilnej pozycji w strukturze lokalnej spo-

tecznosci.

Dalsze, wynikajace z generalnych, cele to: integracja spoteczna i party-
cypacja ludzi starych w zyciu spolecznym; indywidualizacja i dostosowanie
udzielanych $wiadczen do rzeczywistych potrzeb; podniesienie standardu
zycia ludzi starych przez system §wiadczen materialnych i ustugowych; za-
pewnienie im podmiotowosci i samodzielnosci stosownie do ich poziomu
sprawnosci zyciowej; sprzyjanie integracji miedzy- i wewnatrzgeneracyjnej
oraz organizacja badan naukowych dotyczacych problematyki ludzi sta-
rych i staro$ci.

Skuteczno$¢ takiej polityki wymaga jednak dziatann adresowanych nie
tylko do samych 0s6b starszych czy ich najblizszego otoczenia, lecz rowniez
propagowania w spoleczenstwie wiedzy o tym etapie w zyciu cztowieka.
Przygotowanie do starosci nie tylko powinno umozliwi¢ racjonalne wyko-
rzystanie tkwigcych w jednostce mozliwosci, ale rowniez sprzyja¢ wytwo-
rzeniu w spoteczenstwie oraz w lokalnych spotecznosciach klimatu akcep-
tacji dla staro$ci i jej problemow’.

8 Zob. P. Bledowski, Lokalna polityka spoteczna wobec ludzi starych, SGH, Warsza-
wa 2002, s. 175 i nast.

® Zob. rekomendacje wynikajace z badania PolSenior: Aspekty medyczne, op. cit.,
s. 561 i nast.
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Jak mozna zauwazy¢, wymienione powyzej szczegotowe cele polityki wo-
bec 0s6b starszych majg w istocie sprzyja¢ osiggnieciu dwoch pierwszych -
ogolniejszych. Samodzielno$¢ i podmiotowos¢ senioréw odgrywaja istotna
role nie tylko z perspektywy podmiotow polityki wobec 0sob starszych, ale
przede wszystkim - z pozycji samych zainteresowanych. Zapewnienie se-
niorom i ich reprezentantom silnej pozycji w lokalnej strukturze jest z kolei
wazng przestanka do realizowania projektow dotyczacych senioréw przy
akceptacji mieszkancéw danego terenu. Z punktu widzenia realizacji celow
tej polityki wazne jest, by byty one znane lokalnej spotecznosci i przez nig
zaakceptowane. Oznacza to potrzebe edukowania calego spoleczenstwa na
temat staroéci i jej spotecznych oraz ekonomicznych konsekwencji.

Realizacja polityki spotecznej wobec ludzi starych powinna uwzgled-
nia¢ trzy podstawowe zasady, ktore trafnie oddajg jej istote (tabela 1).
Pierwsza z nich, zasada subsydiarnosci, podkresla znaczenie najblizszego
otoczenia, rodziny i grup nieformalnych w tworzeniu warunkéw do zaspo-
kajania potrzeb oséb starszych oraz w samym udziale w realizacji rézno-
rodnych potrzeb. Druga zasada (kompleksowosci oceny potrzeb) podkre-
$la te réznorodnos¢ i zwraca uwage na koniecznos¢ skoncentrowania sie
nad calo$ciowg oceng potrzeb. Kompleksowos¢ oznacza w tym przypadku
uwzglednienie zaréwno potrzeb samych senioréw, jak i ich rodzin, petnig-
cych role nieformalnych opiekunéw. Ostatnia z wymienionych zasad od-
nosi si¢ do $rodowiska lokalnego jako najwazniejszego obszaru dziatania
polityki wobec 0s6b starszych. O ile bowiem zadaniem panstwa jest stwo-
rzenie odpowiednich ram prawnych i finansowych dla tej polityki, o tyle na
0gol najlepszym miejscem jej realizacji jest lokalne srodowisko jak najblizej
miejsca zamieszkania seniora.

W polityce wobec starzenia si¢ spoteczenstwa obok wymienionych za-
sad nalezy tez zwroci¢ uwage na potrzebe systematycznego monitorowania
prognoz demograficznych i sytuacji spoteczno-ekonomicznej kraju. Jest to
niezbedny warunek do trafnego rozpoznawania potrzeb tak oséb starszych,
jak i tej grupy ludnosci, ktora dopiero zbliza si¢ do przedpola starosci.

Stosowanie wymienionych zasad ma duzy wplyw na racjonalne go-
spodarowanie publicznymi $rodkami przeznaczanymi na realizacje zadan
polityki wobec starzenia si¢ i ludzi starych. Poniewaz skuteczna polityka
wobec 0s6b starszych wymaga licznych inwestycji, kwestia racjonalnosci
gospodarowania urasta do zasadniczej i wymaga szczegolnej troski ze stro-
ny administracji publiczne;j.
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Tabela 1. Zasady polityki wobec ludzi starych
Zasada Opis zasady

Jedna z podstawowych zasad we wspoétczesnej polityce spotecznej, zgodnie z ktéra
realizacja jej celéow wymaga stworzenia warunkéw umozliwiajacych wykorzystanie

w pierwszej kolejnosci potencjatu, jaki stanowi rodzina i kregi nieformalne w otocze-

niu cztowieka. Podobnie mozna objasnic te zasade w polityce wobec ludzi starych.
Szczegolnie w poczatkowym okresie starosci, gdy cztowiek utrzymuje jeszcze relatywnie
wysoki poziom aktywnosci, jego srodowisko jest punktem oparcia i pomocy w razie
potrzeby, pozostajac jednoczesnie punktem odniesienia jego aktywnosci (np. pomoc
udzielana cztonkom rodziny, udziat w grupach samopomocowych, kontakty z osobami

z dawnego $rodowiska zawodowego). W miare obnizania aktywnosci i wzrastajace-

go uzaleznienia pojawia sie potrzeba wiaczenia w system wsparcia dla ludzi starych
kolejnych grup nieformalnych i organizacji pozarzadowych, a takze instytucji samorzadu
terytorialnego. Rola tych ostatnich polega nie tylko na organizacji rozmaitych ustug, ale
i udzielaniu $wiadczen pienieznych z mysla o sfinansowaniu kosztéw zakupu konkret-
nych ustug. Zastosowanie zasady subsydiarnosci jest uzasadnieniem przeniesienia na
poziom lokalny najwiekszej czesci dziatar polityki spotecznej wobec ludzi starych.

Zasada subsydiarnosci

Zasada akcentuje koniecznos¢ wszechstronnej analizy sytuacji ludzi starych i rozpa-
trywania jej pod katem wzajemnie powiagzanych ze sobg elementoéw, jak na przyktad
stanu zdrowia, warunkéw mieszkaniowych, poziomu dochodéw i sytuacji rodzinnej czy
zapotrzebowania na pomoc udzielang przez osoby spoza gospodarstwa domowego.
Dokonywana diagnoza potrzeb powinna miec¢ charakter catosciowy, uwzgledniajacy
nie tylko strukture potrzeb i ich rozmiary, ale réwniez ocene mozliwosci ich zaspoko-
jenia przy wykorzystaniu istniejgcej infrastruktury i udziatu najblizszego otoczenia.
Kompleksowos¢ diagnozy wymaga znacznego jej uszczegdtowienia. Niezbedna jest

w zwiazku z tym indywidualizacja podejicia do sytuacji ludzi starych przynajmniej przez
wyodrebnienie w ich zbiorowosci grup charakteryzujacych sie podobnymi cechami
spotecznymi lub demograficznymi (np. wedtug ptci, grup wieku, miejsca zamieszkania,
typu gospodarstwa domowego czy poziomu sprawnosci). Jednym z mozliwych do
zastosowania kryteriow indywidualizacji $wiadczen jest przynaleznos¢ do grupy wieku
65-79 lat lub 80 lat i wiecej.

Jej znaczenie wynika z jednej strony zomdwionej wyzej zasady subsydiarnosci,

z drugiej — z faktu, iz na poziomie lokalnym istniejg najlepsze warunki do integracji

i partycypacji ludzi starych. Skuteczne wigczenie starszych ludzi w realizacje celow
polityki spotecznej wobec tej zbiorowosci, a takze celéw polityk branzowych wymaga
uprzedniej identyfikacji tych obszaréw, w ktérych dziatania wewnetrznie integrujace
zbiorowo$¢ ludzi starych oraz z innymi grupami mieszkancéw sa najbardziej pilne.
Lokalnos¢ jako warunek partycypacji wynika z mozliwosci, przetozenia” ogdlnych celow
polityki wobec ludzi starych na konkretne cele, odpowiadajace lokalnym potrzebom

i mozliwosciom. W tych warunkach fatwiej o udziat starszych oséb w budowaniu opinii
o formach dziatania podmiotéw omawianej polityki, w realizacji ustalonych celow

i ksztattowaniu relacji miedzy srodowiskiem ludzi starych a innymi grupami. Dziatania,
podejmowane z udziatem 0s6b starszych i z myslg o tworzeniu warunkéw do mozliwie
samodzielnego zaspokajania ich potrzeb powinny obejmowac udzielanie swiadczen

w formie pienieznej, rzeczowej i ustug, szeroko pojmowanej pracy socjalnej, rozwdj
placéwek infrastruktury spotecznej udzielajacej Swiadczen dla oséb starszych oraz
organizacje badan naukowych i tworzenie ram prawno-organizacyjnych dla tej polityki
na wszystkich szczeblach.

Zasada kompleksowosci oceny potrzeb

Zasada lokalnosci

Zrodto: na podstawie P. Bledowski, Lokalna polityka spofeczna wobec ludzi starych, SGH, Warszawa
2002, s. 175 i nast.
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Przykladowe zadania polityki wobec starzenia sie
i wobec osob starszych

Polityka wobec starzenia si¢ ludnosci powinna spetnia¢ funkeje o cha-
rakterze bardziej sztabowym, podczas gdy polityka wobec oséb starszych
powinna mie¢ charakter bardziej operacyjny. Za jeden z istotniejszych ce-
low polityki wobec procesu starzenia sie ludnos$ci nalezy uznaé poszuki-
wanie wiréd podmiotéw polityk publicznych sprzymierzencéw w realizacji
jej zadan. Zadania te w istocie s3 wazne dla calego spoleczenstwa i calego
tez dotyczg. Dla zobrazowania zakresu potrzebnego wspotdzialania w tabe-
li 2 wymienione zostaly przykltadowe obszary wspotpracy krajowych pod-
miotéw polityki wobec starzenia si¢ spoleczenistwa z innymi politykami
publicznymi. Do podmiotéw tych zaliczajg si¢ przede wszystkim organy
centralne (np. ministerstwa pracy i polityki spolecznej, zdrowia, sportu
i turystyki) oraz urzedy centralne (np. Zaktad Ubezpieczen Spotecznych).

Na okreslenie obszaru dziatania polityki spotecznej wobec ludzi starych
wplywa natomiast stopien realizacji zadan znajdujacych si¢ w kompeten-
cjach innych polityk branzowych. Zakres zadan polityki wobec ludzi sta-
rych wyznaczajg swego rodzaju minimum i maksimum, bedace pochodny-
mi przyjetego modelu polityki i pozostajacych w dyspozycji jej podmiotow
srodkéw finansowych. W najbardziej niekorzystnej sytuacji zadania te s
ograniczone do $wiadczen pieni¢znych bez dbaloéci o realng szanse za-
miany pieniedzy na konkretne $wiadczenia rzeczowe czy w formie ustug.
W najlepszej sytuacji realizowane $§wiadczenia nie ograniczaja si¢ do for-
my pieni¢znej, lecz sg nakierowane na integracje miedzypokoleniowa oraz
w ramach populacji 0séb starszych. Oczywiscie, ten drugi zakres zadan
o wiele bardziej sprzyja zwalczaniu wykluczenia spolecznego i utatwia za-
pobieganie mu.

Polityka wobec ludzi starych moze by¢ w znacznej mierze realizowana
przy wykorzystaniu istniejacej struktury podmiotéw polityki spotecznej. To
wladnie polityka spoteczna odgrywa najbardziej istotng role w dzialaniach
wobec 0so6b starszych. Poniewaz doswiadczenie uczy, ze realizacja polityki
wobec starszych oséb przebiega przede wszystkim na poziomie lokalnym,
zakres zadan podmiotéw o zasiegu krajowym, ktoérymi sg gtéwnie insty-
tucje panstwowe, jest stosunkowo ograniczony. Nie oznacza to jednak, ze
rola tej grupy podmiotow jest niewielka. Przeciwnie — do jej zadan nalezy
ksztaltowanie generalnych celéw polityki, stanowienie ram prawnych dla
tej dzialalnosci, ustalanie zasad finansowania polityki wobec ludzi starych
oraz prowadzenie i finansowanie badan empirycznych o zasiegu ponadlo-
kalnym.
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Tabela 2. Obszary styku polityki wobec starzenia sie z innymi politykami
publicznymi

Polityki
szczeg6towe wazne
dla optymalizacji Najwazniejsze zadania
modelu polityki
wobec ludzi starych

Polityka ubezpieczen |« zagwarantowanie dochodu ze swiadczen spotecznych w wysokosci

spotecznych umozliwiajacej samodzielne finansowanie zakupu débr i ustug typo-
wych dla potrzeb zwigzanych z wiekiem

« mobilizowanie do dbatosci we wczesniejszych fazach zycia o indywidu-
alne zabezpieczenie dochodéw na starosc.

Polityka ochrony « popularyzacja zasad promocji zdrowia i higieny zycia

zdrowia « rozwdj opieki geriatrycznej i poprawa dostepnosci swiadczen rehabili-
tacyjnych.

Polityka pomocy o rozwdj pomocy srodowiskowej w formie ustug

spotecznej « rozwdj kompleksowej opieki dtugoterminowej (wspdlnie z polityka

ochrony zdrowia)
« realizacja proceséw (re)integracji spotecznej réznych grup Swiadczenio-

biorcow.
Polityka mieszka- « zapewnienie standardu mieszkaniowego sprzyjajacego zachowaniu
niowa samodzielnosci ludzi starych

« stworzenie warunkéw do dostepu do mieszkan umozliwiajacych wy-
godne zamieszkiwanie rodziny wielopokoleniowej.

Polityka oswiatowa « podniesienie poziomu wyksztatcenia ludnosci
« rozszerzenie dostepu do oswiaty dla 0os6b w réznych grupach wieku
(ksztatcenie przez cate zycie).

Polityka zatrudnienia |« zapewnienie starszym pracobiorcom réwnouprawnienia na rynku pracy

« podniesienie wskaznika aktywnosci zawodowej oséb w wieku 50 lat
wiecej

« zmniejszenie rozmiaréw bezrobocia.

Polityka ludnosciowa |« monitorowanie prognoz demograficznych
« sprzyjanie podniesieniu dzietnosci
« wspieranie rodzin z matymi dzie¢mi.

Polityka rodzinna « wsparcie dla rodzin opiekujacych sie osobami niesamodzielnymi.

Na szczeblu krajowym za konieczng trzeba uzna¢ koordynacje celow
polityki wobec starych ludzi nie tylko w obrebie calego systemu polityki
spofecznej, ale i z polityka dochodowa. W pierwszym przypadku chodzi
o zapewnienie wewnetrznej spojnosci calej polityki spotecznej realizo-
wanej w panstwie i unikniecie konfliktéw intereséw miedzy politykami
szczegolowymi, w drugim natomiast — o takg koordynacje celow, by wza-
jemnie si¢ nie wykluczaly. Przyjecie zatozenia, ze np. wiekszo$¢ $wiadczen
polityki wobec ludzi starych miataby mie¢ charakter odptatny przy braku
strategii podnoszenia ich dochodéw (czy to przez zwigkszenie wysokosci
$wiadczen, czy to droga zmniejszenia obciazenia podatkiem od dochodow
osobistych ludnosci) albo bez zwiekszenia naktadéw na pomoc spoteczna,
moze uniemozliwi¢ realizacje¢ niektorych celow szczegotowych. Cele poli-
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tyki spotecznej wobec ludzi starych powinny réwniez by¢ spojne z celami
zabezpieczenia spolecznego, a zwlaszcza ubezpieczenia spotecznego.
Szczegblnie waznym elementem dzialania podmiotéw wykonawczych
szczebla centralnego jest stanowienie zasad finansowania tej polityki. De-
cyzja ta wymaga uwzglednienia kilku waznych elementéw. Po pierwsze,
konieczne jest okreslenie relacji migedzy wydatkami na finansowanie $wiad-
czen z budzetow gospodarstw domowych i ze srodkéw publicznych. Finan-
sowanie $wiadczen spolecznych w wigkszosci krajow w coraz wigkszym
stopniu spoczywa na obywatelach, co wymaga od nich wigkszej przezor-
nosci i decyzji o odlozeniu czedci konsumpcji na okres pdzniejszy. Wzrost
udzialu gospodarstw domowych w finansowaniu $wiadczen spotecznych
nastepuje albo drogag zwigkszenia obcigzenia ludnosci podatkami, albo
przez wprowadzenie przynajmniej cze$ciowej odplatnosci za $wiadczenia,
rewizji obowigzujacego systemu ulg i doplat lub rezygnacji z niego, albo
przez ograniczenie zakresu podmiotowego 0s6b majgcych prawo do korzy-
stania z bezplatnych $wiadczen. Po drugie, istnieje potrzeba ustalenia relacji
miedzy rozmiarami wydatkéw z budzetu centralnego i z budzetéw samo-
rzadowych. Przesunigcie czg$ci kompetencji w obszarze polityki spotecznej
z centrum na ograny samorzadowe wymaga zapewnienia im stabilnych za-
sad finansowania. Istnieje potrzeba precyzyjnego okreslenia obowigzkow
panstwa i budzetu centralnego w zakresie skali subwencji dla samorzadow
i terminow jej przekazywania. Przyjecie zasady, Ze poza zadaniami majg-
cymi charakter obowigzkowy samorzad moze podejmowac zadania wias-
ne o charakterze fakultatywnym wywoluje z kolei potrzebe umozliwienia
gminom i powiatom zwiekszania wlasnych dochodéw, m.in. przez zwiek-
szenie udziatu samorzadéw w dochodach z podatkéw odprowadzanych do
budzetu centralnego i zwigkszenie dochodéw z podatkéw lokalnych. Po
trzecie, istnieje potrzeba rozpatrzenia mozliwosci ewentualnej partycypacji
funduszéw administrowanych przez podmioty ubezpieczenia spolecznego
w finansowaniu polityki spolecznej wobec ludzi starych. Takie oczekiwanie
nalezaloby sformutowaé w pierwszej kolejnosci pod adresem ubezpiecze-
nia zdrowotnego, bowiem wraz z postgpujacym procesem demograficzne-
go starzenia si¢ spoteczenstwa zwieksza sie zapotrzebowanie na $wiadcze-
nia lecznicze oraz pielegnacyjne, opieke dtugoterminows i terminalna.
Trafny dobor celéw i form realizacji polityki spotecznej wobec ludzi
starych wymaga dobrego rozpoznania ich sytuacji zyciowej, diagnozy po-
trzeb oraz mozliwosci ich zaspokojenia. Wiedza o osobach starszych i ich
warunkach zycia w okresie szybko nastepujacych przemian w sytuacji eko-
nomicznej, spotecznej i rodzinnej senioréw wymaga czestej aktualizacji.
Z tego wzgledu podmioty centralne powinny przyjac na siebie obowigzek
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organizacji i finansowania badan empirycznych dotyczacych potrzeb ludzi
starych oraz prowadzenia monitoringu zaspokojenia tych potrzeb w skali
regionalnej lub lokalnej'. Rezultaty badan i monitorowania zmian w stop-
niu zaspokojenia potrzeb stuza okreéleniu zadan samorzadowych podmio-
tow polityki wobec ludzi starych.

Obok podmiotéow krajowych nalezy wyrdzni¢ podmioty miedzyna-
rodowe i wskaza¢ na wazng role, jaka w roku 2002 odegrala Organizacja
Narodéw Zjednoczonych, uchwalajagc w Madrycie ,,Migdzynarodows stra-
tegie dziatania w kwestii starzenia sie spoleczenstw” (tzw. plan madrycki).
W planie tym sformutowane zostaly najwazniejsze obszary dzialania w sto-
sunku do ludzi starszych. Naleza do nich:

budowa spoleczenstwa przyjaznego ludziom w kazdym wieku (to
okreslenie sugeruje unikanie preferowania jakiejkolwiek kategorii
wieku w spoteczenistwie),

zapewnienie cigglosci rozwoju w starzejacym si¢ $wiecie (co ma zo-
sta¢ osiggniete dzigki ograniczaniu rozmiaréw ubdstwa wérod ludzi
starych; sprzyjaniu produktywnemu starzeniu si¢; uwzglednianiu
probleméw zwigzanych z zatrudnieniem coraz starszych pracowni-
kéw; edukacji 0séb starszych; wyréwnywaniu dysproporcji w roz-
woju poszczegdlnych regiondéw; umacnianiu wiezi miedzypoko-
leniowych i przestrzeganiu praw czlowieka w odniesieniu do osob
starszych i niesamodzielnych),

dbato$¢ o dobry stan zdrowia i dobre samopoczucie 0séb starszych
(czemu ma sprzyja¢ m.in. zapewnienie rownego dostepu do opieki
zdrowotnej, zwiekszenie nakladéw na podstawowg opieke zdrowotna,
podniesienie kwalifikacji personelu medycznego i promocja zdrowia),
tworzenie korzystnych i sprzyjajacych warunkéw zycia dla osob
w kazdym wieku (np. dzieki zapewnieniu ochrony socjalnej i wspar-
cia materialnego, poprawie warunkéw mieszkaniowych i wyposa-
zenia mieszkan, zapewnieniu opieki dla os6b niesamodzielnych,
ochronie przed naruszaniem praw osob starszych i przemoca, pro-
mocje solidarnosci miedzypokoleniowej i pozytywnego wizerunku
ludzi starych).

Jezeli polityke traktowa¢ jako swego rodzaju sztuke wyboru celéw dzia-
tania i ich hierarchizacji, to jednym z kryteriéw podejmowania decyzji po-

1 Por. L. Frackiewicz, Monitorowanie zjawisk spolecznych w ujeciu regionalnym
[w:] Teoretyczne problemy nauki o polityce spolecznej, J. Auleytner, J. Danecki (red.),
PAN, WSP TWP, Warszawa 1999, s. 231 i nast.
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winien by¢ szacunek kosztéw i korzysci zwigzanych z realizacjg konkret-
nych zadan. Z drugiej strony kryterium podejmowania decyzji powinien
sta¢ sie taki sam szacunek, ale dotyczacy tych dziatan, ktore ewentualnie
miatyby by¢ zaniechane lub odlozone na pdzniej. Rozwigzywanie przez po-
lityke spoleczng ujawniajacych si¢ w skali lokalnej kwestii spotecznych wy-
maga dlugofalowego dzialania, ktorego skutki czesto stajg sie odczuwalne
dopiero po uplywie dluzszego czasu.

Niestety, wieloletnie obserwacje pokazuja, ze na ogé! (a nie tylko w Pol-
sce) dla podejmujacych decyzje politykéw horyzont czasowy nie przekracza
okresu trwania jednej kadencji wladz. Jest to istotne niebezpieczenstwo dla
realizacji lokalnych programéw, wynikajace z wigkszych zazwyczaj kosz-
tow ponoszonych na poczatku programu, podczas gdy korzysci (nie zawsze
wymierne) staja si¢ odczuwalne po uptywie dtuzszego okresu, na przyktad
w czasie trwania kolejnej kadencji.

Zadania samorzadu wynikajg z regulacji ustawowych. W Polsce, po
wprowadzeniu w 1999 r. tréjszczeblowego systemu administracji samo-
rzagdowej, dokonany zostal w miare szczegdtowy podzial zadan w obsza-
rze polityki spolecznej. Obowigzujace ustawodawstwo nie wyodrebnia
wprawdzie takich zadan, jak wszechstronna pomoc dla ludzi starych, ale
$wiadczenia te mozna zakwalifikowa¢ do zadan zwigzanych z pomocg spo-
teczng, ochrong zdrowia, edukacjg i kulturg czy wspieraniem oséb niepet-
nosprawnych.

Katalog zadan, jakie powinien wypetni¢ samorzad terytorialny i jego
wyspecjalizowane instytucje, moze by¢ bardzo diugi. Zalezy to od stopnia
szczegolowosci przygotowanej listy. W tabeli 3 przedstawiono przeklado-
we zadania gminy i powiatu w zakresie niezbednym do zaspokajania po-
trzeb ludzi starych. Trzeba jednak podkresli¢, Ze gmine i powiat obliguje
stworzenie warunkéw do realizacji tych zadan, a nie sama ich realizacja.
Przyjeta do realizacji na terenie dzialania samorzadu lista takich zadan po-
winna odzwierciedla¢ strukture rozpoznanych i uznanych za wymagajace
zaspokojenia przy udziale lokalnej polityki spotecznej potrzeb ludzi sta-
rych iich rodzin. Zaspokojenie potrzeb moze by¢ po czesci mozliwe dzieki
aktywnosci samych o0s6b starszych i ich $rodowiska, grup samopomoco-
wych oraz organizacji pozarzagdowych. Samorzad terytorialny moze prze-
de wszystkim stworzy¢ warunki do realizacji potrzeb, zorganizowac¢ rynek
ustug spolecznych oraz razem z podmiotami panstwowymi regulowa¢ ten
rynek, okreslajac wymagania, jakie powinny by¢ spetnione przez podmioty
gospodarcze na nim dzialajgce. Znajduje tu w pelni zastosowanie model
podzialu podmiotdw polityki spolecznej na podmioty publiczne, organiza-
cje pozarzadowe i jednostki komercyjne.
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Tabela 3. Przyktadowe zadania polityki wobec ludzi starych, realizowane
przez samorzad terytorialny

Zadania lokalnej polityki spotecznej wobec starych ludzi Whasciwy szczebel

samorzadu
Organizacja dziatan integracyjnych, imprez kulturalnych, rekreacyjnych gmina
Wspieranie organizacji pozarzadowych, grup samopomocy, wolontariatu gmina

ludzi starszych i dla senioréw

Stworzenie warunkéw do powstania sieci instytucji oferujacych ustugi w za- | gmina
kresie organizacji dnia codziennego osobom starszym (pielegnacja, pomoc
w ustugach domowych i prowadzeniu gospodarstwa domowego, dowozenie
goracych positkdw, zabiegi rehabilitacyjne w domu, pomoc w dokonywaniu
zakupow, transport dla niepetnosprawnych, pomoc techniczna w gospodar-
stwie domowym, pranie)

Udzielanie swiadczen pomocy spotecznej w formie pienieznej gmina
Zapewnienie swiadczen rehabilitacyjnych gmina
Podtrzymywanie kontaktéw spotecznych dzieki dostosowanym do mozli- gmina

wosci formom spedzania czasu wolnego, odpowiedniej ofercie kulturalnej,
odwiedzinom u 0s6b, ktére nie moga opuszczaé mieszkania, zapewnieniu im
mozliwosci kontaktow telefonicznych itp.

Zapewnienie szybkiej reakcji na wiadomosc¢ o sytuacji wymagajacej inter- gmina
wencji (doswiadczeni pracownicy socjalni, mozliwos¢ transportu, mozliwos¢
wyboru najbardziej skutecznej formy pomocy)

Prowadzenie domoéw dziennego pobytu, klubéw seniora itp. gmina
Prowadzenie lokalnych doméw pomocy spotecznej gmina
Krétkookresowa pomoc rodzinom pielegnujacym starsze osoby gmina
Poradnictwo prawne, psychologiczne, rodzinne gmina z pomoca
powiatu

Dostosowanie mieszkan ludzi starych do ich potrzeb i poziomu sprawnosci | gmina z pomoca
powiatu

Zapewnienie opieki geriatrycznej w systemie zakladowym (oddziat w szpita- | powiat
lu) lub w opiece ambulatoryjnej (przychodnia specjalistyczna)

Prowadzenie osrodka interwencji kryzysowej powiat

Prowadzenie domoéw pomocy spotecznej powiat

Wypozyczanie sprzetéw do pielegnacji (t6zka ortopedyczne, wézki inwalidz- | powiat
kie itp.)

Szkolenia pracownikéw, zwtaszcza w zakresie ustug pielegnacyjnych i utrzy- | powiat
mywania kontaktow ze starszymi osobami

Wspétpraca z organizacjami pozarzagdowymi, koordynacja dziatan powiat, gmina

Przedstawiona lista ma charakter przykladowy i jej celem jest wskazanie
na réznorodno$¢ problemodw, z jakimi borykajg sie ludzie starzy. Z punktu
widzenia realizacji zadan samorzadu terytorialnego waznym elementem
ksztaltujgcym liste probleméw wymagajacych wspdtdziatania ze strony po-
lityki jest miejsce zamieszkania starszej osoby. Szczegdlnej uwagi wymaga
zagadnienie organizacji pomocy ludziom starszym w $rodowisku wiejskim.
Ich sytuacja od lat jest ogdlnie gorsza od sytuacji senioréw mieszkajacych
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w miastach''. Skladajg si¢ na to roézne przyczyny. Wiekszo$¢ z nich nie jest
specyficzna dla polskiego spoleczenstwa, ale charakteryzuje staros¢ na wsi
w wielu krajow europejskich.

Istotnym zagadnieniem, wymagajacym uwzglednienia przy tworzeniu
listy zadan polityki wobec 0sob starszych na wsi jest nieréwnomierno$¢ de-
mograficznego starzenia si¢ w poszczegolnych regionach wiejskich. Duzy
wplyw na to wywieraja rozmiary migracji wewnetrznych. W Polsce na
ogol majg one jeszcze charakter jednokierunkowy, prowadzac do odply-
wu mlodszych mieszkancéw wsi do miast. W miare poprawy warunkow
bytu ludnosci i nasilania si¢ tendencji do przenoszenia swojego miejsca
zamieszkania na tereny podmiejskie, bedzie mozna zapewne obserwowac
i takie regiony, w ktorych proces demograficznego starzenia si¢ ludnosci
zostanie spowolniony. Jakkolwiek ,,demograficzne odmlodzenie” wsi byto-
by niezmiernie pozadane, trzeba mie¢ na uwadze fakt, ze naptyw nowych,
nieznajacych srodowiska i jemu nieznanych mieszkancéw moze utrudni¢
proces integracji starszej ludnosci z lokalng spotecznoscia.

Zmiany w strukturze spoleczno-zawodowej ludnosci zamieszkalej na
wsi powodujg, ze nastepuje zmniejszenie liczby rodzin wielopokolenio-
wych. Réwnoczesnie zmniejsza sie przecigtna liczba czlonkéw gospodar-
stwa domowego oraz rodziny. W rezultacie ograniczeniu ulegaja potencjal-
ne mozliwosci sprawowania przez rodzine funkcji opiekunczej w stosunku
do starszych osob. Staje sie to szczegdlnie widoczne w rodzinach oséb za-
mieszkujacych wsie na terenach zurbanizowanych. Stosunkowo duza licz-
ba ich mieszkancow pracuje zawodowo w miastach, co powoduje, ze czas
przebywania poza domem ulega wydiuzeniu w nastepstwie dojazdéw do
pracy. Zmniejszenie roli rodziny w sprawowaniu opieki i organizacji zycia
starego cztowieka powoduje koniecznos¢ reakcji ze strony wyspecjalizowa-
nych placéwek oraz organizacji pozarzadowych.

Podsumowanie

Polityki wobec starzenia si¢ spoleczenstwa i wobec o0sob starszych
muszg by¢ prowadzone w sposob bardzo elastyczny, przy uwzglednieniu
nieréwnomiernego tempa procesu starzenia si¢ ludnosci i zréznicowa-
nego zaawansowania tego procesu w poszczegdlnych regionach. Dlatego
nalezy dokona¢ zréznicowania celéw polityki wobec ludzi starych, tak by
uwzgledniac jego specyficzne, wlasciwe dla tych regionéw cechy. Polityka

I Potwierdzaty to m.in. wyniki badania sytuacji oséb starszych opisane [w: | Polska
staro$¢, B. Synak (red.), Wydawnictwo UG, Gdansk 2002.
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wobec 0s6b starszych powinna utatwia¢ eksponowanie i wykorzystanie ka-
pitalu spolecznego, jaki stanowig seniorzy w 20 lat od rozpoczecia procesu
transformacji spotecznej i gospodarcze;.
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