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Stwierdzenie Marshalla McLuhana o tym, Ze ,,z ery, w ktérej biznes byt nasza kultu-
ra, znalezliSmy si¢ w erze, w ktorej kultura staje si¢ naszym biznesem” staje si¢ mottem
wszystkich, ktorzy ,,pracuja w kulturze”, niezaleznie od tego, czy sa tworcami, czy za-
rzadzajacymi, czy tez obserwuja kulturg z innej perspektywy. Mowimy dzi$§ o profesjo-
nalizacji catego sektora kultury, o przemystach kultury i turystyce kulturowej, co powo-
duje, ze kultura staje si¢ powaznym zrédlem zatrudnienia dla wielu spoteczenstw.

Sektor kultury jest bardzo zréznicowany, nie tylko w kontekscie rodzajow dziatal-
nosci, ale rowniez w kontekscie finansowania, polityki i ekonomii. Rozumienie kultury
jest bardzo szerokie; nie ogranicza si¢ jedynie do sfery publiczne;j, zinstytucjonalizowa-
nej. Do glosu dochodza dziatania prywatne oraz partnerstwa publiczno-prywatne. Trwa
dyskusja na temat zmieniajacego si¢ wzorca czlowieka kulturalnego, modelu uczestni-
ctwa w kulturze.

Dzigki rozwojowi technologicznemu (zwtlaszcza cyfrowemu) kazdy moze mieé
dostep do takiej kultury, do jakiej zechce. I, wbrew wczesniejszym obawom, nie po-
woduje to odejécia od ,,zywych” instytucji — wprost przeciwnie, w ostatnich latach
np. liczba publicznosci teatrow czy muzedw znaczaco rosnie (pokazuja to np. statystyki
GUS)!. Odbiorca moze, i chee, by¢ jednocze$nie ,,tworca” — powszechnie przetwarzane
sa materialne wytwory kultury, jak dzieta sztuki czy muzyka. Niekonieczne dzieje sig to
w celu tworzenia nowego dziela sztuki (cho¢ i arty$ci zawsze ,,przetwarzali” dokonania
innych), a bardzo czgsto po to, by sprawdzi¢ wlasne mozliwosci, by podzieli¢ si¢ z in-
nymi efektem, ale i metoda. Powszechny dostgp do Internetu prowadzi do tego, ze jest
to najpopularniejsze zrodto wiedzy i informacji. Zgodnie z obiegowym stwierdzeniem
— ze jesli czego$ nie ma w sieci, to nie istnieje — jesteSmy wreez zalewani informacja-
mi. W wielu dziedzinach Internet zastgpuje publikacje drukowane z bardzo prozaiczne-
go powodu — czasu, w jakim informacje moga zosta¢ upowszechnione. Problemem staje
si¢ jednak nie tyle gromadzenie danych i informacji, ale odpowiedzialne nimi zarzadza-
nie, selekcja 1 klasyfikacja wedtug przydatnosci do okreslonych celow.

U Kultura w 2008 r., GUS — Warszawa 2009, dostepny na http://www.stat.gov.pl
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W sektorze kultury nie wypracowano dotad skutecznych mechanizméw gromadzenia
danych i zdobywania wiedzy niezb¢dnej do zarzadzania. Skutkiem tego ,,rozwdj spote-
czenstwa informacyjnego, w tym dostgpnos¢ nowoczesnych narzedzi teleinformatycz-
nych, powoduje, ze widoczny staje si¢ brak tatwo dostepnych informacji, niezbednych
w codziennej praktyce zarzadzania oraz rosnace zapotrzebowanie na wspolprace wszyst-
kich zainteresowanych podmiotow™”.

Odpowiedzia na te problemy jest tworzenie w wielu krajach tzw. ,,obserwatoriow
kultury” (ang. observatory of culture, cultural observatory), czy tez ,laboratoriow kul-
tury” (ang. laboratory of culture). Organizacje te, stawiajace sobie za cel obserwowanie
kultury, zajmuja si¢ przede wszystkim gromadzeniem i przetwarzaniem danych, prowa-
dza badania dotyczace kultury, stymuluja wymiang wiedzy i do§wiadczen, udostgpnia-
ja informacje posegregowane wedtug potrzeb réznych grup uzytkownikow. Pojecie ob-
serwatorium jest najpowszechniej przyjete, cho¢ jest samo w sobie do$¢ nieprecyzyjne
— np. Matgorzata Kisilowska dowodzi, ze zaweza ono pole dziatania instytucji i przypi-
suje jej funkcje pasywne’. RzeczywiScie, pierwsze organizacje tego typu glownie gro-
madzity i przetwarzaty dane, prowadzity badania na zamowienie — od lat 90. jednak ich
status jest nieco inny. Ma to zwiazek m.in. z rozwojem technologicznym (zwlaszcza cy-
frowym) i wychodzeniem w kierunku stymulowania rozwoju kultury. Dzisiejsze obser-
watoria organizuja spotkania, konferencje, warsztaty, sa zrodtem kontaktow w kultu-
rze, informuja o wydarzeniach; zebrane informacje udostgpniaja dla celow zarzadzania
kultura 1 kreowania polityki kulturalnej, utatwianiu wspotpracy kulturalnej na réznych
szczeblach. Chca by¢ aktywnym graczem na rynku kultury — stad coraz cze$ciej poja-
wiajace sig pojecie ,laboratorium kultury” (np. LabforCulture). Nazwa ta jest jednak
mniej powszechna, pojawia si¢ raczej w kontek$cie wyrdznienia niz pokazania innego
rodzaju dziatalnosci.

Na $wiecie istnieje wspotczesnie wiele instytucji znanych jako ,,obserwatoria” czy
,laboratoria” kultury. Cele, zakres i formy dziatania placoéwek sa rézne — od skali regio-
nalnej po miedzynarodowa, od, wylacznie, obserwacji zjawisk po czynne wiaczanie si¢
w $wiadome kreowanie polityki kulturalnej. Tematem tym zajat si¢ J. Mark Schuster
— na zlecenie The Pew Charitable Trust przeprowadzil w 1999 r. analizg istniejacych
systemow, modeli informacyjnych o kulturze, w celu podjgcia proby wskazania, czy
ktory$ z nich moglby by¢ adaptowany (w czgsci lub catosci) na rynek amerykanski®.

Badacz pytat o to, ,,jaka jest struktura infrastruktury informacyjnej w dziedzinie po-
lityki kulturalnej? Jak prowadzi si¢ rozmaite dziatania badawcze, takie jak gromadzenie
i analiza danych (...), opracowywanie informacji, dokumentacja, katalogowanie i archi-
wizowanie, rozpowszechnianie i komunikacja?"”.

Badania zwiazane z informacja w polityce kulturalnej sa prowadzone przez najroz-
niejsze organizacje i instytucje, dziatajace w ramach funduszy tak publicznych, jak i pry-
watnych. J. Mark Schuster, przystepujac do analizy infrastruktury badawczej, wyodrebnit

2 M. Kisilowska, Obserwatorium kultury jako osrodek zarzqdzania wiedzq. Seria ,,Raporty. Analizy.
Opinie”, Warszawa 2005, s. 5 (wersja PDF dostgpna na stronie http: www.nck.pl).

> Tamze.

4 JM. Schuster, Informacja w polityce kulturalnej. Infrastruktura informacyjna i badawcza,
Krakow 2007.

5 Tamze, s. 4-5.
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kilka modeli, dzielac je na wstepie na: modele oparte na instytucjach i te dziatajace po-
zainstytucjonalnie, zauwazajac jednak, ze trudno tu mowi¢ o systemowosci, a wigkszo$¢
podanych przyktadow taczy elementy kilku modeli®.

Wsrod modeli opartych na instytucjach wyr6znia on:

* Dzial badawczy agencji rzadowej finansujacej kulturg¢ — to wyodrgbnione jed-
nostki na najwyzszym poziomie administracyjnym danego kraju, dzialajace
w strukturach r6znych ministerstw. Zajmuja si¢ zarzadzaniem ogolnokrajowym
potencjatem badawczym i informacyjnym, prowadza i zlecaja badania, §wiad-
cza ustugi dokumentacyjne.

*  Krajowy urzad statystyczny — w wigkszosci krajow urzedy statystyczne groma-
dza i przetwarzaja dane dotyczace sektora kultury.

* Niezalezny instytut badawczy typu non profit — Schuster podkresla, ze model
taki daje mozliwos$¢ uwolnienia sfery badan i informacji od naciskéw politycz-
nych, podajac przyktad holenderskiego Boekmantstichting.

e Desygnowany przez rzad uniwersytecki osrodek badawczy — najsilniejszym ta-
kim o$rodkiem jest francuski Centre National de la Recherche Scientifique. Ten
model pozwala nie tylko na oderwanie od polityki, ale i na prowadzenie dziatal-
nosci o bardziej naukowym charakterze oraz powiazanie z uniwersyteckimi pro-
gramami dydaktycznymi i1 szkoleniowymi.

e Prywatna firma konsultingowa — w zatozeniu jest to forma dziatalnos$ci o cha-
rakterze komercyjnym i wiele takich firm prowadzi raczej dorazne badania
zwiazane z polityka kulturalna. Jako przyktad firmy prowadzacej dziatalno$¢ na
szeroka skale Schuster podaje, wyjatkowy jednak w skali calego zjawiska, Inter-
national Intelligence on Culture w Londynie — firmg, ktora odziedziczyta spry-
watyzowany potencjat badawczy i informacyjny Arts Council of Great Britain.

*  Obserwatorium kultury — to forma taczaca rozne modele. Instytucje okreslajace
si¢ tym mianem zajmujg si¢ roznymi elementami badan nad informacja w kultu-
rze, a poniewaz zwykle nie dziataja w ramach struktur rzadowych, to w ramach
jednego kraju potrafi ich dziata¢ nawet kilka (np. we Francji). Wzrost liczby
tego typu instytucji zainteresowal UNESCO, gdzie powstat pomyst potaczenia
ich w migdzynarodowg siec.

Schuster stusznie zauwaza, ze wiele instytucji badawczych czy informacyjnych juz
dziata w ramach sieci (wyodrebnia je jako modele nieoparte na instytucjach). Podaje
przyktady dwoch najwigkszych europejskich organizacji — CIRCLE i ERICArts. Nale-
zy poswigci¢ im chwilg uwagi.

CIRCLE - Cultural Information and Research Centres Liaison in Europe — jest
siecia o jednej z najdtuzszych tradycji, okresla si¢ jako organizacja pozarzadowa typu
think-tank.

To ostatnie pojecie wymaga dodatkowego komentarza — think-tank wywodzi si¢
z jezyka angielskiego 1 oznacza dostownie zbiornik mysli. Z. zatozenia jest to niezalez-
ny, niedzialajacy dla zysku osrodek zajmujacy si¢ badaniami i analizami dotyczacymi
spraw publicznych. Do celow dziatalnoSci think-tankow nalezy zazwyczaj poszukiwa-

¢ Por. K. Plebanczyk ,, Informacja w polityce kulturalnej ” — recenzja ksiqzki J. Marka Schustera”,
(w:) L. Gawel, E. Orzechowski (red.), Zarzqdzanie w kulturze, t. 9, Krakow 2008.
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nie sposobdw rozwiazania probleméw spotecznych i udziat w publicznej debacie. Spot-
ka¢ mozna rowniez szersze rozumienie tego pojecia — jako oznaczenie grupy osob Iub
instytucji majacych podobne cele, ale niekoniecznie posiadajacych status organizacji po-
zarzadowych.

Historia sieci CIRCLE sigga lat 70.; wspierana przez Rad¢ Europy, ukonstytuowa-
ta si¢ w 1985 r., zrzeszajac wowczas 10 instytucji z roznych krajow. Stanowita pierwsza
zinstytucjonalizowang mozliwo$¢ spotykania si¢ w celu dyskusji na temat tego, co dzie-
je si¢ w kulturze, $ledzenia zmieniajacych si¢ tendencji w polityce kulturalne;j, ale prze-
de wszystkim potaczyta grupeg badaczy, ktorzy poza dziataniem w sieci pracujg w wielu
réznorodnych instytucjach — od lat np. sekretarzem generalnym CIRCLE jest Péter Inkei,
bedacy jednoczesnie dyrektorem Budapest Observatory. Regional Observatory on Finan-
cing Culture in East-Central Europe. W zarzadzie zasiada tez Kirill Razlogov, dyrektor
Russian Institute for Cultural Research’.

ERICATrts — European Research Institute for Comparative Cultural Policy and the
Arts — jest $cisle powiazany z CIRCLE?®. Powstat dzieki European Association of Cultu-
ral Researchers 1 Centrom Doskonatosci dziatajacym w dziedzinie kultury réznych kra-
jow europejskich. Jest to niezalezna, ponadnarodowa organizacja, prowadzaca badania
porownawcze 1 monitorujaca wszystkie dziedziny kultury (m.in. polityke kulturalna, sy-
tuacje zawodow kultury, przemyst kulturowy i media, zarzadzanie sztuka i zbiorami,
ksztafcenie artystyczne). Jej celem jest promowanie dialogu kulturowego i naukowego
w Europie i na §wiecie poprzez m.in. dziatalno$¢ wydawnicza, konferencje, ustugi inter-
netowe. Gtowne obszary dzialania to: poréwnywanie polityki i systemoéw zarzadzania
kultura, badanie trendow i potrzeb w zakresie europejskiej wspotpracy kulturalnej i na-
ukowej, wymiana pracownikow sztuki i mediow, podnoszenie kwalifikacji zawodowych
pracownikdéw w sektorze kultury i medidw, rozwoj przemystu kulturalnego. Jak wska-
zuje pelna nazwa — nie jest siecig. Placowka powstata jako staly osrodek z wtasnym per-
sonelem badawczym, a jej idea jest pozostawanie organizacja niezalezna i dzialajaca na
terenie calej Europy. Za najwazniejsze dokonanie ERICarts uwaza si¢ opracowane na
zlecenie Rady Europy, przy pomocy CIRCLE, w 2000 r. kompendium na temat polityki
kulturalnej poszczegdlnych panstw Europy”.

Obie organizacje doskonale mieszcza si¢ w definicji obserwatorium kultury, prezen-
tujac jednoczesnie rozne podejscie do obserwowania.

Na przestrzeni lat dziatajaca od 1949 r. Rada Europy angazowata si¢ w liczne ogdl-
noeuropejskie projekty zwiazane z polityka kulturalna. Nie tworzyta jednak statych jed-
nostek badawczych, raczej podejmowata pojawiajace si¢ w projektach i programach
problemy i poddawata je migdzynarodowej ocenie. Sama w sobie jest osrodkiem moni-
torujacym dziatania w kulturze, silnie koncentruje si¢ na relacjach migdzy kultura a spo-
teczenstwem.

Dostrzegajac skale zjawiska mnozacych si¢ obserwatoriow, Rada Europy powotata
Forum Europejskich Sieci Kulturalnych (Forum des Réseaux Culturels Europeens), czyli
,»sie¢ sieci w dziedzinie kultury”. Jest ono zwolywane regularnie w Strasburgu. Program

" http://www.circle-network.jaaz.pl

8 http://www.ericarts.org

° Rada Europy/ERICATrts, Cultural Policies In Europe: a Compendium of Basic Facts and Trends.
ARCult Media, Bonn 2000.
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kazdego spotkania koncentruje si¢ wokot okreslonego, ustalonego wczesniej tematu
— uzupetniajac tym samym dziatalno§¢ CIRCLE.

Culturelink (Network of Networks for Research and Cooperation in Cultural Deve-
lopment, czyli Sie¢ Sieci Badan i Wspolpracy w Obszarze Rozwoju Kultury, zostata
stworzona przez UNESCO i Radg Europy w 1989 r., a obecnie miesci si¢ w Institu-
te for International Relations w Zagrzebiu, w Chorwacji'®. Misja Culturelink jest roz-
woj komunikacji i wspolpracy migdzy cztonkami sieci. Za cel dlugoterminowy przyjegto
stworzenie §wiatowego systemu informacyjnego dla badan i wspotpracy nad rozwojem
kultury. Dzialania skupiaja si¢ wokdt gromadzenia, przetwarzania i rozpowszechniania
informacji o zyciu kulturalnym, rozwoju i polityce kulturalnej poszczegélnych panstw.
Zadania te realizowane sa na réoznych plaszczyznach: poprzez portal internetowy, przy-
gotowywanie wlasnych baz danych instytucji, projektéw badawczych, publikacji, dzia-
tan artystycznych, wspotpracy miedzynarodowej, takze poprzez publikacje. Glownym
obszarem dziatan jest promocja wspdlnych projektow badawczych regionalnych, mig-
dzyregionalnych 1 migdzynarodowych dotyczacych polityki kulturalnej, komunikacji
migdzynarodowej, tozsamosci kulturowej oraz wptywu reform na sytuacje kultury.

Ponad potowa sposrdd dziatajacych dzis 38 obserwatoriow powstata przed 1970 r.'.
W 1989 r. utworzono Observatoire des Politiques Culturelles (Grenoble, Francja) i wspo-
mniany juz wezesniej Culturelink z siedziba w Paryzu (Francja).

Miedzy 1992 a 1994 r. zaczely dziata¢ m.in. European Audiovisual Observatory
w Strasburgu, ERICarts z siedziba w Bonn (Niemcy) i EUCLID (Manchester i Liverpool,
Wielka Brytania).

Po 1995 r. obserwatoria kultury lawinowo tworzono w najrézniejszych czg$ciach
$wiata (z czego az 14% po 2000 roku), m.in.:

— Interarts, Barcelona, Hiszpania

— Center for Cultural Policy Research, Goteborg, Szwecja

— Observatory of Cultural Activities, Lisbona, Portugalia

— ICAn, Nottingham, Wielka Brytania

— Observatorio de Cultura Urbana, Bogota, Columbia

— Observatorio del Caribe Colombiano, Cartagena de Indias, Columbia

— Asia-Europe Foundation, Singapur

— Observatorio Cultural, Buenos Aires, Argentyna

— Creative Exchange, Londyn, Wielka Brytania

— Observatorio Culturale del Piemonte, Turyn, Wtochy

— The Budapest Observatory, Budapeszt, Wegry

— Iniciativa Latinoamericana, Montevideo, Urugwaj

— Observatorio de Politicas Culturales Municipales, Montevideo, Urugway

— Observatory of Cultural Policies in Africa, Maputo, Mozambik

— Observatorio OIC, Buenos Aires, Argentyna

— Consejo Nacional de la Cultura y Las Artes CNCA, Chile.

10" http://www.culturelink.org

" Wyniki badan przeprowadzonych na potrzeby pracy doktorskiej Cristiny Ortegi Nuere z University
of Deusto (Bilbao, Hiszpania) — zostaly one zaprezentowane na konferencji grupy roboczej Cultural
Observatories and Cultural Information and Knowledge dziatajacej przy ENCATC, w grudniu 2008 r.
w Bilbao (Hiszpania). Materiaty udostepnione dzigki uprzejmosci autorki badan.
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Najwigcej obserwatoriow dziata w Europie — 20, az 10 w Ameryce Poludniowej, po
kilka w Ameryce Potnocnej 1 Afryce i jedno w Azji. Czg$¢ z nich ma bardzo wysoka po-
zycje, stanowiac wiarygodne zrodto informacji i danych.

Dziatalno$¢ obserwatoriow skupia si¢ na bardzo roznorodnych polach — od polityki
kulturalnej, przez wspolprace, zarzadzanie, az po rynek pracy w kulturze, w kontekscie
rozwoju technologii, ekonomii, rozwoju cywilizacyjnego i spoltecznego. Jedne stawiaja
sobie za zadanie stymulowanie rozwoju poprzez wptywanie na procesy decyzyjne, inne
poprzez tworzenie naukowych opracowan, studidw, plandw i programow, ktore mogly-
by na ten rozwoj wptywac.

_ Economy

Comunication

Society

Cultural Policies
Cultural Development
Social Development
Economic Development
Cooperation
Exchange

Research
Financing
Employment

Cultural

DpESsonsie Cultural Expressions
past
of the present

Libraries audiovisuals

Schemat 1. Pola dziatalnosci obserwatoriow kultury

Zrédto: Cristina Ortega Nuere — wyniki badan udostepnione przez autorke.

Istniejace obserwatoria zaktadaja rowniez rézny zasi¢g oddziatywania, wyrazony
w nazwach, deklaracjach i rzeczywistych dziataniach, np. The Budapest Observatory
— Regional Observatory on Financing Culture in East-Central Europe (BO) jest za-
rzadzane przez Fundacje Srodkowo-Wschodnio-Europejskiego Obserwatorium Kultury
(Foundation for the East-Central European Cultural Observatory) i zakresem dziatan
obejmuje 18 krajow o wspodlnej historii 1 spusciznie postkomunistycznej (w tym Pol-
ske). Misja BO jest ,,pomoc tym, ktdrzy chca wiedzie¢ wigcej o warunkach (finansach,
prawie, zarzadzaniu, polityce) zycia kulturalnego (dziatalnos$ci, produktach i organiza-
cjach) w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej”. Dziatania obserwatorium koncentruja
si¢ na wymianie do§wiadczen i informacji, m.in. poprzez tworzenie katalogow tzw. do-
brych praktyk, skutecznych i btednych polityk sektorowych, finansowania kultury. Do
jego celow nalezy tez wspieranie badan, nawiazywanie kontaktow w obszarze finanso-
wania kultury, polityki kulturalnej, prawa i statystyki'?.

12 http://www.budobs.org
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Schemat 2. Zasigg oddziatywania obserwatoriow kultury
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badan Cristiny Ortegi Nuere.

Nazwa obserwatorium kultury stata si¢ bardzo popularna i jest stosowana do okre-
$lania réznorodnych dziatan. Do obserwatoriow zalicza si¢ funkcjonujaca pod auspi-
cjami UNESCO International Network of Observatories in Cultural Policies. To mig-
dzynarodowa sie¢ wspolpracy osrodkow gromadzacych informacje dotyczace polityki
kulturalnej. Celem tej wspotpracy ma by¢ stata wymiana informacji na szczeblu mig-
dzynarodowym z zakresu planowania i oceny polityki kulturalnej, promocji badan na-
ukowych oraz analizy polityki kulturalnej. Sie¢ w zatozeniu powinna odwzorowywac
zrdéznicowanie geokulturowe, poprawia¢ koordynacje¢ dziatan oraz wskazywac osrodki
odpowiedzialne za realizacj¢ pewnych inicjatyw w danym regionie'’.

Sie¢ LabforCulture to projekt, ktory powstat w European Cultural Foundation,
a jego celem jest stworzenie centrum zarzadzania wiedza w aspekcie wspolpracy kul-
turalnej w Unii Europejskiej. Dziatania LabforCulture skupiaja si¢ na tworzeniu inter-
netowego centrum informacji wspomaganego przez rdéznego rodzaju inne programy.
Celem projektu jest wspieranie europejskiej wspotpracy w sektorze kultury, migdzy-
narodowej wymiany kulturalnej, inicjowanie debaty kulturalnej i rozpowszechnianie
informacji dotyczacych dzialan w obrgbie kultury oraz wspodtpraca przy europejskich
badaniach naukowych dotyczacych sektora kultury. Portal przeznaczony jest dla wszyst-
kich zwiazanych zawodowo badz zainteresowanych europejska wspotpraca kulturalng.
LabforCulture zostat utworzony pierwotnie w formie pilotazu na okres 2004-2008, dzia-
ta jednak do dzi$, ma wersje jezykowe w kilku najpopularniejszych jezykach Unii oraz
wersje polska!®.

Warto tez wspomnie¢ o funkcjonujacej przy sieci ENCATC Working Group: Cultu-
ral Observatories and Cultural Information and Knowledge, ktorej celem jest monitoro-

13 http://www.unesco.org/culture/development/observatories
' http://www.labforculture.org
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wanie zjawisk kulturalnych. Skupia ona przedstawicieli zarowno srodowisk naukowych,
jak i przedstawicieli istniejacych obserwatoriow i sieci'.

Zainteresowanie ta forma dziatalnosci jest zauwazalne w Polsce dopiero w ostatnich
kilku latach. Powstato przynajmniej kilka form prawnych, majacych na celu obserwo-
wanie kultury oraz program grantowy MKiDN realizowany przez NCK.

W 2005 r. powotano Obserwatorium Kultury Polskiej — zatozycielami fundacji
byli: Jacek Bromski (Stowarzyszenie Filmoéw Polskich), Maciej Strzembosz (Krajo-
wa Izba Producentéw Audiowizualnych), Piotr Wojciechowski (Stowarzyszenie Pisa-
rzy Polskich), Jerzy Biernat (Zwiazek Polskich Artystow Plastykow), Jerzy Kornowicz
1 Krzysztof Knittel (Zwiazek Kompozytorow Polskich).

W Deklaracji zatozycielskiej pojawily si¢ zapisy mowiace o niezalezno$ci organi-
zacji: ,,Obserwatorium nie jest zwiazane z zadna partia polityczna. Nie sprzyja z zato-
zenia zadnej opcji, ani prawicy, ani lewicy, ani centrum. Bedzie bezstronnie bada¢ zaso-
by archiwalne polskiego Sejmu, aby w poczuciu obywatelskiej odpowiedzialnosci moc
oceni¢, jak poszczeg6lni kandydaci na reprezentantow narodu dbali o zachowanie na-
rodowego dziedzictwa kulturowego i tworzenie warunkéw do funkcjonowania kultury
w gospodarce rynkowej (...)”". Nalezy jednak pamigtaé, ze Fundacja zostata powota-
na w okresie przedwyborczym i w sposob jawny wlaczyta si¢ w kampanig —,,Obserwa-
torium bgdzie monitorowaé od dzi$§ wszystkie glosowania parlamentarne, a z czasem
— mamy nadziej¢ — takze wazne dla kultury glosowania w samorzadach”'”.

Mowiac wprost: ,,Bedziemy monitorowac, ktorzy postowie popieraja ustawy ko-
rzystne dla polskiej kultury, a ktérzy nie — thumaczy! (...) Maciej Strzembosz z Krajowej
Izby Producentéw Audiowizualnych”'®.

Deklaracja zaktadata dziatania o charakterze lobbingu, krytycznej oceny pracy par-
lamentu. Spore watpliwo$ci budzity wypowiedzi o tym, Ze ,,w najbardziej oczywistych
przypadkach, gdy gtosowania poszczegdInych osob uktadac si¢ beda w przejrzyste wzo-
ry, Obserwatorium przyznawaé bedzie dwa odmienne tytuty: Sojusznika Kultury Pol-
skiej i Przeciwnika Kultury Polskiej”"’. Nie wiadomo, wedtug jakich kryteriow miatoby
si¢ to dokonywac — do$¢ jednak, ze poza deklaracja fundacja nigdy nie przyznata zadne-
go z tych tytutdow. Poza pierwszymi oficjalnymi wypowiedziami, konferencja prasowa
na temat projektu ustawy o finansowaniu kultury z 2007 r. nie ma juz zadnych informac;ji
o dziatalnos$ci fundacji. Odsytacz do strony internetowej podawany we wszystkich arty-
kutach na temat Obserwatorium Kultury Polskiej prowadzi do Fundacji Obserwatorium
Zarzadzania, zajmujacej si¢ doradztwem, szkoleniami i edukacja ekonomiczng — nie wi-
da¢ tam zadnych powiazan z kultura.

Powotanie Samorzqdowego Obserwatorium Kultury w Poznaniu zostato zaanonso-
wane przy okazji organizacji konferencji pod tytutem Instytucje kultury w czasach kry-
zysu w 2009 r.

5 IK UJ w osobie reprezentantki Katarzyny Plebanczyk bierze udziat w pracach grupy; wigcej na
ten temat na http://www.encatc.org

16 http://www.audiowizualni.pl; Donald Tusk przeciwnikiem kultury polskiej?, www.stopklatka.
pl, 5 maja 2005 r.

17 Tamze.

18 Powstalo Obserwatorium Kultury Polskiej, http://www.filmweb24.pl, 6 maja 2005 r.

" Donald Tusk przeciwnikiem kultury polskiej?..., dz. cyt.
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Powstata strona internetowa, na ktorej opisano genezg, ide¢ wspotpracy miedzy roz-
nymi $rodowiskami (naukowcow, samorzadowcow, praktykéw kultury) oraz zadania
obserwatorium. Naleza do nich:

* badania sektora kultury w Polsce,

» projektowanie lokalnych strategii rozwoju kultury,

» ckspertyzy w zakresie zarzadzania w kulturze i polityki kulturalnej,

* realizacja projektow badawczych 1 wdrozeniowych dla administracji publiczne;,

 zarzadzanie zmiang w samorzadowych instytucjach kultury,

* szkolenia dla pracownikow sektora kultury i przedstawicieli samorzadow,

 organizacja konferencji dla teoretykoéw i praktykow zarzadzania w kulturze,

* wspotpraca migdzynarodowa w zakresie transferu wiedzy i1 dobrych praktyk,

 publikacje z zakresu zarzadzania w kulturze i polityki kulturalne;j.

W opisie dziatan wida¢ poszukiwanie idei — nie okreslono wyraznie formuty dziata-
nia obserwatorium — organizacja deklaruje z jednej strony zajmowanie si¢ instytucjami
samorzadowymi, ale z drugiej strony chce organizowaé szkolenia, konferencje 1 publi-
kacje dla catego sektora.

Poza wzmianka na stronie internetowej w ciagu ostatniego roku nie pojawily si¢
zadne inne doniesienia o dziatalnosci SOK-u.

W Szczecinie utworzono Obserwatorium Europejskiego Regionu Kultury. Jest to
jeden z programéw Samorzadowej Instytucji Kultury SZCZECIN 2016 (powstalej w ra-
mach staran Szczecina o tytut europejskiej stolicy kultury). W 2009 r. powstato pod pa-
tronatem Uniwersytetu Szczecinskiego na rzecz projektu badan stanu kultury Szczecina
i regionu potrzebnych do staran miasta o tytut ESK partnerstwo instytucji SZCZECIN
2016 z Fundacja Kultury i Sportu ,,Prawobrzeze”. Partnerstwo ma charakter otwarty.

W ramach programu odbywaja si¢ cykliczne spotkania, jak np. Demokracja kultu-
ralna, Okragtly stot transkultury.

Program ,, Obserwatorium Kultury” Narodowego Centrum Kultury (instytucji pod-
leglej bezposrednio ministrowi kultury) ,,powstat z potrzeby stworzenia statej ptaszczy-
zny wspoOtpracy, debaty i wymiany pogladow migdzy administratorami i menedzerami
kultury a $rodowiskiem naukowym”?,

W ramach programu w 2010 r. realizowane sa takie dziatania, jak:

* cykl seminariéw ,,Kultura i rozwdj”, organizowanych wspolnie z Osrodkiem
Badan nad Przysztoscia Collegium Civitas, poswigconych dyskusjom nad kul-
turowymi uwarunkowaniami rozwoju spoteczno-ekonomicznego,

* migdzynarodowa konferencja pos§wigcona przemystom kreatywnym, organizo-
wana wspolnie z £.6dz Art Center,

* migdzynarodowa konferencja na temat ekonomicznych aspektéw rozwoju kul-
tury 1 metod ich badania. Instytucjami partnerskimi w tym projekcie sa: Instytut
Adama Mickiewicza, Narodowe Centrum Kultury, Fundacja Procultura i Szko-
ta Wyzsza Psychologii Spoteczne;,

e program grantowy Obserwatorium Kultury 2010 r., wspierajacy projekty badaw-
cze z zakresu nauk o kulturze, w tym zwlaszcza nauk ekonomicznych i statystyki
kultury (funkcjonowat wezeséniej jako jeden z programoéw ministra kultury),

*  publikacja ksigzek tematycznie powiazanych.

2 Wszystkie informacje pochodza ze strony http://www.nck.pl
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Program jako taki nie zostat szczegdélowo zaprezentowany, nie pokazano potencjal-
nych linii wspotpracy pomigdzy srodowiskami. Ciekawym opisaniem problemu mogiby
sta¢ si¢ program grantowy, z zatozeniami zawartymi w regulaminie. Wsrod kwalifikuja-
cych si¢ projektow zostaty wpisane:

* projekty badawcze z zakresu uczestnictwa w kulturze, potrzeb kulturalnych,
polityki kulturalnej, a takze potencjatu ekonomicznego sektora kultury, w tym
zwlaszcza przemystow kultury;

* budowa, utrzymanie i udostgpnianie specjalistycznych baz danych z zakresu
wymienionych dziedzin, z wytaczeniem baz danych lub informatoréw prezen-
tujacych biezaca oferte kulturalng (repertuary kin, teatréw, oferta muzedw, kon-
certy itp.);

» projekty diagnostyczne i ewaluacyjne zamawiane przez podmioty dziataja-
ce w sektorze kultury, dotyczace dziatalno$ci kulturalnej prowadzonej przez te
podmioty;

e popularyzacja wynikow badan i analiz w tym:

— konferencje, sympozja
— wydawnictwa naukowe i inne wydawnictwa recenzowane (takze pokongreso-
we, pokonferencyjne) z zakresu uczestnictwa w kulturze, polityki kulturalne;j,
ekonomiki kultury, statystyki kultury, socjologii kultury itp.).

Zaprzeczeniem idei obserwatorium opisanej na stronie internetowej jest jednak zapis
w regulaminie, ze ,,wnioskodawcami moga by¢ wylacznie podmioty prawa polskiego,
posiadajace osobowos$¢ prawna:

— stowarzyszenia

— fundacje

— instytucje kultury, dla ktorych organizatorami sa jednostki samorzadu terytorial-
nego, z wylaczeniem samorzadowych instytucji kultury wspoétprowadzonych przez Mi-
nistra Kultury i Dziedzictwa Narodowego™?'.

Nietrudno zauwazy¢, ze wsrod uprawnionych beneficjentow brakuje wtasnie $ro-
dowiska naukowego, tak podkreslanego w ideach tworzenia obserwatorium. Wyklucze-
nie instytucji wspolprowadzonych przez MKiDN rowniez wydaje si¢ w tym kontekscie
nieco watpliwe. Pojawia si¢ pytanie o to, jakie sa zalozenia dotyczace tak skonstruowa-
nego programu i jakie informacje o kulturze dzigki temu zostang uzyskane. Opisane za-
dania rzadko sa przeciez realizowane przez same instytucje; na ogét powstaja we wspol-
pracy $rodowisk.

W ramach komentarza nalezy wspomnie¢, ze w 2009 r. programem objgte byly za-
roéwno uczelnie wyzsze, jak i podmioty gospodarcze dziatajace w sferze kultury.

Obserwatorium Zywej Kultury (OZK) to projekt naukowo-badawczy realizowany
przez Narodowe Centrum Kultury, grupg badaczy z Zaktadu Metod Badania Kultury
Uniwersytetu Warszawskiego i przez Stowarzyszenie Klon-Jawor. (Stowarzyszenie wita-
cza czg$¢ dotyczaca kultury do wlasnego wigkszego projektu pod nazwa Moja Polis.)
OZK ma byé systemem zbierania i opracowywania danych oraz tworzenia nowoczes-
nych wskaznikéw stanu kultury, w efekcie ostatecznym udostgpnionym publicznie w In-
ternecie. Na razie projekt jest na etapie pilotazowym.

2l Regulamin Programu ,,Obserwatorium kultury 2010, http://www.nck.pl
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Matopolskie Obserwatorium Kultury jest inicjatywa zwiazana z Matopolskim In-
stytutem Kultury — instytucja samorzadowa wojewddztwa matopolskiego. Program jest
na etapie przygotowywania zalozen merytorycznych. Do wspodipracy, i jednoczes$nie
dyskusji na temat idei obserwatorium w Polsce, zostaty zaproszone zespoty:

* Programu Obserwatorium Kultury Narodowego Centrum Kultury w Warszawie,

* Ofsrodka Statystyki Kultury Glownego Urzedu Statystycznego w Krakowie,

» Katedry Socjologii Ogdlnej i Antropologii Spotecznej Wydziatu Humanistycznego

Akademii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie,
» Katedry Zarzadzania Kultura Instytutu Kultury Uniwersytetu Jagiellonskiego
w Krakowie,

* Projektu Obserwatorium Zywej Kultury (Instytut Stosowanych Nauk Spotecz-

nych Uniwersytetu Warszawskiego),

» Samorzadowej Instytucji Kultury SZCZECIN 2016,

* Departamentu Kultury i Dziedzictwa Narodowego Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Matopolskiego.

W marcu 2010 r. w Matopolskim Instytucie Kultury odbyto si¢ seminarium, na kto-
rym dyskutowano mozliwosci powotania ogolnopolskiego obserwatorium kultury oraz
jego regionalnych agend. Wnioski ze spotkania miaty charakter ogélny, niemniej w wigk-
szos$ci uczestnicy zgodzili sig, ze bardziej prawdopodobne jest utworzenie luznej sieci
wspotpracy, gdzie kazdy realizuje wlasne cele, wymienianie si¢ informacjami, spotyka-
nie w celu dyskutowania problemow, niz tworzenie organizacji o charakterze ogolnopol-
skim czy tez regionalnych oddzialow pod jedna egida (jak chciatloby MKiDN).

Przyjrzenie si¢ opisanym niniejszym inicjatywom pokazuje ogromna réznorodnosé
dziatan, r6zne cele i spodziewane efekty. SOK z Poznania jest przede wszystkim inicja-
tywa samorzadu lokalnego i jako taka jest catkowicie zrozumiata, ale z drugiej strony jej
zatozenia pokazuja, ze mimo takiej specjalizacji pomystodawcy nie chca si¢ zamknaé
wylacznie w dziataniach samorzadéw. Fundacja OKP postawita sobie za cel lobbing
i rozliczanie parlamentu, program NCK, w ksztalcie opisanym na stronie internetowe;j,
jest niespojny 1 nie pokazuje konkretnego kierunku.

Dyskutowane, nie tylko na forum MIK, idee powolania dziatajacego na skalg ogol-
nopolska obserwatorium kultury, prowokuja do stawiania wielu pytan, na ktore dotad
nie znaleziono wspdlnych odpowiedzi. Rozrzut zainteresowan przedstawionych pod-
miotow jest ogromny: od gromadzenia danych, przez tworzenie ogromnej bazy danych
i informacji statystycznych (OZK), system wymiany informacji, szkolen (MIK), az po
wplywanie na funkcjonowanie panstwa przez aktywny lobbing (OKP). Czasem przyje-
cie formy prawno-organizacyjnej narzuca tematyke — tak jest w przypadku poznanskie-
go SOK-u, cho¢ w zatozeniach organizacja ta chciataby by¢ czyms wigce;j.

Podsumowujac rozwazania tej czesci artykutu, cheiatabym sformutowac kilka wias-
nych przemyslen dotyczacych dziatania potencjalnego obserwatorium w Polsce. Nieza-
leznie od przyjetej skali dzialalno$ci naleZzatoby okresli¢ kilka kwestii podstawowych.

Cele

Analiza dziatalno$ci organizacji europejskich pokazuje, Ze niezaleznie od tego, czy
méwimy o organizacji regionalnej, czy ogolnopolskiej, za podstawowy cel mozna uznaé
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zarzadzanie wiedza o kulturze, rozumiane jako aktywna dziatalnos$¢, polegajaca na gro-
madzeniu (w tym réwniez dziatalno$ci badawczej), a nastgpnie przechowywaniu i udo-
stgpnianiu informacji na temat kultury oraz stymulowaniu jej rozwoju. Celem powin-
ny by¢ ponadto: utatwianie zarzadzania placowkami kultury zaréwno publicznymi, jak
1 prywatnymi, czynne wlaczanie si¢ w $wiadome kreowanie polityki kulturalnej. Powin-
no si¢ to odbywac¢ m.in. poprzez:
* inicjowanie i koordynowanie dziatalnosci naukowo-badawczej w obszarze kul-
tury,
* monitoring procesow kulturowych,
* odpowiadanie na potrzeby podmiotéw dziatajacych w sektorze kultury, poprzez
m.in. tworzenie warunkow i inicjowanie wspolpracy srodowiskowej, krajowej
i migdzynarodowej, szkolenie menedzerdw.

Zakres dzialania

Podejmowane w Polsce proby pokazuja i tutaj réznorodno$¢ — od tworzenia baz da-
nych (OZK), baz aktualnosci, lobbingu (OKP), az do szeroko rozumianych badan w kul-
turze.

Aktywne dziatania powinny skupia¢ si¢ wokot nastepujacych zagadnien:

1. metodologia badan kulturoznawczych,

2. kultura wobec innych nauk, m.in. antropologii, filozofii, socjologii, psychologii
(np. spoteczna aktywnos¢ kulturalna, przygotowanie do odbioru sztuki, mozliwo$ci
ekonomiczne, poziom rozbudzenia potrzeb kulturalnych, budowanie poczucia
tozsamosci kulturowej w danym obszarze geopolitycznym, globalizacja, zacho-
wania kulturalne spoteczenstwa i jednostek),

3. dzialalno$¢ kulturalna zawodowa i amatorska, publiczna i prywatna w poszcze-
gbInych dziedzinach kultury, m.in. literatura, plastyka, wzornictwo, teatr, muzy-
ka, film, architektura, radio, telewizja, multimedia, sztuki audiowizualne, dzie-
dzictwo kulturowe, nowe media — wydarzenia, projekty, powstawanie i obieg
dziet sztuki, produkty kultury materialnej i niematerialne;j,

4. monitorowanie procesoOw kulturowych w skali krajowej i migdzynarodowej,
np. rozwoj sieci kulturalnych, wspotpracy migdzynarodowej, trendy zmian w kul-
turze, nowe technologie w kulturze, turystyka kulturalna,

5. zarzadzanie kultura w Polsce w kontekscie polityki UE i innych krajow, w tym
m.in.:

a) polityka kulturalna — projekty i propozycje polityki krajowej, regionalnej i lo-
kalnej na dany okres, opinie i stanowiska,

b) legislacja,

c) ekonomika kultury: infrastruktura, zrodla i sposoby finansowania przedsig-
wzig¢, kulturalnych zawodowych i amatorskich, gospodarka finansowa insty-
tucji kultury,

d) rynek kultury — popyt i podaz, reklama, marketing, public relations, sponso-
ring,

e) programy i projekty kulturalne,
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f) problemy zawodow sektora kultury, mobilno$¢ pracownikow i artystow, za-
trudnienie i wynagrodzenia,

g) zarzadzanie instytucja kultury (m.in. muzea i galerie, archiwa, dziedzictwo
narodowe, ochrona i konserwacja zabytkow, literatura, ksiazki, czasopisma,
muzyka, taniec, teatr, sztuki audiowizualne, biblioteki).

Formy dzialania

Realizacji zadan stuza konkretne dzialania podejmowane w ramach okreslonych
wczesniej trzech celow dziatalnosci:
1. Inicjowanie i koordynowanie dziatalno$ci naukowo-badawczej w obszarze kultury:

— okres$lanie kierunkoéw i1 tematow badawczych

— inicjowanie i prowadzenie badan naukowych

— opracowywanie specjalistycznej terminologii

— organizowanie spotkan, konferencji naukowych

— prace analityczne, ekspertyzy, opinie i stanowiska

— zarzadzanie projektami badawczymi

— konsultacje, doradztwo

— dzialalno$¢ wydawnicza, m.in. ksigzki, bibliografie, czasopisma, materiaty kon-
ferencyjne.

2. Monitoring proceséw kulturowych:

— gromadzenie aktualnych danych o stanie kultury w kraju i poza nim, okresla-
nie standardéw, tworzenie 1 wykorzystywanie systemu wskaznikow

— rozpoznawanie nowych trendow w kulturze

— przetwarzanie informacji, budowanie zasobu danych o kulturze

— budowa elektronicznego systemu informacji o kulturze.

3. Odpowiadanie na potrzeby podmiotow dziatajacych w sektorze kultury:

— inicjowanie dialogu o kulturze i zarzadzaniu kultura, w tym organizowanie
spotkan, konferencji, warsztatow, debat, taczacych pracownikow sektora kul-
tury

— koordynowanie wspolpracy pomigdzy poszczegdlnymi sektorami kultury

— tworzenie sieci instytucji 1 organizacji wspotpracujacych

— dzialalnos$¢ edukacyjna, w tym szkoleniowa

— zarzadzanie projektami kulturalnymi

— dzialalnos$¢ informacyjna, w tym udost¢pnianie zgromadzonych informacji za-
interesowanym odbiorcom w ustalonej formie

— poszukiwanie srodkoéw finansowych na dziatania.

System informacyjny

Dzialalno$¢ informacyjna powinna zosta¢ oparta na nowoczesnych rozwiazaniach
teleinformatycznych, przede wszystkim na portalu internetowym. Podstawowa zaleta
jest tu zaoferowanie potencjalnemu czytelnikowi szybkiego i jednoczesnego dostgpu do
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réznorodnych zasobow informacyjnych. Zasoby powinny by¢ gromadzone w bazach da-
nych i serwisach informacyjnych, umieszczonych na serwerze obserwatorium oraz ser-
werach instytucji wspolpracujacych.

Dostep do zasobow powinien by¢ zréznicowany ze wzgledu na kategori¢ uzytkow-
nika i czg$ciowo odptatny. Oprocz wersji elektronicznej powinna istnie¢ rowniez wersja
tradycyjna, papierowa, w bibliotece obserwatorium.

Forma organizacyjna

Doswiadczenia zagraniczne pokazuja, ze jest to najtrudniejszy problem — nie sposéb
stworzy¢ organizacji zupehie niezaleznej, gdyz woéwczas nie ma ona $rodkow na pro-
wadzenie dziatalnosci, zwlaszcza w szerszym zakresie. Niewatpliwie korzystne byltoby
tworzenie w miar¢ niezaleznej organizacji, nieuwiktanej w dorazna polityke, ale jedno-
czesnie mogacej dzigki podejmowanej dziatalnosci realizowa¢ swoje cele.

Aby realizowac¢ opisane powyzej cele, konieczna jest wspotpraca wielu srodowisk,
zardwno praktykow tworzacych kulture, jak i decydentéw $rodkow finansowych oraz
srodowisk naukowych. Przemawia to za rozwiazaniem tworzacym raczej ogolnopolska
sie¢ wspotpracujacych ze soba osrodkéw, na co dzien funkcjonujacych niezaleznie, niz
jednolita instytucje. Sie¢ jako taka moglaby sta¢ si¢ potencjalnym zleceniobiorcg badan
w kulturze, a poprzez podejmowane dziatania mogtaby wptywac na zarzadzanie kultura
w Polsce 1 realizacje polityki kulturalne;j.
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