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Ksigzka Agnieszki Cierpich Zapozyczenia angielskie w polszczyznie korporacyjnej, ktéra
jak informuje Autorka, oparta jest na jej rozprawie doktorskiej, stanowi wnikliwe i
wieloaspektowe studium nad pewna odmiang polszczyzny, dla ktorej Autorka proponuje
poczatkowo robocza nazwe korpomowy, by w rezultacie badan okre$li¢ jg ostatecznie mianem
korpolektu. Zaréwno samo zjawisko korporacji jak i pojecie korporacji, ktoremu towarzyszy
szereg konotacji o charakterze zwykle negatywnym, sa na gruncie polskim swoistym i
budzacym emocje novum. Wynika to z faktu, iz korporacja w sensie, ktory wyksztatcit sie w
okresie ostatnich dwudziestu lat, jawi si¢ w swiadomosci 1 uzyciu jezykowym rodzimych
uzytkownikéw jezyka polskiego jako duze przedsiebiorstwo o charakterze miedzynarodowym,
w ktorym obowigzuje naczelna zasada maksymalnej efektywnoS$ci pracy, czesto kosztem
dobrych relacji miedzyludzkich. Osiagnigciu tej efektywnosci stuzy doskonala organizacja
pracy, ktora warunkuje miedzy innymi wspolny kod komunikacyjny stanowigcy na gruncie
polskim swoisty amalgamat angielszczyzny i jezyka polskiego. Co do proporcji czy tez udziatu
tych jezykow w kreowaniu opisanego korpolektu Autorka nie ma watpliwosci — korpolekt jest
niewatpliwie odmiang polszczyzny z bardzo widocznymi wptywami jezyka angielskiego na
sktadnig, morfologie 1 leksyke oraz wszelkiego rodzaju konsekwencjami w zakresie pragmatyki.
I oméwieniu tych witasnie wplywow Autorka poswigca swoja rozprawe oparta na bardzo
bogatym materiale badawczym pochodzacym z wywiadoéw, badan ankietowych, jak i réznego
rodzaju dokumentéw korporacyjnych. Nie ogranicza si¢ rzecz jasna do okreslenia stopnia
»zanglicyzowania” polszczyzny na wszelkich jej poziomach, ale i1 przedstawia szereg
obserwacji dotyczacych tozsamosci uzytkownikow tej odmiany czy tez nawet
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Praca Agnieszki Cierpich liczy 220 stron tekstu zasadniczego podzielonego na siedem
rozdzialéw roznej dlugosci oraz cztery prawie stustronicowe aneksy zawierajace narzedzia
badawcze wykorzystane przez Autorke oraz ,,Stownik zapozyczen w korpolekcie”. Monografie
zamyka imponujaca bibliografia obejmujaca ponad 300 prac napisanych w jezyku polskim,
angielskim, niemieckim i francuskim.

Prace rozpoczyna bardzo dobrze zredagowany wstep, w ktorym Autorka nie tylko
przedstawia strukture pracy i zakres tematyki poszczegolnych rozdziatow, ale i umiejscawia ja
w kontekscie lingwistyki kontaktu jezykowego oraz rosngcej roli jezyka angielskiego w
zglobalizowanym §wiecie przyczyniajacej si¢ do przeobrazen nie tylko jezykow-biorcow, ale i
samego jezyka angielskiego.

Trzy poczatkowe rozdziaty majg charakter teoretyczno-metodologiczny i stanowig solidne
przygotowanie czg¢sci badawczej. Skupiaja sie na kluczowych zjawiskach stanowigcych
zaro6wno otoczke zasadniczej problematyki poddanej analizie w rozprawie, jak i jej fundament.
Rozdzial T wprowadza do przedmiotu badan i omawia skrotowo kwestie polszczyzny
korporacyjnej, przedstawia stan badan nad nig — stan, ktory w $wietle dyskusji prowadzone;j
przez Autorke, jawi si¢ jako inicjalny i zasadniczo przyczynkarski i wyrywkowy. Prace
poswigcone korpomowie sg co prawda liczne, ale wigkszo$¢ z nich ma charakter katarktyczno-
ludyczny, jak na przyktad internetowy generator korpobetkotu, a te, ktérym nie sposéb odmowié
waloru naukowosci, nie przekraczaja objetosci kilkunastu stron. W rozdziale 1 realizujac
bezbtednie Swalesowski model CARS (,,Stworz wlasng przestrzen badawczg”), Autorka
wykazuje istotne luki w dotychczasowych badaniach, wyznacza swoja nisze¢ badawcza i osadza
si¢ w niej na dobre. W rozdziale Il zatytulowanym ,,Teoria kontaktow jezykowych” pierwsze
trzydziesci stron Agnieszka Cierpich wypelnia doskonalym omoéwieniem teorii kontaktow
jezykowych, zjawiska, ktore w swym wywodzie nazywa jednak znacznie czeSciej teorig
kontaktu jezykowego, co rodzi pytanie o zasadnos$¢ stosowania obu tych wyrazen. Rozdziat ten
przeczytatem z duzym zainteresowaniem — obfituje bowiem nie tylko w interesujace — a czgsto
pomijane — fakty z historii badan nad kontaktem jezykowym, ale omawia je w sposob krytyczny
wykazujac jak dtuga droge przeszto jezykoznawstwo poczawszy od Schleichera dopatrujgcego
si¢ zrédel zmian wylacznie w czynnikach wewnatrzjgzykowych poprzez Bloomfielda,
Weinreicha i Haugena uznajacych rolg czynnikow zewngtrznych, a skonczywszy poki co na
przelomowych pracach Thomasona, Hickeya, Fisiaka 1 Manczak-Wohlfed, by zblizy¢ si¢ w ten
sposob do kwestii kontaktu jezyka polskiego z jezykiem angielskim. Roéwnie starannie
wypowiada si¢ Autorka w trzech nastepnych podrozdziatach na temat historii lingua franca oraz

prob realizacji idei jezyka migdzynarodowego, tworzac w ten sposob odpowiednie tto dla opisu
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fenomenu globalnej dominacji angielszczyzny od konca XX wieku. Omawiajgc status jezyka
angielskiego Agnieszka Cierpich si¢ga do klasycznych prac Davida Crystala, koncepcji trzech
kregow uzytkownikow angielszczyzny Braja Kachru i czynnikéw sukcesu jezyka angielskiego
okreslonych przez Elzbiete Manczak-Wohlfeld. Sg to rzeczywiscie prace niezwykle istotne dla
zrozumienia obecnej pozycji angielszczyzny i ich wigczenie do dyskusji jest ze wszech miar
uzasadnione. Z pewnym zalem zauwazy¢ jednak musze brak prac wspomnianego juz Johna
Swalesa, a zwlaszcza artykulu z roku 1997 ,English as Tyrannosaurus Rex” (i szeregu
artykutow polemicznych), w ktorym autor wykazuje destrukcyjng moc tego jezyka wyrazajaca
si¢ w unicestwianiu tradycyjnych lokalnych form komunikacji w kulturach jezykow-biorcow,
w tym komunikacji akademickiej, ktéra by mdc osiggnaé sukces, zakodowana musi zosta¢ w
angielszczyznie 1 jej strukturach retorycznych, a tym samym ideologicznych. Nalezy jednak
doda¢, ze Swales wskazuje tez w sposob posredni, ze sukces jezyka angielskiego jest
poczatkiem jego upadku, a moze i anihilacji, przynajmniej w formie, w jakiej znamy go z
podrecznikdéw. Swales jest przekonany, ze w przypadku wptywu jezyka angielskiego zadziala
zasada sprezyny: im mocniej si¢ ja dociska, tym mocniej kiedys ,,odbije”. O ile wczes$niej nie
peknie. By odda¢ sprawiedliwos$¢ Autorce stwierdzi¢ nalezy, ze pewne nawigzania do tej
koncepcji pojawiaja si¢ w rozdziale nastepnym, gdzie cytowany jest poglad Baumanna, iz
globalizacja w rownym stopniu dzieli 1 jednoczy. Jesli wigec zgodzi¢ si¢ z twierdzeniem, Ze
wspotczesny jezyk angielski jako zardwno narzedzie jak 1 skutek globalizacji przyczynia si¢ do
powstawania podziatow 1 jesli nie poming¢ kilkuwersowej wzmianki o glokalizacji, to mozna
uzna¢, ze problem ten zostat w pracy zasygnalizowany. Rozdziatl II konczy, krotka co prawda,
ale 1 wartoSciowa, cze$¢ poswigcona historii kontaktow polszczyzny z jezykiem angielskim.
Stanowi ona dobre wprowadzenie do kolejnego rozdzialu zatytutowanego ,,Socjolingwistyczne
tto Swiata korporacyjnego”.

Rozdzial ten nieodbiegajacy objetosciowo od poprzednich ma jednak bardziej
zroznicowang zawarto$¢ tresciowa. Autorka rozpoczyna go od przedstawienia zjawiska
globalizacji 1 problemow zwigzanych z jego interpretacja. Dokonuje interesujacego przegladu
stanowisk w kwestii definiowania globalizacji, by bardzo obszerng sekcje drugg tego rozdzialu
poswigci¢ korporacjom w §wiecie zglobalizowanym. Jako — eufemistycznie swoj status ujmujac
— znawca tej tematyki, ktoremu blizej do kategorii ignoranta niz eksperta, przeczytalem t¢ czgs¢
pracy o charakterze ekonomiczno-politycznym z duzym zainteresowaniem, skupiajac si¢ z
koniecznosci raczej na aspektach formalnych niz merytorycznych. Przedstawienie rysu
historycznego korporacji i samego terminu korporacja jest bardzo logiczne. Autorka niezwykle

sprawnie omawia kwestie prawne 1 organizacyjne korporacji positkujac si¢ literaturg zar6wno
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zagraniczng jak i polska. Lektura Kilkunastu stron pozostawia czytelnika z bardzo klarownym
obrazem tego tworu naszych czasow, szczegolnie — co istotne ze wzgledu na temat pracy — jego
obrazu w Polsce.

Omoéwiwszy na podstawie do$¢ bogatej literatury konieczne do omdwienia aspekty prawne,
a nastepnie socjologiczne wymieszane co nieco z elementami psychologii homo corporaticus,
Autorka powraca na grunt jezykoznawczy i przedstawia stan badan nad komunikacja
korporacyjnga. Swoje omowienie ogranicza wilasciwie do publikacji jednego tylko badacza,
Cornelissena, co zaznacza juz na poczatku tego podrozdzialu, a co jednak rodzi pytanie o
poglady innych badaczy, np. Belasena (2007) czy tez Podnar (2014). Nie poddajac tego
rozwigzania nadmiernej krytyce, przyjmuj¢, ze taka decyzja Autorki kierowaly powody
merytoryczne, tj. fakt, ze praca Cornelissena przywolywana w dyskusji jest pracg najnowszg i
wyszta spod piodra klasyka tego typu badan.

Najistotniejszg cze$¢ tego rozdzialu stanowi podrozdziat trzeci po$wigcony modelowi
wspolnoty jezykowej dalej okreslanej w rozprawie przez Autorke jako speech community, co
wydaje si¢ posunieciem slusznym, zwazywszy na nieco inng denotacje polskiego wyrazenia
»jezykowy”. Precyzyjnie, rzeczowo 1 logicznie, Autorka omawia zmieniajacy si¢ zakres
znaczeniowy tego terminu w pracach gtownie socjolingwistycznych i na tej kanwie wprowadza
i omawia terminy czy to rownolegle istniejace, czy tez implikowane koncepcja speech
community, takie jak socjolekt czy odmiana jezykowa. Konstrukcja tego podrozdziatu jest ze
wszech miar zasadna, poniewaz umozliwia Autorce doktadng analize¢ modelu speech
community. Musze przyznacé, ze jest to pierwsza znana mi praca, w ktorej argumentacja na rzecz
przyjecia modelu badawczego doczekata si¢ osobnego podrozdzialu zatytutowanego wprost
,Dyskusja nad przyjeciem modelu speech community”. Zwykle argumentacja taka ma charakter
rozproszony, a tym samym odpowiedzialnym za nadanie sensu i logicznej spdjnosci
argumentacji staje si¢ sam czytelnik. Tym wigksze uznanie nalezy si¢ Pani Cierpich za
bezposrednio$¢ 1 zwarty charakter jej wywodu stanowigcego doskonalg baze dla dalszych
rozwazan na temat wspOlnoty dziatan (ang. community of practice) i socjolektu jako
srodowiskowej odmiany jezyka wspolnoty dziatan. W rozdziale tym Autorka prezentuje
niewatpliwag wiedz¢ 1 oczytanie a takze umiej¢tno$¢ klarownej konstrukcji wywodu. Uwagi
dotyczace tego rozdziatu zakoncze jednak pytaniem, na ktore trudno mi znalez¢ samemu
odpowiedz, a mianowicie pytaniem o powody, dla ktérych Autorka pomineta rozwazania nad
ewentualno$cig postuzenia si¢ w swojej rozprawie koncepcja wspolnoty dyskursu (discourse
community), raz jeszcze autorstwa Johna Swalesa. Z zaproponowanych przez Swalesa kryteriow

demarkacji wspolnot dyskursu rozumianych jako grupy posiadajace wspdlne cele i1
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komunikujace si¢, by osiggnaé te cele, co doskonale pasuje do grupy uzytkownikow
korpomowy, spetnione sg co najmniej nastgpujgce kryteria: 1) maja uzgodniony katalog
wspolnych celéw; 2) posiadajag mechanizmy komunikacji swych cztonkow; (3) wykorzystuja
mechanizmy partycypacji w celu przekazu informacji i uzyskania informacji zwrotnej; 4)
postuguja si¢ co najmniej jednym gatunkiem w celu osiggniecia swych celéw; 5) oprocz
postugiwania si¢ wlasnymi gatunkami, posluguja si¢ wiasng leksyka. Kryterium (6) a
mianowicie, kryterium warunkéw progowych niezbednych, by stac si¢ cztonkiem tej wspdlnoty
ze wzgledu na przekazywane treSci 1 sprawno$¢ w postugiwaniu si¢ jej dyskursem jest
prawdopodobnie jedynym, nad ktérego zastosowaniem dla opisu grup uzytkownikow
korpomowy mozna si¢ zastanawia¢. Chociaz i on definiuje tych, ktorzy zdotali przetrwaé w
korporacji.

Rozdziat IV stanowi pierwszy z trzech rozdziatow badawczych. Trudno obiektywnie uznac,
Ze jest on najwazniejszy w rozprawie, bowiem wszystkie trzy rozdziaty wnosza wiele nowych
spostrzezen. Jest on jednak najistotniejszy ze wzgledu na fakt, ze Autorka wprowadza nas w
zupetnie nieznane obszary uzycia jezykowego, ogrodzone zwykle zasiekami w postaci
»tajemnicy firmy”. Analizie poddano zar6wno materialy w jezyku polskim jak i angielskim, co
w tym drugim przypadku pozwolito Autorce na przebadanie ptaszczyzn kontaktu polszczyzny
1 angielszczyzny w obrgbie korporacji. Zbior analizowanych materiatow angielskich jest bardzo
bogaty i zréznicowany gatunkowo, a obejmuje raporty, dokumenty prezentujgce wartoSci
korporacyjne, listy nazw stanowisk pracy oraz nazwy przestrzeni biurowych. Réwnie bogato
przedstawia si¢ dokumentacja w jezyku polskim, z ktorej na pierwszy plan wysuwaja si¢ maile
pracownikow 1 wiadomosci z wewngtrznego komunikatora. Wszystkie materialy Autorka
analizuje przy uzyciu wczesniej okreslonych kryteriow stopnia przyswojenia oraz ze wzgledu
na stopien nasycenia tekstow polskich wyrazami zapozyczonymi z jezyka angielskiego.
Pozwala to stwierdzi¢ istnienie relacji pomiedzy poziomem formalnosci tekstu korporacyjnego
a stopniem nasycenia tego tekstu anglicyzmami.

Rozdziat V poswigca Autorka analizie obszernych badan ankietowych przeprowadzonych
dwukrotnie wérod pracownikow korporacji. Charakter sformutowanych pytan umozliwit jej na
konstrukcje bogatego obrazu statusu i roli korpomowy nie tylko w ramach komunikacji
wewngtrznej, ale takze poza Srodowiskiem pracy. Zakres tematyczny pytan jest bardzo szeroki
i obejmuje kwestie percepcji korpomowy, oceny jej wartosci w komunikacji korporacyjnej,
uswiadamianych sobie przez respondentow powodow jej stosowania czy tez jej roli w
budowaniu wspdlnoty dziatan. Dla jezykoznawcy wielka warto$¢ stanowi podrozdziat 5, w

ktorym Autorka analizuje adaptacj¢ pozyczek angielskich w polszczyznie korporacyjnej badang
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— jak ma to miejsce w najliczniej reprezentowanej grupie, tj., rzeczowniku — ze wzgledu na ich
reprezentacje graficzng i morfologi¢. Podobne kryteria stopnia adaptacji stosuje Autorka w
odniesieniu do czasownika. W tym samym rozdziale zwraca Autorka uwagg na problematyke
pol semantycznych, w ktorych nastepuja pozyczki. Rozwazania te nalezy uzna¢ jedynie za
inicjalne — czego $wiadoma jest Autorka — ze wzgledu na fakt nie wlgczenia do ankiety pytan
zwigzanych z semantyka owych pozyczek. W zamykajacej ten rozdzial sekcji 5.6 Autorka
dokonuje pewnego wylomu: sekcja 5.6 analizuje adaptacje fonologiczne na bazie wywiaddw,
ktorym poswigcony jest rozdziat nastepny. Oczywiscie rozumiem dylemat Autorki: omowienie
adaptacji fonologicznych doskonale wspotgra ze wcze$niejszymi analizami adaptacji
graficznych, morfologicznych i1 semantycznych i w logiczny sposdb uzupeinia rozdziat V. Z
drugiej strony czytelnikowi trudno jest oczekiwaé, ze kwestie fonologiczne znajda si¢ w
rozdziale poswigconym badaniom ankietowym przeprowadzonym przeciez w formie pisemne;.
Powyzsza uwaga w zaden sposob nie zmienia mojej bardzo pozytywnej oceny tego rozdziatu
analitycznego. Stuzy¢ ma tylko jako sygnal pewnej niekonsekwencji w strukturze czy tez
nazewnictwie rozdziatéw. Probujac rozgrzeszy¢é Autorke, mozna uznaé, ze sekcja ta stanowi
swoisty pomost wiodacy do rozdziatu VI

W rozdziale VI Agnieszka Cierpich przedstawia wyniki badan przeprowadzonych metoda
wywiadu jako$ciowego w okresie az trzech lat, tj. od marca 2102 do lipca 2015. Juz ten fakt
swiadczy o naktadzie pracy 1 zaangazowaniu Autorki w pozyskanie wartosciowych materiatow
badawczych. Autorka zdecydowala si¢ na wykorzystanie w rozprawie tylko kilku z pi¢tnastu
wywiadow ze wzgledu na znaczng ich obszerno$¢ i konieczno$¢ czasochtonnej transkrypcji.
Okrojony z cze$ci fonologicznej rozdziat VI omawia przede wszystkim kwestie poruszanych w
wywiadzie tematow, co pozwala Autorce wskaza¢ sfery aktywnos$ci korporacji, w ktorych
nagromadzenie zapozyczen jest najwigksze. Wywiady wykazaly takze szereg ciekawych
tendencji, niejednokrotnie sprzecznych ze sobg jak na przyktad dystansowanie si¢ od nagminnie
uzywanych elementdéw angielszczyzny. Rozdziat VI, w pordwnaniu z rozdziatami poprzednimi,
z trudem zastuguje na miano rozdziatu — liczy bowiem 6 stron — co mogtoby rodzi¢ pytanie o
stusznos$¢ decyzji w sprawie tak drastycznej redukcji analizowanego materialu. Nalezy jednak
pamietac, ze cze$¢ rozdzialu szostego ,,gosci” juz w rozdziale pigtym a sam korpus wywiadow

dostarczyl bogatego materialu wykorzystanego przy ukladaniu stowniczka korpomowy.

Najwigksze zaskoczenie spotyka jednak czytelnika w ostatniej czesci pracy zatytutowanej
,»Wnioski”. Cze$¢ ta bowiem kaze oprze¢ si¢ automatyzmowi lektury wielu prac. Zamiast

wypelnienia tej czesci rozprawy oczekiwanym podsumowaniem rezultatdw, co najczesciej
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przektada si¢ na powtorzenie wnioskow z analizy, oraz zasygnalizowaniem problematyki wartej
dalszych badan, Agnieszka Cierpich przedstawia niezwykle interesujagcy wywaod majacy oparcie
w zgromadzonym materiale i uzyskanych wynikach. Wywod ten wiedzie Autorke ku
sformulowaniu propozycji uznania analizowanej odmiany polszczyzny za dialekt korporacyjny
czyli korpolekt. Propozycja ta rodzi pytanie o to czy pojawienie si¢ na obszarze Polski nowych
tworoOw biznesowych ze specyficznym i coraz bogatszym w anglicyzmy kodem
komunikacyjnym jest wystarczajace, by uzna¢ ten kod za lekt? A jesli tak, to dlaczego nie
miatby mie¢ statusu profesjolektu? Tak jak zawsze wiele zalezy od przyjetych przez badacza
definicji wyznaczajgcych relacje pomiedzy elementami pewnego systemu. W systemie relacji
pomiedzy poszczegdlnymi lektami zaproponowanym przez Autorke korpolekt rozumiany jest
jako ,,zbiér socjolektow korporacyjnych” (str. 216) uzywanych w réznych korporacjach
migdzynarodowych, ktérych cecha dystynktywna jest obecnos¢ elementdéw leksykalnych
zapozyczonych z jezyka angielskiego. Proponujac takie rozumienie ,.korpomowy” Autorka
podziela poglad Wilkonia (1987: 91), ze socjolekt nalezy uznaé za ,,socjalng odmian¢ jezyka,
zwigzang z takim grupami spotecznymi jak klasa, warstwa i srodowisko”. Agnieszka Cierpich
swiadoma jest jednak problemow, ktore wynikaja z do$¢ ptynnej granicy pomiedzy socjolektami
1 profesjolektami, trudnej do uscislenia, ale zarazem zapraszajacej badaczy ,,do wychodzenia
poza obszar wasko zakrojonej socjolingwistyki (Wilkon 2000: 10). Zwazywszy na fakt, ze w
przypadku korpolektu mamy do czynienia nie z wptywami ograniczonymi do terytorium
jednego kraju, a z wptywami rozproszonymi geograficznie i czasowo, tj. pochodzacymi z
réznych miejsc S$wiata, w ktérych korporacje dzialaja, zaproponowane przez Autorke
rozwigzanie — podkreslajace dynamike i wielozrodlowos¢ oddziatywan — jest w moim
przekonaniu udang probg wyjscia poza tradycyjnie ,,statyczne” granice.

Ksigzke Agnieszki Cierpich uznajg za niezwykle wartosciowa. Do wniosku takiego sktania
mnie szereg czynnikow, z ktdrych za najwazniejsze uznaj¢ bogactwo materialu badawczego
gromadzonego przez Autorke w okresie ponad czterech lat, traftnie dobrane narz¢dzia analizy i
samg analize, rzetelng 1 bardzo drobiazgowa. Material badawczy obejmuje zarowno jezyk
moéwiony 1 pisany, czego brakowato w dotychczasowych badaniach. Metody badawcze s3
zréznicowane i obejmuja badania ankietowe, wywiady oraz analiz¢ ilo§ciowa i jakosciowa
oficjalnych dokumentow korporacji. Przygotowuja one doskonaty grunt pod sp6jna i klarowna
analize zjawiska korpolektu, ktorg Autorka konczy w pelni uzasadnionymi wnioskami.

Praca Agnieszki Cierpich niewatpliwie stanowi¢ bedzie cenne zrodto danych dla przysztych

badaczy kontaktu jezykowego i leksykografow oraz — co najwazniejsze — temat do dyskusji nad
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granicami i przenikaniem si¢ réznego rodzaju lektow w zglobalizowanym $wiecie Business

English as a lingua franca.
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