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WPLYW CZYNNIKOW REGIONALNYCH NA
FUNKCJONOWANIE MALYCH PRZEDSIEBIORSTW

Wprowadzenie

Mikro, matle i érednie przedsiebiorstwa (MSP) stanowia ponad 99%
podmiotow gospodarczych aktywnie funkcjonujacych w polskiej go-
spodarce. Pracujacy w tym sektorze to okoto 70% ogotu pracujacych
Polakéw. Z tego chociazby wzgledu sytuacja sektora MSP w sposob
decydujacy wplywa zaréwno na tempo wzrostu calej gospodarki, jak
i poszczegdlnych regiondw. Stanowig one bowiem stymulator rozwoju
procesow gospodarczych, a ich imponujaca liczba oraz potencjat ekono-
miczny warunkuja rowniez poziom konkurencyjnosci i innowacyjnosci
regionéw. Z kolei warunki zewnetrzne, w jakich dzialajq przedsigbior-
stwa réwniez wptywaja na ich mozliwosci, jak i bariery rozwojowe.
Znajomos¢ tych zewnetrznych uwarunkowan zwigzanych z danym
otoczeniem, moze przyczyniac si¢ do wzmacniania konkurencyjnosci
przedsiebiorstw, réwniez w kontekscie regionalnym. Z tego tez wzgle-
du w artykule skoncentrowano uwage na wskazaniu regionalnych uwa-
runkowan dziatalnosci mikro, matych i srednich przedsiebiorstw.

1. Rodzaje uwarunkowan dzialalnosci matych przedsiebiorstw

W literaturze przedmiotu z zakresu zarzadzania przedsigbior-
stwem mozna znalez¢ rozwazania o réznorodnych czynnikach deter-
minujacych jego dziatalnos¢ i rozwdj'. Najczesciej sa one klasyfikowane
na czynniki wewnetrzne zwigzane z funkcjonowaniem danego pod-
miotu gospodarczego i z osobg wtasciciela oraz czynniki zewnetrzne
w stosunku do przedsigbiorstwa, wynikajace z otoczenia, w ktérym
ono funkcjonuje.

Do czynnikéw zwigzanych bezposrednio z przedsiebiorstwem
mozna zaliczy¢ m.in.: okres funkcjonowania danego podmiotu na

1,Mate i srednie przedsiebiorstwa w Swietle Strategii Lizbonskiej”, redakcja naukowa M. Struzycki,
Oficyna wydawnicza SGH, Warszawa 2008, s.219
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rynku, wielkos¢ przedsiebiorstwa oraz zasieg jego dzialania, forme
prawna prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, okreslona kombina-
cje szeroko rozumianych zasobow przedsigbiorstwa (w tym zasobow
ludzkich, finansowych, rzeczowych, niematerialnych). Czynniki te
wplywaja z jednej strony na ksztaltowanie sie¢ potrzeb przedsiebior-
stwa, z drugiej za$ okreslaja jego potencjal rozwojowy, jak i zdolnos¢
do konkurowania na rynku. Z kolei determinanty dziatalnosci przed-
sigbiorstwa zwiazane z osoba przedsigbiorcy to przede wszystkim jego
wiek, ple¢, wiedza, wyksztalcenie zawodowe, doswiadczenie w biz-
nesie’. Mozna tez do nich zaliczy¢ cechy osobowosciowe wiasciciela
przedsiebiorstwa takie jak: skfonnos¢ do podejmowania ryzyka, mo-
tywacje, wytrwato$¢ w dazeniu do osiggania celéw, innowacyjnos¢,
potrzeba osiggania sukcesdéw, okreslone kompetencje menedzerskie®.
Czynniki te mozna potraktowac jako pierwotne, to bowiem one decy-
duja o podjeciu dziatalnosci gospodarczej przez konkretnego przed-
sigbiorce. Rzutuja na sposdb zorganizowania danego podmiotu, na
procesy zarzadzania, dzielenie si¢ obowigzkami z pracownikami.
Wplywaja tez na oczekiwania wiascicieli co do mozliwosci osiggania
okreslonych korzysci wynikajacych z faktu prowadzenia dziatalnos$ci
biznesowej. Wplyw tych czynnikéw szczegolnie jest widoczny w ma-
tych przedsigbiorstwach, gdzie czesto wlasciciel pelni jednoczesnie
funkcje zarzadzajacego danym podmiotem gospodarczym. I to od
jego decyzji, motywacji, realizowanych celow zalezy funkcjonowanie
przedsiebiorstwa, jak i jego rozwoj.

Ze wzgledu na kontekst niniejszego artykutu, uwarunkowania
wewnetrzne nie beda szerzej omawiane. Bardziej interesujace sa uwa-
runkowania zewnetrzne, ktére zwigzane sg z otoczeniem, w ktérym
dane przedsigbiorstwo funkcjonuje. Czynniki te coraz silniej wplywa-
ja na podmioty gospodarcze, szczegolnie mate, ktore majg ograniczo-
ne mozliwoéci oddziatywania na swe otoczenie. Jednak by sprostac¢
wymogom konkurencji, dynamicznym zmianom rynku, przedsigbior-
stwa powinny uwzglednia¢ coraz szersza liste czynnikdéw zewnetrz-
nych. Ich ogot mozna podzieli¢ w zasadzie na trzy kategorie czynni-
kéw zwigzanych z otoczeniem konkurencyjnym (mikrootoczeniem),
makrootoczeniem oraz z otoczeniem regionalnym (mezootoczeniem).
Czynniki te sa ze soba SciSle powigzane, wzajemnie si¢ przenikaja,
tworzac sieci okreslonych, coraz bardziej zlozonych zaleznosci. Za-
rzadzajacy przedsigbiorstwami powinni mie¢ swiadomos¢ rosnacej
roli czynnikéw otoczenia, ktdre nalezy obserwowa¢, by odpowiednio
przygotowac si¢ do dziatania nastawionego na rozwdj. Wydaje sie,

2 Btawat F., , Przetrwanie i rozwdj matych i srednich przedsiebiorstw”, SPG, Gdansk 2004, s.25

3 Podstawy zarzqdzania”, redakcja naukowa M. Struzycki, Oficyna wydawnicza SGH, Warszawa 2008,
s. 203-204, Godziszewski B., Haffer M., Stankiewicz M., Sudot S., , Przedsiebiorstwo. Teoria i praktyka
zarzqdzania”, PWE, Warszawa 2011, s.27
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ze konieczne jest w tym zakresie coraz szersze zorientowanie si¢ na
szybka zmiennosc¢ zjawisk w otoczeniu, umiejetno$¢ diagnozowania na-
wet stabych sygnatéw rynkowych, ktdre moga przyczynic sie do rozwo-
ju przedsigbiorstwa, albo stac si¢ dla niego zagrozeniem.

Otoczenie konkurencyjne (mikrootoczenie) obejmuje wszystkie
podmioty gospodarcze, z ktérymi dane przedsigbiorstwo ma powia-
zania kooperacyjne lub konkurencyjne. Z jednej strony moga to by¢
dostawcy maszyn, towarow, sily roboczej oraz kapitatu, z drugiej zas
grupy odbiorcéw wytwarzanych dobr czy swiadczonych ustug przez
dane przedsiebiorstwo. Wynika to z faktu, iz kazde przedsigbiorstwo
dziata na styku czterech rynkéw tj. pracy, zaopatrzenia, finansowym
oraz zbytu. Pierwsze trzy z nich sa w przewazajacej mierze rynkami
kosztotwdrczymi dla przedsiebiorstwa. To z tych rynkow przedsiebior-
stwo pozyskuje srodki produkgcji, niezbedne dla funkcjonowania oraz
rozwoju. Decyzje dotyczace ich pozyskania wiaza si¢ zawsze z wydat-
kowaniem okreslonych nakladéw finansowych, powstawaniem kosz-
tow dziatalnosci. Z kolei na rynku zbytu przedsiebiorstwo weryfikuje
swoja uzytecznosc dla finalnego odbiorcy oraz kreuje dochody, $srodki
na rozwoj czy przetrwanie.

Podmioty otoczenia konkurencyjnego sa ze soba wzajemnie powia-
zane, moga aktywnie na siebie oddziatywa¢, prowadza swoistg gre
ekonomiczng, wobec tego analiza otoczenia konkurencyjnego jest nie-
zwykle istotna dla kazdego podmiotu gospodarczego. Przedsigbior-
stwo nie przystosowuje si¢ biernie do tego otoczenia, ale ma mozliwos¢
jego ksztaltowania, wplywania na zewnetrzne warunki swego funk-
cjonowania. Jest to tez otoczenie w praktyce dziatania przedsigebiorstw
najlepiej przez nie rozpoznane. Uwaza si¢ tez, iz wtasnie o tych czyn-
nikach najtatwiej jest pozyskac okreslone dane*. Stad przedsiebiorstwa
najczesciej koncentruja si¢ wlasnie na analizie tych uwarunkowan,
zdecydowanie rzadziej obserwujg inne czynniki zewnetrzne. Jest to
dos¢ istotne ograniczenie oceny uwarunkowan zewnetrznych, bo-
wiem to poziom regionalny i makrootoczenia determinuje zachowania
podmiotow otoczenia konkurencyjnego. Wobec tego warto poddawac
analizie informacje o tym, co dzieje si¢ w tym dalszym otoczeniu, by
we wlasciwy i racjonalny sposéb podejmowac decyzje biznesowe.

Makrootoczenie obejmuje zespdét warunkéw funkcjonowania
przedsiebiorstwa, wynikajacych z tego, iz dziata ono w konkretnym
kraju, systemie polityczno-prawnym oraz ekonomicznym. Cecha ma-
krootoczenia jest to, iz wptywa ono bardzo silnie na mozliwosci dzia-
fania oraz rozwoju przedsigbiorstwa, jednak samo przedsigbiorstwo
nie jest w stanie wptywac na te warunki. Z punktu widzenia przedsie-
biorstwa warunki te sg wiec zjawiskami i trendami, ktdre trzeba zna¢
oraz przewidywac. Stanowig one zmienne od niego niezalezne. Czyn-

4 ,Zarzqgdzanie matq i sredniq firmq”, redakcja naukowa M.Matejun, Difin, Warszawa 2012, s.60
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niki warunkujace dziatania przedsigbiorstwa a wynikajace z makro-
otoczenia najczesciej mozna zestawic¢ w nastepujace grupy czynnikow
(poddawane szerokiej analizie w literaturze przedmiotu): ekonomicz-
ne, polityczno-prawne, spoteczno-demograficzne, przyrodniczo-tech-
nologiczne oraz miedzynarodowe®.

Wsrod czynnikéw ekonomicznych, przedsigebiorstwa powinny podda-
wac ciaglej obserwaciji: stope wzrostu ekonomicznego danego kraju; wiel-
kos¢ i tempo zmian PKB; wysokosc¢ stopy procentowej oraz jej zmiany;
wahania kurséw walut; poziom inflacji i prognozy jej zmian, poziom za-
dtuzenia zagranicznego i wewnetrznego; stope konsumpgiji i oszczedno-
$ci; poziom inwestycji i wielko$¢ ponoszonych naktadéw inwestycyjnych;
warunki uzyskania pomocy publicznej ze strony panistwa; poziom bezro-
bocia, itp. Wsréd czynnikéw polityczno — prawnych trzeba monitorowac:
regulacje prawne dotyczace swobody lub ograniczent w prowadzeniu dzia-
falnosci gospodarczej, przepisy prawne w obrocie gospodarczym, réw-
niez zwigzane z obrotem miedzynarodowym; uwarunkowania prawne
zwigzane z prawem pracy, prawem podatkowym, ochrong srodowiska,
normami technicznymi czy normami bezpieczenstwa; regulacje prawne
dotyczace ochrony praw konsumenta; ustawodawstwo antymonopolowe
i ochrona konkurencji; zakres i formy preferencji rozwoju okreslonych
sektorow w gospodarce, co wynika z realizowanej polityki rzadu; itp.
Wsrod czynnikéw spoteczno — demograficznych warto koncentrowac sie
wokot pojawiajacych sie trendow np. zwigzanych z coraz wiekszgq wraz-
liwoscia na sprawy ekologii, ochrony srodowiska; uniwersalizacja wzor-
cow konsumpcji, form spedzania wolnego czasu, odchodzenia od mode-
lu panstwa opiekunczego; zmian w statusie spolecznym kobiet, liczbie
i rozmieszczeniu ludnosci, gestosci zaludnienia, strukturze wiekowej
ludnosci, réwniez zmian w poziomie wyksztatcenia ludnosci; poziomie
aktywnosci zawodowej ludnosci; mobilnosci zawodowo - spotecznej;
wielkosci i strukturze gospodarstw domowych, rozkladach dochodéw
ludnosci, intensywnosci i kierunkach migracji ludnosci, itp. Z kolei do
czynnikéw przyrodniczo — technologicznych, ktére powinno si¢ podda-
wac analizie, zalicza si¢ najczesciej: dostepnos¢ do zasobéw naturalnych;
polozenie geograficzne, uwarunkowania klimatyczne, zmiany stanu
$rodowiska naturalnego; szybki rozwdj nowoczesnych technologii i kie-
runki zmian obserwowane w tym zakresie, skrocenie czasu wdrazania
wynalazkdw, réznego typu innowacji produktowych i technologicznych;
rozwdj infrastruktury komunikacyjnej, telekomunikacyjnej, Internetu;
szybkos¢ transferu technologii; dostepnos$¢ do efektéw prac naukowo-
badawczych; naktady finansowe panistwa na wspieranie innowacyjnosci
przedsiebiorstw, itp. Wreszcie w ramach uwarunkowan miedzynarodo-
wych powinno si¢ obserwowac postepujaca globalizacje; poziom kon-

® Szerzej: M. Romanowska ,, Planowanie strategiczne w przedsiebiorstwie”, PWE, Warszawa 2009,
G.Gierszewska, M. Romanowska, , Analiza strategiczna przedsiebiorstwa”, PWE, Warszawa 2009
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kurencji miedzynarodowej; sankcje i ograniczenia stosowane w obrocie
miedzynarodowym; miedzynarodowe unormowania prawne np. normy
prawa Unii Europejskiej; przynalezno$¢ danego kraju do miedzynarodo-
wych organizacji gospodarczych, politycznych, militarnych, itp.

Jak wynika z powyzszych rozwazan czynnikéw o charakterze
ogolnym jest bardzo wiele, stad ich obserwacja moze by¢ i utrudniona,
jak i nadmiernie kosztowana. Przedsigbiorstwa powinny zatem kon-
centrowac si¢ na obserwacji tych, ktore najsilniej wpltywaja na ich dzia-
falnos¢. Szczegdlnie zas na tych, ktore moga utrudniac, badz zagrazac
rozwojowi. Monitoring tego typu czynnikéw pozwala przedsigbior-
stwom lepiej przygotowac do zjawisk kryzysowych, jak i ograniczac
ryzyko niepowodzen w biznesie. Na znaczeniu zyskuja w tym zakre-
sie systemy wczesnego ostrzegania, ktére w duzej mierze sa skoncen-
trowane wiasnie na obserwacji czynnikéw makrootoczenia.

Te dwa zbiory czynnikéw zewnetrznych nie wyczerpuja wszyst-
kich mozliwych determinant dziatalnosci przedsigbiorstw. Konieczne
jest tez dokonywanie analizy czynnikéw regionalnych, ktore ksztat-
tuja réwnie silnie warunki dziatania przedsigbiorstw, szczegdlnie zas
z grupy mikro i matych.

2. Znaczenie uwarunkowan regionalnych dla matych przed-
siebiorstw

Warto zauwazy¢, iz czynniki makrootoczenia dzialaja na wszyst-
kie przedsigbiorstwa w sposob podobny. Natomiast uwarunkowania
regionalne maja juz charakter specyficzny, zwigzany z konkretnym
regionem. Inna zatem bedzie wigzka tych uwarunkowan np. w regio-
nach o wysokim poziomie rozwoju ekonomiczno — spotecznego, a inna
w regionach o nizszym poziomie. Poszczegodlne regiony charaktery-
zuja sie bowiem innym poziomem syntetycznego wskaznika poziomu
przedsiebiorczosci ¢. Taki wskaznik od lat szacuje PARP. Jest on ustala-
ny na podstawie miejsca zajmowanego przez dany region w podran-
kingach, ktdére obrazuja ksztaltowanie si¢ nastepujacych zmiennych
dotyczacych rozwoju przedsigbiorczosci:

— liczba przedsiebiorstw aktywnych na 1000 mieszkancow (dla
przedsigbiorstw mikro, matych i srednich);

— liczba pracujacych na aktywny podmiot w firmach mikro, ma-
tych i $rednich;

— pracujacy w przedsigbiorstwach aktywnych (mikro, matych
i Srednich) na 1000 mieszkancow;

— przychody na aktywne przedsigbiorstwo mikro, mate i rednie;

— przychody na pracujacego w aktywnej firmie mikro, matej,

6 ,Raport o stanie sektora matych i srednich przedsiebiorstw w Polsce, PARP, Warszawa 2011”, 5.79
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$redniej;

- udzial kosztéw w przychodach w aktywnych przedsiebior-
stwach mikro, matych i srednich;

- przecietne wynagrodzenie w przedsigbiorstwach aktywnych,
matych i $rednich;

- nakfady inwestycyjne na mikro, mate i Srednie przedsiebior-
stwo aktywne;

- nakfady inwestycyjne na pracujgcego w aktywnym przedsie-
biorstwie mikro, matym i $rednim.

Dane w tym zakresie zaprezentowane w tabeli 1, a dotyczace synte-
tycznego wskaznika przedsigbiorczosci, wyraznie swiadczg o tym, iz
to regionalne warunki dziatania moga wptywac na lokalizacje dziatal-
nosci przedsigbiorstw, jak i ich rozwoj w konkretnych regionach.

Tabela 1. Syntetyczny wskaznik przedsiebiorczosci w 2010 roku

Wojewodztwo Wskaznik Miejsce w Polsce
dolnoslgskie 57,95 6
kujawsko - pomorskie 4513 8
lubelskie 43,33 10
lubuskie 26,15 15
todzkie 38,72 13
matopolskie 59,23 5
mazowieckie 85,64
opolskie 44,62 9
podkarpackie 29,49 14
podlaskie 40,77 1
pomorskie 82,31
$laskie 65,64
Swietokrzyskie 39,74 12
warmifsko - mazurskie 23,85 16
wielkopolskie 71,54 3
zachodnio - pomorskie 45,90

Zrédlo: »Raport o stanie sektora matych i érednich przedsiebiorstw w Polsce,
PARP, Warszawa 2011”7, s.85

Uwarunkowania regionalne zdecydowanie silniej wptywaja na roz-
woj przedsigbiorstwa niz czynniki makrootoczenia. Szczegolnie jest to
wyraznie widoczne w odniesieniu do matych przedsigbiorstw. To one
najczesciej dziataja na lokalnych i regionalnych rynkach, poddawane
sa silnym wptywom okreslonej regionalnej konfiguracji czynnikow
zewnetrznych. Stad powinny mie¢ zdecydowanie wieksza wiedze na
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temat regionalnych determinant swego rozwoju. Do uwarunkowan
regionalnych rozwoju przedsigbiorstw zalicza si¢ zatem szeroko ro-
zumiang atrakcyjnos¢ inwestycyjng danego regionu, dostepnos¢ roz-
norodnych zasobdw, dzialania wladz samorzadowych wspierajacych
rozwdj przedsiebiorczosci, dziatania instytucji otoczenia biznesu’.

3. Atrakcyjnosé inwestycyjna regionu a mate przedsiebiorstwa

Na rozwdj przedsiebiorstwa w uktadzie regionalnym wptywa po-
tencjal ekonomiczny danego regionu, poziom PKB przypadajacy na
mieszkanca, poziom zycia spotecznosci lokalnej, struktura dochodowa
tej spotecznosci. Sg to czynniki determinujace chtonnos¢ regionalne-
go rynku, tworzace dla matych przedsigbiorstw albo szanse rozwo-
jowe, albo istotne zagrozenie. Szczegdlnie istotna jest ta chlonnos¢
dla przedsigebiorstw ustugowych, zapewniajac im odpowiedni rynek
sprzedazy, ale tez z punktu widzenia matych przedsigbiorstw produk-
cyjnych i handlowych wpltywa na mozliwosci zwigkszania obrotow,
optymalizacje kosztoéw logistycznych itp.

Poziom infrastruktury komunikacyjnej, informacyjnej danego re-
gionu wplywa na jego atrakcyjno$¢ inwestycyjna. Ulatwia zatem,
badz utrudnia przedsiebiorstwom organizacje zapatrzenia, jak i do-
staw wytworzonych towaréw do ich klientéw. Z kolei dostepnos¢ do
infrastruktury telekomunikacyjnej oznacza mozliwo$¢ podniesienia
sprawnosci funkcjonowania przedsigbiorstwa, wdrazania systemow
informatycznych wspierajacych zarzadzanie, jak i procesy operacyjne.
Trudno bowiem sobie dzi$ wyobrazi¢ szybkie, efektywne i skuteczne
dziatania przedsigbiorstwa jako reakcje na zmiany w otoczeniu, bez
dostepu do Internetu, technologii komunikacyjno-informatycznych.
Tym samym nasycenie regionu taka infrastruktura podnosi atrakcyj-
nos$¢ i sile przyciggania potencjalnych inwestoréw, przedsigbiorcow.

Réwnie istotna dla przedsiebiorstw w uktadzie regionalnym jest
dostepnos¢ do lokalnych i regionalnych zasobow ludzkich, finan-
sowych, surowcow naturalnych, rzeczowych, zasobéw technologii
i wiedzy. Szczegolnie wazna jest jakos¢ kapitalu ludzkiego. Jest ona
uzalezniona od takich cech mieszkancéw danego regionu, jak struk-
tura wiekowa, poziom wyksztalcenia, posiadane kwalifikacje zawo-
dowe potencjalnych pracownikéw. O jakosci regionalnych zasobow
ludzkich decyduje tez system szkolnictwa zawodowego i wyzszego
w danym regionie, jego okreslona specjalizacja, dostepnos¢ do ustug
szkoleniowych, mozliwosci ksztalcenia ustawicznego. Wptywa to na
mobilnos¢ zasobow ludzkich, ktére pozyskuja przedsiebiorstwa, jak

7 Szerzej: ,Mate i srednie przedsiebiorstw w gospodarce regionu” redakcja naukowa M. Struzycki,
Oficyna wydawnicza SGH, Warszawa 2008, , Przedsiebiorstwo, region, rozwdj”, redakcja naukowa
M.Struzycki, Difin, Warszawa 2011
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i zaspokajanie ich popytu na pracownikow z okreslonymi umiejetno-
$ciami i kwalifikacjami.

Réwnie istotnymi uwarunkowaniami regionalnymi sq walory kul-
turowe i tradycje gospodarcze danego regionu, klimat inwestycyjny,
ktory moze zacheca¢ do inwestycji i rozwoju na danym terenie, mozli-
wosci nawigzywania wspdtpracy z innymi podmiotami gospodarczy-
mi. Pojedyncze przedsiebiorstwa czesto nie s3 w stanie same oprzec
sie przytlaczajacej konkurencji ze strony duzych, miedzynarodowych
podmiotéow gospodarczych. Dlatego tez w ukfadzie regionalnym do-
chodzi do nawigzywania wspodtpracy z innymi firmami, instytucjami
oraz zapleczem naukowo badawczym. Potaczenie przedsigbiorstw daje
rowniez wieksze mozliwosci w generowaniu innowacji. Przedsigbior-
stwa, ktore miaty ograniczony dostep do wiedzy, dzieki kontaktom
z innymi firmami, instytucjami majq wigkszy potencjat w tworzeniu
innowacyjnych. Wspotpraca pozwala rowniez odnies¢ korzysci skali,
pozwala na transfer wiedzy, innowacji i technologii do firm.

Podsumowujac na atrakcyjno$¢ inwestycyjng regionu sklada sie
wiele elementdéw, do ktdérych zaliczy¢ mozna m.in.:

— potencjal ekonomiczny regionu, chfonnos¢ rynku regionalnego
i lokalnego;

— zroznicowanie lokalnej dziatalnosci biznesowej (mozliwos¢
znalezienia nisz rynkowych, interesujacych partnerow gospo-
darczych z komplementarnymi produktami czy ustugami),

— dostepnos$¢ do sprawnej i niezawodnej infrastruktury trans-
portowej i komunikacyjnej,

— dostepnos¢ do ustug zwigzanych z obstugg dziatalnosci bizne-
sowej (np. doradztwo podatkowe, prawne, ustugi szkoleniowe,
ustugi finansowe itp.).dobre warunki zycia mieszkancéw - gwa-
rancja bezpieczenstwa, dostep do odpowiednich ustug ochrony
zdrowia, wlasciwa oferta edukacyjna, kulturalna,

— dostepnos¢ do wykwalifikowanej kadry o okreslonym profilu
wyksztalcenia (odpowiednie szkolnictwo zawodowe, absol-
wenci szkét wyzszych),

— zaplecze badawczo-rozwojowe (oferta jednostek naukowych,
instytutow badawczych, jednostek wdrazajacych nowoczesne
technologie, szkot wyzszych),

— mozliwos¢ nawigzywania wspotpracy gospodarczej, koopera-
cji z partnerami biznesowymi, ale i jednostkami naukowo-ba-
dawczymi, izbami przemystowo-handlowymi itp.

4. Dzialalno$¢ samorzadu a male przedsigbiorstwa

We wszystkich zakresach podnoszenia atrakcyjnosci inwestycyjnej
regionu wazna jest dziatalnos¢ jednostek samorzadu terytorialnego.
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Moga one bowiem aktywnie uczestniczy¢ w tworzeniu tych warun-
kéw, zardwno poprzez bezposrednia realizacje inwestycji infrastruk-
turalnych, o$wiatowych, edukacyjnych, zwigzanych z bezpieczen-
stwem i opieka zdrowotng, jak i poprzez wspieranie réznego typu
inicjatyw gospodarczych, np. zakladanie spotek z przedsigbiorcami,
wspolfinansowanie zwigzkow przedsiebiorcéw, osrodkéw transferu
technologii i innowacji, itp..

Dziatania samorzadu terytorialnego wspierajace rozwdj przedsie-
biorstw koncentruja si¢ zazwyczaj na ponizszych priorytetach:

- rozwd¢j infrastruktury technicznej i informatycznej, ktére przy-
czyniaja si¢ do wzrostu konkurencyjnosci danego regionu;

— wspieranie inwestycji — zazwyczaj przez stymulowanie po-
wstawania i wsparcie rozwoju matych i srednich przedsie-
biorstw oraz przez dziatania przyciggajace kapital zagraniczny;

— wspieranie instytucji otoczenia biznesu przez rozwijanie
w ukladzie regionalnym dziatan innowacyjnych i technologii
oraz sektora informacji i ustug konsultacyjno-doradczych;

- dziatania dla rozwoju zasobéw ludzkich na danym terenie,
ktorych skutkiem powinna by¢ poprawa efektywnosci jego
funkcjonowania w regionie.

To od sprawnosci i efektywnosci tych dziatan w duzej mierze zalezy
ksztaltowanie si¢ atrakcyjnosci inwestycyjnej danego regionu. A jej okre-
$lony poziom przyciaga potencjalnych inwestoréw, przedsigbiorcow.

Rozwigzaniem, ktére moze wpltywac na dziatalnos¢ podmiotéw
gospodarczych w okreslonych regionach jest pomoc wobec przedsie-
biorstw udzielana przez jednostki samorzadowe. Znajomos¢ zasad
otrzymywania takiej pomocy przez przedsigbiorcow jest dla nich
cenna umiejetnoscig, ktéra z powodzeniem moga wykorzystywac
dla wzrostu poziomu swojej konkurencyjnosci. Pomoc samorzadu
dla podmiotéow gospodarczych mozna w zasadzie podzieli¢ na dwa
rodzaje instrumentéw: dochodowe i wydatkowe. Pierwsze z nich po-
przez posrednie formy pomocy z pewnoscig wptywajg na atrakcyjnosé
danego regionu. Natomiast drugie bedace instrumentami bezposred-
niej pomocy wobec przedsigbiorstw, przyczyniajg si¢ do tworzenia
wlasciwego otoczenia biznesowego i tym samym sprzyjajacego inwe-
stycjom klimatu.

Stymulujace wzrost aktywnosci gospodarczej instrumenty docho-
dowe maja za zadanie ograniczac¢ liczne obcigzenia przedsigbiorstw
wobec sektora publicznego. Zgodnie z obowiazujacym ustawodaw-
stwem jednostki samorzadu terytorialnego moga w ustalonych gra-
nicach obniza¢ maksymalne stawki w podatkach lokalnych okreslone
przez Ministerstwo Finansow. Do najwazniejszych podatkow z punktu
widzenia mikro i matych przedsiebiorstw, ktére moga ulec obnizeniu,
zalicza si¢ podatek od nieruchomosci, podatek od srodkéw transportu
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oraz w przypadku osob fizycznych rozliczajacych si¢ w formie karty
podatkowej podatek od dziatalnosci gospodarczej. Ponadto przedsie-
biorcy moga korzysta¢ z rozkladania na raty, odraczania, umarzania
lub zaniechania poboru w zakresie podatkéw i optat bedacych bezpo-
$rednio dochodami jednostek samorzadowych.

Instrumenty wydatkowe, jak sama nazwa moze sugerowac, dotycza
wydatkéw ponoszonych przez jednostki samorzadu terytorialnego,
W sposob posredni lub bezposredni wptywajacych na przedsiebior-
stwa. Dziatania te czesto przybierajg posta¢ korzystnych rozwiazan
ulepszajacych warunki zaktadania, prowadzenia i rozwoju przedsie-
biorstwa. Do instrumentéw pomocy posredniej zalicza si¢ inwestycje
wladz samorzadowych zwigkszajace atrakcyjnos¢ danej lokalizacji
dla potencjalnych przedsigbiorstw-inwestoréw. Wszelkie inwestycje
w okoliczng infrastrukture wplywaja na polepszenie si¢ warunkéow
zycia oraz warunkéw prowadzenia dziatalnosci, co wptywa rowniez
korzystnie na przedsiebiorstwa funkcjonujace na danym obszarze.

5. Instytucje otoczenia biznesu a male przedsiebiorstwa

Istotny wplyw na dziatalnos¢ matych przedsigbiorstw maja tez in-
stytucje otoczenia biznesu takie jak agencje rozwoju lokalnego i regio-
nalnego, inkubatory przedsiebiorczosci, parki i centra technologiczne-
go. Swiadcza one na rzecz mikro i matych przedsiebiorstw okreslone
ustugi informacyjne, doradcze, szkoleniowe. Ich gtéwnym zadaniem
jest wspieranie mfodych, rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza
przedsiebiorstw, utatwiajac tworzenie tych przedsiebiorstw i ich funk-
cjonowanie. Przedsigbiorstwa moga tez otrzymywacé wyposazenie
techniczne, pomoc prawna w zakfadaniu i prowadzeniu dziatalnosci,
mozliwos¢ korzystania ze wspolnej promogji, targéw i reklamy. Nie-
jednokrotnie ustugi te przedsigbiorcy moga pozyskiwac na preferen-
cyjnych zasadach, lub wrecz bezptatnie, bo wiele z tych organizacji to
instytucje non-profit. Dlatego tez, im wyzszy jest w danym regionie
poziom dostepnosci ustug instytucji otoczenia biznesu dla przedsie-
biorcéw, tym bardziej atrakcyjny staje sie region, w ktérym wystepuja.

Regionalne fundusze pozyczkowe i poreczeniowe naleza réwniez
do instytucji otoczenia biznesu. Celem ich funkcjonowania jest finan-
sowe wspieranie matych i $rednich przedsiebiorstw poprzez zwigk-
szenie dostepu do zewnetrznych zrddet finansowania. Sa ogniwem
otoczenia regionalnego, ktdre zyskuje na znaczeniu z kilku wzgledow.
Po pierwsze, fundusze te koncentruja si¢ na szerokim gronie matych
przedsigbiorstw, nie pomijajac sektora mikroprzedsiebiorstw. Po dru-
gie, dysponuja coraz wigkszymi srodkami finansowymi, korzystajac
z wpltywoéw z funduszy strukturalnych. Jako instytucje otoczenia biz-
nesu sa beneficjentami programoéw operacyjnych. Dziatalnos¢ tych
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instytucji moze albo wspiera¢ albo zniecheca¢ przedsigbiorcow, stad
tez finansowe wsparcie udzielane funduszom pozyczkowym i pore-
czeniowym posrednio przeklada si¢ na stymulowanie i rozwdj sieci
powiazan miedzy tymi podmiotami a lokalna przedsigbiorczoscia.
Po trzecie, fundusze ciesza si¢ coraz wigkszym zaufaniem ze strony
przedsiebiorcéw ze wzgledu na ich specjalizacje w udzielaniu kon-
kretnej pomocy przedsigbiorcom, czy to w postaci pozyczek czy pore-
czen, ale réwniez w $wiadczeniu ustug doradczych i informacyjnych.

Do uwarunkowan regionalnych nalezy tez dzialalno$¢ instytu-
cji naukowo - badawczych, ktéra moze wplywac na dostepnos¢ ma-
lych przedsiebiorstw do nowoczesnych technologii, moga one tez
posredniczy¢ w transferze innowacji, kojarzeniu partnerow regio-
nalnych w zakresie prowadzenia dziatant innowacyjnych. Ich funk-
cjonowanie moze tez by¢ zaczynem dla tworzenia parkow tech-
nologicznych, inkubatoréw przedsigbiorczosci, centréw transferu
technologii, osrodkéw transferu wiedzy i innowacji, czyli instytu-
cji wspierajacych rozwoj matych przedsigbiorstw, badz podnosza-
cych poziom ich konkurencyjnosci i innowacyjnosci. W zasadzie
mozna postawi¢ wniosek, iz wspolczesnemu przedsiebiorstwu, by
moglo sie rozwija¢, nie wystarcza juz dotychczasowe zrddia wzro-
stu takie, jak niskie koszty pracy czy dostepnos¢ do tanich surow-
cow. Pojawiaja sie¢ inne Zrodla tworzenia przewagi konkurencyjnej,
np. oparte na wiedzy i innowacjach, ktére tez moga zagwarantowac
efektywny rozwoj. W tym kontekscie to wiedza, postep techniczny
i technologia stajg si¢ wspofczesnie czynnikiem decydujacym o kon-
kurencyjnosci przedsiebiorstwa, jak i regionu.

Podsumowanie

Podsumowujac rozwazania zawarte w niniejszym artykule, war-
to wskazad, iz polskie przedsiebiorstwa powinny coraz wigksza wage
przywiazywac¢ do uwarunkowan zewnetrznych, zwigzanych z funk-
cjonowaniem w okreslonym otoczeniu. Czynniki otoczenia mozna
podzieli¢ na te, do ktorych przedsiebiorstwa powinny sie dostoso-
wywac, oraz te, na ktore moga w okreslony sposéb oddzialywac. Do
grupy tych pierwszych zalicza si¢ makro uwarunkowania oraz duza
cze$¢ czynnikdw o charakterze regionalnym. Do drugiej grupy naleza
uwarunkowania zwigzane z mikrootoczeniem, jak i czes¢ uwarunko-
wan regionalnych. Wynika z tego, iz uwarunkowania regionalne maja
specyficzny charakter. Przedsigbiorstwo jest od nich zalezne, ale tez
na wiele z tych uwarunkowan moze wptywa¢. Uwarunkowania re-
gionalne grupuja czynniki, ktérych odpowiednia kombinacja moze
zdecydowanie przyczyniac si¢ do rozwoju przedsiebiorstwa, szczegdl-
nie dotyczy to zasobow pozyskiwanych z otoczenia regionalnego, jak
i wykorzystania efektow dziatan wtadz samorzadowych oraz instytu-
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cji otoczenia biznesu. Maja one przeciez na celu wspieranie rozwoju
przedsiebiorczosci w regionie poprzez dostarczanie ustug informacyj-
nych, doradczych, prawnych, jak i finansowych, a takze stosowanie
roznorodnych instrumentéw wsparcia. Jednak warunkiem rzeczy-
wistego wykorzystania przez mate przedsigbiorstwa regionalnych
mozliwosci rozwoju, jest z jednej strony umiejetnos¢ zdefiniowania
przez przedsiebiorstwa wiasnych potrzeb, ktére moga by¢ zaspoka-
jane poprzez umiejetne wykorzystanie regionalnych uwarunkowan,
a po drugie zainteresowanie i wiedza na temat tych mozliwosci, ktéra
wsrdd przedsigebiorcow nie jest wystarczajaca.
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INFLUENCE OF REGIONAL FACTORS ON FUNCTIONING
OF SMALL-SIZED ENTERPRISES

Key words: small and medium-sized business sector, regions, de-
velopment of enterprises, competitiveness

Summary

The economic situation and the developmental micro potential, of
small and medium enterprises in the deciding way influences both
to the rate of growth of the total economy, as well as individual re-
gions. On the other hand, it is also a situation in regions, dynamics
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of changes of factors describing the economy of the given region
more and more strongly influence activity of business entities. From
it the account in the article was also concentrated attention on in-
dicating regional conditioning of the development of enterprises.
Because they have peculiar character. Enterprises are dependent on
them, but also on a lot can be received from this conditioning. And
so regional conditioning is grouping factors, of which proper combi-
nation of perhaps deciding to contribute to the forming of prospects
of the development of enterprises, as well as raising the level of their
competitiveness.
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